
บทท่ี 5 

สรุปและข้อเสนอแนะ 

 

 การวเิคราะห์ขอ้มูลราคาหุ้นเพื่อเปรียบเทียบการพยากรณ์ ทางผู้วิเคราะห์ข้อมูลได้ท า

ได้ศึกษาและวเิคราะห์ขอ้มูลจากแหล่งขอ้มูลที่ไดโ้ดยได้น าวทิยาการทั้งทางดา้นโปรแกรมต่าง ๆ  

มีใช้ในการวเิคราะห์ขอ้มูลตามกระบวนการของกระบวนการวิเคราะห์ข้อมูล ของ CRISP-DM 

หรือ (Cross Industry Standard Process for Data Mining) 

 5.1 บทสรุปผลโครงงาน 

 5.2 ขอ้จ ากัดของเว็บไซต์ 

 5.3 ปัญหาและอุปสรรคของโครงงาน 

 5.4 ขอ้เสนอแนะ 

 5.5 บทสรุป 

 

5.1 บทสรุปผลโครงงาน 

ผู้วิเคราะห์ได้วิเคราะห์ข้อมูลด าเนินการรวบรวมข้อมูลจากแหล่งข้อมูลต่าง ๆ วิเคราะห์

ขอ้มูลที่ได้มาแล้วน าไปหาองคค์วามรู้ที่ซ่อนอยูภ่ายด้วยเทคนิคทางเหมืองข้อมูล (Data Mining) 

พบว่าเทคนิคการวเิคราะห์อนุกรมเวลา (Time Series Analysis) ทีน่ ามาใช้งานเหมาะสมและเข้า

กันกับข้อมูลได้เป็นอยา่งดีจึงใช้เทคนิคทางเหมืองข้อมูล (Data Mining) ท าการพยากรณ์ราคา

ของหุ้นคริปโตเคอร์เรนซ่ีล่วงหน้า โดยทดสอบกับวิธีเปรับให้เรียบแบบเอ็กซ์โปเนนเซียล      

และแบบจ าลองอารีมาในโปรแกรม แล้วน ามาสร้างเป็นสารสนเทศแล้วจดัแสดงผลผ่านเว็บไซต์

ศูนยบ์ริการแหล่งความข้อมูลหุ้นคริปโตเคอร์เรนซ่ี จัดท าในรูปแบบเว็บไซต์ (Website) โดยผู้

วิเคราะห์ได้ท าการศึกษาความรู้พื้นฐานทางด้านภาษาที่ใช้ในการพัฒนาระบบ คือ ภาษา

เอชทีเอ็มแอล (HTML) ภาษาพีเอชพี (PHP) และ ซีเอสเอส (CSS) เม่ือท าการศึกษาความรู้

พื้นฐานในภาษาต่าง ๆ แล้วจึงท าการวเิคราะห์และออกแบบหน้าต่างของเว็บไซต์ 

โดยส่วนแสดงผลหน้าเว็บไซต์ได้มีส่วนของแบบสอบถามเพื่อให้ผู้ที่เข้ามาเยี่ยมชมเว็บไซต์

สามารถตอบแบบสอบถามและแสดงความคดิเกี่ยวกับเว็บไซต์ได้ ผู้วิเคราะห์จึงได้ใช้ประโยชน์

จากส่วนนี้ในการประเมินผลการใช้งานของเว็บไซต์จากกลุ่มตัวอย่าง 49 คน จากการกรอก

แบบสอบถามความพึงพอใจในการใช้งานเกี่ยวกับเว็บไซต์ผู้วิเคราะห์ได้สร้างขึ้น โดยออกแบบ

เป็น 3 ด้าน ดังนี้ ศูนยบ์ริการแหล่งความขอ้มูลหุ้นคริปโตเคอร์เรนซ่ี ที่ผู้วิเคราะห์ได้จัดท าสร้าง

ขึ้น จากตารางที่ 5.1 ผลรวมของการประเมินผลเว็บไซต์บริการแหล่งความรู้ข้อมูลหุ้นคริปโต



เคอร์เรนซีด้านเนื้อหา จากจ านวนผู้ตอบแบบสอบถามทั้งหมด 49 คน ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.35 

(S.D. = 0.80) อยูใ่นเกณฑ์ระดับดีมาก ผลรวมของการประเมินผลเว็บไซต์บริการแหล่งความรู้ 

ข้อมูลหุ้นคริปโตเคอร์เรนซีด้านการออกแบบและการจัดรูปแบบเว็บไซต์ จากจ านวนผู้ตอบ

แบบสอบถามทั้งหมด 49 คน ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.35 (S.D. = 0.76) อยู่ในเกณฑ์ระดับดีมาก 

ผลรวมของการประเมินผลเว็บไซต์บริการแหล่งความรู้  ข้อมูลหุ้นคริปโตเคอร์เรนซีด้าน

ประโยชน์และการน าไปใช้ จากจ านวนผู้ตอบแบบสอบถามทั้งหมด 49 คน คา่เฉลี่ยเท่ากับ 4.34 

(S.D. = 0.79) อยูใ่นเกณฑ์ระดับดีมาก 

 

5.2 ข้อจ ากัดของเว็บไซต์ 

5.2.1 ผู้ใช้งานไม่สามารถเปลี่ยนแปลงรูปแบบการแสดงผลของกราฟในเว็บไซต์ได้       

เช่น หากผู้ใช้ดูข้อมูลแบบกราฟเส้นแล้วอยากเปลี่ยนเป็นกราฟวงกลมหรือกราฟแท่งจะไม่

สามารถเปลี่ยนแปลงได้แต่ยังสามารถเจาะลึกขอ้มูลโดยการกรอกขอ้มูลผ่านหน้าเว็บไซต์ได้ 

5.2.2 ผู้ใช้ไม่สามารถที่ เพิ่ม ลบ แก้ไข ขอ้มูลภายในเว็บไซต์ได้ และในส่วนของการติดต่อ

กับฐานข้อมูลในส่วนของผู้ใช้งานหากผู้ใช้งานต้องการที่จะ เพิ่ม ลบ แก้ไข ข้อมูลในส่วนนี้

ผู้ใช้งานก็จะไม่สามารถท าได้ จะมีเฉพาะแอดมินที่สามารถ เพิ่ม ลบ แก้ไข ในส่วนนีไ้ด้ 

5.2.3 ผู้ใช้งานไม่สามารถรับรู้แจ้งเตือนการปรับปรุงข้อมูลภายในเว็บไซต์ได้  หากในเว็บ

เกิดการปรับปรุงขอ้มูลภายเว็บไซต์ผู้ใช้งานจะไม่สามารถรับรู้ได้ 

5.2.4 ผู้ใช้งานไม่สามารถท าการอัปเดตข้อมูลในเว็บไซต์ได้ ในส่วนของการอัปเดตข้อมูล

จะมีเฉพาะแอดมินเท่านั้นที่สามารถอัปเดตขอ้มูลในฐานขอ้มูลได้ 

 5.2.5 ผู้ใช้งานสารมารถดาวน์โหลดขอ้มูลออกมาจากเว็บไซต์ได้ 

 

5.3 ปัญหาและอุปสรรคของโครงงาน 

5.3.1 ขอ้มูล  เนื่องจากแหล่งข้อมูลที่ได้ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลมีข้อมูลหุ้นคริปโตเคอร์

เรนซีจ านวนมาก แต่ข้อมูลของหุ้นไม่อยู่ในมาตรฐานเดียวกันที่จะสามารถน ามาวิเคราะห์      

ได้ เช่นหุ้นคริปโตเคอร์เรนซีบางรายการพึ่งเกิดขึ้น และหุ้นคริปโตเคอร์เรนซีบางรายการอาจ

หยุดการให้บริการไป ท าให้ต้องคัดเลือกหุ้นคริปโตเคอร์เรนซีที่เหมาะสมแก่การน ามา       

พยาการณ์ที่มีผู้คนให้ความสนใจเป็นอันดับต้น ๆ และมีข้อมูลเหมาะสมส าหรับการพยากรณ์ 

5.3.2 วิธีพยากรณ์ ต้องท าการศึกษาแบบจ าลองอารีมา เนื่องจากวิธีการพยากรณ์นี้มี

ขั้นตอนที่ซับซ้อน อีกทั้งมีความยากที่ต้องพยากรณ์แบบเป็นขั้นตอนกล่าวคือต้องท าขั้นตอน

ก่อนหน้าเพื่อดูผลที่ได้จากนั้นจึงจะสามารถท าขัน้ตอนถัดไปได้ 



5.3.3 โปรแกรม ต้องศึกษาโปรแกรมเกี่ยวกับการวิเคราะห์ข้อมูลใหม่ ด้วยวิธีการ

พยากรณ์แบบจ าลองอารีมาและวิธีปรับให้เรียบแบบเอ็กซ์โปเนนเชียล เนื่องจากการใช้งาน  

ของโปรแกรมนั้นต่างกันออกไป ท าให้ต้องเรียนรู้วิธกีารท างานของโปรแกรมใหม่ทัง้หมด 

5.3.4 เว็บไซต์ ต้องท าการศึกษาวิธีการเขียนภาษาของคอมพิวเตอร์ในบางส่วน ท าให้

ระยะเวลาการเขยีนเว็บไซต์ใช้ระยะเวลาคอ่นมาก เนื่องจากหากเขยีนภาษาของคอมพวิเตอร์ผิด

เพยีงเล็กน้อยจะท าให้หน้าจอแสดงผลออกมาไม่เป็นตามต้องการ 

 

5.4 ข้อเสนอแนะ 

การวิเคราะห์ข้อมูลราคาหุ้นเพื่อเปรียบเทียบการพยากรณ์ ที่วิเคราะห์เสร็จแล้วนี้แม้     

จะสามารถท างานได้ถูกต้องตรงตามวัตถุประสงคแ์ละขอบเขตที่ตั้งไว้ แต่ก็ยังมีข้อจ ากัดหลาย

ประการ ซ่ึงหากจะวิเคราะห์ข้อมูลให้เว็บไซต์สามารถท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพ          

และประสิทธผิลมากขึ้น ผู้วิเคราะห์ขอ้มูลควรจะต้องปรับปรุงในประเด็นต่าง ๆ ต่อไปนี้ 

 5.4.1 ควรมีการเพิ่มข้อมูลหุ้นคริปโตเคอร์เรนซ่ีให้มากยิ่งขึ้น หากผู้วิเคราะห์มีเวลา

เพยีงพอควรจะเพ่ิมขอ้มูลของหุ้นคริปโตเคอร์เรนซ่ีให้ใกล้เคียงกับปัจจุบันมากยิ่งขึ้น เพราะจะ

สามารถน ามาปรับใช้ได้ทันที เพื่อลดความผิดพลาดหรือคาดเคลื่อนของข้อมูลให้ผลการ

วเิคราะห์ขอ้มูลหุ้นคริปโตเคอร์เรนซ่ีมีความต่อเนื่องน่าเช่ือถือได้มากยิ่งขึ้น 

 5.4.2 ควรเพิ่มหมวดหมู่ของหุ้นคริปโตเคอร์เรนซ่ีให้มากยิ่งขึ้น  ผู้วิเคราะห์ควรจัด

หมวดหมูข่องหุ้นคริปโตเคอร์เรนซ่ีให้หลากหลาย เพื่อให้ผู้เย่ียมชมเว็บไซต์เข้าใจถึงการลงทุนใน

หุ้นคริปโตเคอร์เรนซ่ีมากยิ่งขึ้น และสามารถเลือกการลงทุนในแบบที่เหมาะสมกับผู้ใช้        

เช่น หมวดหมู่หุ้นที่มีความเสี่ยงสูง คือหุ้นที่มีผลตอบแทนที่สูงแต่มีความเสี่ยงที่จะศูนย์เงิน

เช่นกัน และหมวดหมูค่วามเสี่ยงต่ า คอืหุ้นที่ผลตอบแทนอาจไม่สูงมากแต่ความเสี่ยงที่อาจศูนย์

นั้นมนี้อย 

 5.4.3 ควรเพิ่มการจัดแสดงในส่วนของการพยากรณ์ให้หลากหลายมากยิ่งขึ้น เพื่อให้ผู้

เยี่ยมชมสามารถเลือกดูการพยากรณ์ที่หลากหลาย เช่นการจัดแสดงหุ้นแบบรายสัปดาห์     

และรายเดือน 

 5.4.4 ควรน าไปพัฒนาต่อเพื่อศกึษาหาประโยชน์ของขอ้มูลหุ้นครปิโตเคอร์เรนซ่ี

เพิ่มเติม ผู้วิเคราะห์พบว่าชุดขอ้มูลหุน้คริปโตเคอร์เรนซ่ีนีย้ังมสี่วนประกอบอื่น ๆ ทีส่ามารถ

ศึกษาเพิ่มเติมได้ เพื่อหาประโยชน์หรือองคค์วามรู้ที่ซ่อนอยูห่ายใน เช่น หากหากชุดขอ้มูลนีมี้

ความใกล้เคียงกับปจัจุบันจะสามารถน ามาปรับใช้ส าหรบัการลงทุนได้ทันท ี


