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บทคัดย่อ 

การจัดท าโครงงานในครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) วิเคราะห์ข้อมูลปัญหาสุขภาพจิตใน

การท างาน ประจ าปี 2557 – 2559 2) เพื่อเผยแพร่ข้อมูลปัญหาสุขภาพจิตในการท างาน 

ประจ าปี 2557 – 2559 บนเว็บไซต์ โดยคณะผู้วิเคราะห์ข้อมูลได้เลือกใช้ขั้นตอนกระบวนการ

วิเคราะห์ข้อมูลด้วย CRISP-DM หรือ Cross Industry Standard Process for Data Mining จาก

เทคนิคการท าเหมอืงขอ้มูลแบบ Classification ที่จะสร้างกฎเพื่อช่วยในการตัดสินใจจากข้อมูลที่

มีอยู่เพื่อใช้ท านายแนวโน้มสถานการณ์การประสบปัญหาสุขภาพจิตในการท างานของแต่ละ

บุคคลจากเทคนิคการจ าแนกประเภทข้อมูล ด้วยการวิเคราะหใ์นรูปแบบของแผนภูมิต้นไม้ หรอื

ที่ Decision tree เพื่อจัดกลุ่มข้อมูลที่มคีวามสัมพันธ์กัน โดยใช้โปรแกรมที่ใช้ท าเหมืองข้อมูล คือ 

โปรแกรม Weka 3.8.4 จากเทคนิค Decision tree: J48 และเมื่อน าไปเปรียบเทียบกับโปรแกรม 

RapidMiner Studio 9.5.1 พบว่าให้ผลลัพธ์ที่ตรงกันสูง โดยให้ผลลัพธ์การจ าแนกประเภท ต้อง

ไปรักษา (Yes) และไม่ต้องไปรักษา (No) มีค่าความถูกต้องถึง 73.71% และได้กฎจ านวน 8 กฎ 

ซึ่งคณะผู้วเิคราะหข์้อมูลได้จัดท าเว็บไซต์ส าหรับเผยแพร่ขอ้มูลสารสนเทศนี้บน Web browser 

จากการด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลให้เป็นไปตามขอบเขตงานที่ตั้งไว้ และการจัดท า

เว็บไซต์การวิเคราะหข์้อมูลปัญหาสุขภาพจติในการท างาน ประจ าปี 2557 – 2559 ที่แล้วเสร็จ

นี้ พบว่าเว็บไซต์สามารถน าไปประยุกต์ใช้งานได้ตรงตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ ได้จริง ท าให้เกิด

ประสิทธิภาพในการศึกษาค้นคว้าข้อมูลตามที่ผู้ใช้ต้องการ ซึ่งในอนาคตสามารถน าข้อมูลจาก

เว็บไซต์ไปปรับปรุงเพิ่มเตมิตอ่ได้ เพื่อให้เกิดประโยชน์แก่ผูใ้ช้งานทั่วไปมากขึ้น 
 


