
 

 

บทท่ี 5 

สรุปและข้อเสนอแนะ 

 

  ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลโรคหัวใจ ส าหรับเผยแพร่ข้อมูลผ่านเว็บไซต์ ทางคณะผู้จัดท าได้

ท าการประเมินการใช้งานเว็บไซต์จากผู้ใช้งานทั่วไป เพื่อสรุปผลการท าโครงงาน ขอ้จ ากัดของ

เว็บไซต์ ปัญหาและอุปสรรคต่าง ๆ ของการท าโครงงาน และขอ้เสนอแนะเพื่อพัฒนาโครงงาน 

ดังนี ้  

 

5.1 บทสรุปผลโครงงาน 

 ผู้วิเคราะห์ข้อมูลด าเนินการรวบรวมข้อมูลที่ได้มานั้นเขา้สู่กระบวนการจ าแนก ข้อมูล 

จัดการ แก้ไขข้อมูล เพื่อให้ได้ข้อมูลที่เหมาะสมตามความต้องการส าหรับการวิเคราะห์ขอ้มูล 

และวิเคราะห์ข้อมูลด้วย CRISP-DM จากเทคนิคการท าเหมืองข้อมูลแบบ Classification ใน

รูปแบบของแผนภูมิต้นไม้ หรือที่เรียกว่า Decision tree เป็นโครงสร้างที่ใช้แสดงกฎที่ได้จาก

เทคนิคการจ าแนกประเภทข้อมูล จะช่วยให้เกิดความเข้าใจต่อข้อมูลและสิ่งที่ต้องการทราบ

อย่างแท้จริง และทางผู้วิเคราะห์ข้อมูลยังได้ท าการน าเสนอข้อมูลแบบ Visualization ด้วยการ

แสดงผลขอ้มูลในรูปแบบของภาพ ด้วยโปรแกรม Tableau Public และเผยแพร่ข้อมูลสารสนเทศ

นี้บน Web browser โดยการใช้ภาษา HTML ในการพัฒนาหน้าเว็บไซต์ส าหรับการ เปิดเผย

ขอ้มูลการวเิคราะห์ขอ้มูลโรคหัวใจ เพื่อให้ผู้ใช้งานทราบถึงเกี่ยวกับการวเิคราะห์โรคหัวใจ  

 โดยผู้วิเคราะห์ได้จัดท าแบบถามความพึงพอใจเกี่ยวกับเว็บไซต์การวิเคราะห์ ข้อมูล

โรคหัวใจ และมีผู้เข้าร่วมตอบแบบสอบถามความพงึพอใจทั้งหมด 60 คน  สามารถสรุปได้ดังนี้ 

1) ด้านข้อมูล ผู้ตอบแบบสอบถามมีความพึงพอใจโดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด  

มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 4.67 (S.D. = 0.06) เม่ือวิเคราะห์เป็นรายข้อ โดยเรียงล าดับคา่เฉลี่ยจากมาก

ที่สุดและรองลงมา คือ รูปแบบ Visualization มีความเหมาะสมกับข้อมูล ค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 4.80 

(S.D. = 0.41) อยู่ในเกณฑ์ระดับมากที่สุด รองลงมาคือ ข้อมูลที่น าเสนอครบถ้วนสอดคล้อง

ตรงกับความต้องการ คา่เฉลี่ยอยูท่ี่ 4.78 (S.D. = 0.48) อยูใ่นเกณฑ์ระดับมากที่สุด ส่วนความ

พงึพอใจต่อขอ้มูลด้านอื่น ๆ มีคะแนนอยูใ่นช่วงระดับคะแนนมากที่สุด 

2)  ด้านการออกแบบและการจัดรูปแบบเว็บไซต์ โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด  

มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 4.71 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานอยู่ที่ เม่ือวิเคราะห์เป็นรายข้อ โดยเรียงล าดับ 
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ค่าเฉลี่ยจากมากที่สุดและรองลงมา คือ ความถูกต้องในการเช่ือมโยงภายในเว็บไซต์และ

ภายนอกเว็บไซต์ ค่าเฉลี่ยอยูท่ี่ 4.83 (S.D. = 0.38) อยู่ในเกณฑ์ระดับมากที่สุด รองลงมาคอื 

เว็บไซต์มีความสวยงาม มีความทันสมัย น่าสนใจ ค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 4.70 (S.D. = 0.46) อยู่ใน

เกณฑ์ระดับมากที่สุด ส่วนความพึงพอใจต่อการออกแบบ และการจัดรูปแบบเว็บไซต์  

ด้านอื่น ๆ มีคะแนนอยูใ่นช่วงระดับคะแนนมากที่สุด 

3) ด้านประโยชน์และการน าไปใช้งาน โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 

4.78 (S.D. = 0.07) เม่ือวิเคราะห์เป็นรายข้อ โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากที่สุดและ

รองลงมา คือ แหล่งข้อมูลที่ตรงกับความต้องการของ ผู้ใ ช้งาน ค่าเฉลี่ยอยู่ที่  4.88  

(S.D. = 0.33) อยู่ในเกณฑ์ระดับมากที่สุด รองลงมาคือ เนื้อหามีประโยชน์ต่อผู้ใช้งาน และ

สามารถน าไปประยุกต์ใช้ได้ คา่เฉลี่ยอยูท่ี่ 4.83 (S.D. = 0.38) อยูใ่นเกณฑ์ระดับมากที่สุด และ 

น าไปใช้ประโยชน์เพื่อการเรียนการสอน หรือสื่อการเรียนรู้ต่าง ๆ ค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 4.83  

(S.D. = 0.38) อยู่ในเกณฑ์ระดับมากที่สุด ส่วนความพึงพอใจต่อประโยชน์และการน าไป 

ใช้งานด้านอื่น ๆ มีคะแนนอยูใ่นช่วงระดับคะแนนมากที่สุด 

 

5.2 ข้อจ ากัดของเว็บไซต์ 

 5.2.1 ผู้ใช้งานไม่สามารถอัปโหลดชุดข้อมูลเข้าไปในเว็บไซต์ได้ เนื่องจากเป็น

เว็บไซต์เผยแพร่ข้อมูลเพียงอย่างเดียว ซ่ึงมีเพียงผู้จัดท าที่สามารถปรังปรุงและสามารถ

อัปโหลดขอ้มูลต่าง ๆ เขา้ไปได้  

 5.2.2 การแสดงผลข้อมูลอาจไม่ครอบคลุมทั้งหมดท าให้เว็บไซต์เผยแพร่ข้อมูลนี้

ไม่อาจตอบสนองความต้องการขอ้มูลให้แก่ผู้ใช้อย่างครอบคลุม เช่น เว็บไซต์ไม่มีข้อมูลที่เป็น

ปัจจุบันซ่ึงอาจไม่ตรงกับความต้องการของผู้ใช้งาน 

 5.2.3 ผู้ใช้งานไม่สามารถเปลี่ยนแปลงรูปแบบการแสดงจินตทัศน์ (visualization) 

ได้ เช่น หากผู้ใช้ดูข้อมูลแบบกราฟแท่งแล้วอยากเปลี่ยนไปดูข้อมูลแบบกราฟอื่น ๆ จะไม่

สามารถเปลี่ยนแปลงได้ 

 5.2.4 ผู้ใช้งานไม่สามารถเปลี่นแปลงรูปแบบการแสดงผลของข้อมูล และไม่

สามารถแก้ไข หน้าขอ้มูลของเว็บไซต์ได้ เช่น หากผู้ใช้ต้องการแก้ไข, ยา้ย, ลบข้อมูลในเว็บไซต์

ผู้ใช้ไม่สามารถท าได้ 
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5.3 ปัญหาและอุปสรรคของโครงงาน 

 5.3.1 ขอ้มูลที่ไม่ได้ท าการจัดเก็บรวบรวมด้วยตนเอง และเนื่องจากชุดขอ้มูลแบบ

เปิดท าให้ต้องใช้ระยะเวลาในการศึกษา  

 5.3.2 ขอ้มูลที่น ามาวเิคราะห์ มีข้อมูลเป็นจ านวนมาก และไม่สมบูรณ์มีค่าซ้ าซ้อน 

และเป็นรูปแบบที่สามารถน าไปวเิคราะห์ได้จึงต้องใช้ระยะเวลานานและมีความล่าช้าในการท า

ความสะอาดขอ้มูล 

 5.3.3 โปรแกรมต่าง ๆ ที่น ามาใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล เนื่องจากโปรแกรมบาง

ประเภทไม่ได้เปิดให้ใช้ฟรีมีค่าใช้จ่าย ท าให้ผู้จัดท าเลือกใช้งานโปรแกรมฟรีที่บางครั้งไม่

เหมาะสมกับข้อมูล  

 5.3.4 อุปกรณ์การจัดท าโครงการไม่เสถียรเนื่องด้วยผู้จัดท ามีงบประมาณ และ

ทรัพยากรทางคอมพวิเตอร์ของตนเองที่มีประสิทธภิาพไม่เพียงพอต่อการจัดท าโครงงานเลยท า

ให้เกิดความล่าช้า 

 5.3.5 ผู้จัดท ามีความรู้ด้านการเขียนโปรแกรม ไม่มากเท่าที่ควร เลยท าให้เกิด

ความล่าช้า เช่น ผู้จัดท าเขยีนโปรแกรมเพื่อสร้างเว็บไซต์ แต่บางครั้งเกิดข้อผิดพลาด  

 

5.4 ข้อเสนอแนะ 

 การวิเคราะห์ข้อมูลโรคหัวใจ ส าหรับเผยแพร่ข้อมูลผ่านเว็บไซต์ ที่จัดท าเสร็จสิน้

แล้วนี้แม้จะสามารถท างาน และแสดงผลข้อมูลได้ถูกต้องตรงตามวัตถุประสงค์ และขอบเขต

ที่ตั้งไว้ แต่ก็ยังมีข้อจ ากัดหลายประการ ซ่ึงหากจะพัฒนาให้เว็บไซต์เผยแพร่ขอ้มูลนีแ้สดงผล

ขอ้มูลและท างานได้อยา่งมีประสิทธภิาพมากขึ้น ผู้พัฒนาควรจะต้องปรับปรุงในประเด็นต่าง ๆ 

ดังต่อไปนี้ 

 5.4.1 ควรจัดเก็บข้อมูลด้วยตนเองเพื่อให้ได้ข้อมูลที่ตรงต่อความต้องการในการ

วเิคราะห์ขอ้มูลในครั้งต่อไป  

 5.4.2 ควรมีการพัฒนาหน้าการแสดงผลต่าง ๆ  ของเว็บไซต์ให้เหมาะสม สะดวก 

และเขา้ใจง่ายมากยิ่งขึ้น เพื่อลดความผิดพลาดและเพื่อเพิ่มประสิทธภิาพของขอ้มูล 

 5.4.3 ควรน าไปพัฒนาต่อเพื่อศึกษาหาประโยชน์ของข้อมูลโรคหัวใจเพิ่มเติม เช่น 

สามารถไปศึกษาหาข้อมูลเพิ่มเติมที่โรงพยาบาล เพื่อเพิ่มประสิทธภิาพของขอ้มูล 

 5.4.4 หากมีชุดขอ้มูลเพิ่มเติมควรมีการปรับปรุงขอ้มูลใหม่ ๆ เสมอ เช่น เว็บไซต์ที่

เปิดให้ข้อมูลสาธารณะลงขอ้มูลใหม่เพ่ิมเติม ก็สามารถน ามาปรับปรุง  

 5.4.5 ควรจัดวางแผนหัวข้อ และล าดับขั้นตอนความส าคัญของการด าเนินงาน

อยา่งรัดกุม 


