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บทท่ี 4 

ผลการดำเนนิงาน 

 

4.1  ผลการดำเนินงาน 

จากการจัดทำโครงงานการพัฒนาระบบสารสนเทศสำหรับธุรกิจ โรงงานผลิตและแปร

รูปไม้สัก ทับทิมเฟอร์นิเจอร์ ซึ่งเป็นธุรกิจเกี่ยวกับการผลิตและแปรรูปเฟอร์นิเจอร์ไม้สัก และ

การจัดจำหน่ายเฟอร์นิเจอร์ไม้สัก ตั้งอยู่ที่ 28/2 หมู่16 ตำบลห้วยยาบ อำเภอบ้านธิ จังหวัด

ลำพูน 51180 ผูจ้ัดทำได้ดำเนินตามขั้นตอนและแผนการดำเนินงานที่กำหนดไว้ ซึ่งทำให้เป็นไป

ตามวัตถุประสงค์โดยได้ออกแบบเป็นเว็บแอปพลิเคชั่นและพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ ทำให้

สามารถทำงานได้ดีมีประสิทธิภาพในการทำงานมากยิ่งขึ้นและสามารถนำมาแก้ปัญหาเดมิที่มี

อยู่ ได้แก่ การจัดการรายรับรายจ่าย จากเดิมตอ้งจดบันทึก ทำให้มขี้อผิดพลาดและมีปัญหาใน

การเก็บรักษาข้อมูล ดังนัน้การออกแบบระบบให้ทำงานบนเว็บแอปพลิช่ันจะเข้ามาแก้ปัญหาใน

ส่วนนี้ได้ การจัดการคลังสินค้า การจัดการเบิกและคืนวัสดุและอุปกรณ์ จากปัญหาเดิมที่

เกิดขึ้นการนับสต็อกต้องจดบันทึกลงสมุด ทำให้ยากต่อการค้นหา และการเก็บรักษา รวมถึง

การตรวจเช็คจำนวนที่แน่นอนทำได้ยาก เพราะอาจเกิดความผิดพลาด ความคลาดเคลื่อนใน

การตรวจนับสต็อกสินค้า และทำให้เสียเวลามากโดยเปล่าประโยชน์ ดังนั้นการออกแบบระบบ

จัดการคลังสินค้าและการเบิกคืนวัสดุและอุปกรณ์ เข้ามาช่วยสนับสนุนการทำงานจึงจะทำให้

การจัดการคลังสินค้าและการตรวจนับเป็นเรื่องที่ง่าย และข้อมูลเป็นปัจจุบันและมีความ

ปลอดภัยในการเก็บรักษา ส่วนการติดตามข้อมูลการประมวลผลสารสนเทศของข้อมูลใน

กิจการนั้น ก็ได้ออกแบบระบบมาเพื่อประมวลผลและการออกรายงานเพื่อให้เจ้าของกิจการ

ติดตามข้อมูลที่เป็นปัจจุบันที่หาสาเหตุปัญหาที่เกิดขึ้นกับธุรกิจได้อย่างง่ายขึ้น ดังนั้นจะเห็นได้

ว่าการนำเอาเทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามามีส่วนสนับสนุนการทำงานของธุรกิจ ทำให้เกิดความ

สะดวก รวดเร็ว และสามารถลดความผิดพลาดในการทำงานได้ 

การพัฒนาระบบสารสนเทศสำหรับธุรกิจ โรงงานผลิตและแปรรูปไม้สัก ทับทิม

เฟอร์นิเจอร์ได้พัฒนาระบบโดยมีการจัดทำเว็บแอปพลิเคชั่น ภาษาที่ใช้ในการพัฒนาคือ พีเอช

พี (PHP) วาจาสคริปต์ (JAVASCRIPT) เอชทีเอ็มแอล (HTML) ซีเอสเอส (CSS)และการจัดการ

ฐานข้อมูลมายเอสคิวแอล (MYSQL) เพื ่อเพิ ่มช่องทางในการจัดจำหน่ายสินค้า โดยได้มี

การศกึษาและออกแบบระบบเพื่อช่วยใหก้ารทำงานสะดวกและมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น
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ผู้จัดทำได้ทำการวิเคราะห์และพัฒนาระบบตามวัตถุประสงค์ที่ได้กำหนดไว้จนสำเร็จ

ลุล่วงตามเป้าหมาย มีผลการดำเนินงานดังนี้ 

  4.1.1  ส่วนของผู้ดูแลระบบ สามารถล็อกอินเพื่อเข้าสู่ระบบ สามารถจัดการข้อมูลและ

กำหนดสทิธิของผู้ใชง้านในระบบ 

ภาพท่ี 4.1 หน้าจอเข้าสู่ระบบของผู้ดูแลระบบ 

 

ภาพท่ี 4.2 หนา้จอจัดการข้อมูลผู้ใช้งาน 
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  ผู้ดูแลระบบสามารถเพิ่มข้อมูลสมาชิก ทั้งพนักงานและเจ้าของกิจการเพื่อให้สามารถ

เข้าถึงระบบได้ รวมไปถึงการแก้ไขข้อมูลเกี่ยวกับสิทธิในการเข้าถึง ข้อมูลส่วนตัวและลบข้อมูล

สมาชิกในระบบ 

ภาพท่ี 4.3 หน้าจอจัดการเพิ่มขอ้มูลผู้ใช้งาน 

  ผู้ดูแลระบบสามารถเพิ่มข้อมูลส่วนตัวสมาชิก พนักงานและเจ้าของกิจการ และ

กำหนดสิทธิในการเข้าถึงขอ้มูล 
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 ภาพท่ี 4.4 หนา้จอจัดการข้อมูลพนักงาน 

  ผูดู้แลระบบสามารถจัดการข้อมูลพนักงานแต่ละคน และสามารถจำกัดสิทธิการเข้าถึง

ของพนักงานรวมไปถึงขอ้มูลเงินเดอืนของพนักงานแต่ละคน 

ภาพท่ี 4.5 หน้าจอจัดการข้อมูลเจ้าของกิจการ 

ผู้ดูแลระบบสามารถจัดการข้อมูลเจ้าของกิจการ รวมไปถึงการแก้ไขข้อมูลส่วนตัวและลบ

ข้อมูลสมาชิกในระบบ 
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ภาพท่ี 4.6 หน้าจอจัดการข้อมูลข่าวสารหน้าเว็บไซต์ 

ผูดู้แลระบบสามารถจัดการเพิ่ม ลบ แก้ไขข้อมูลข่าวสารหน้าเว็บไซต์ รวมไปถึงการแก้ไขข้อมูล

สถานะข้อมูลข่าวสารหน้าเว็บไซต์ 

  4.1.2  ส่วนของเจ้าของกิจการ สามารถจัดการข้อมูลหน้าเว็บไซต์ สามารถเพิ่ม ลบ 

แก้ไข จัดการข้อมูลสินค้าในระบบได้ จัดการข้อมูลพนักงาน จัดการข้อมูลสมาชิก กำหนด

สถานะการชำระเงินได้ กำหนดสถานะการส่งสินค้าได้ อนุมัติสินค้าตามใบสั่งซื้อได้ เปิดใบวาง

บิลและใบแจ้งหนี้ เปิดใบกำกับภาษีและใบเสร็จรับเงิน จัดการข้อมูลรายละเอียดกิจการ จัดการ

ข้อมูลคลังสนิค้าเฟอร์นิเจอร์ คลังวัสดุอุปกรณ์ ตรวจสอบปริมาณของสินค้าคงคลัง อนุมัติการ

เบิก รับคืน วัสดุและอุปกรณ์ รวมถึงสามารถเรียกดู รายงานทางบัญชีที่เกี่ยวข้องทั้งหมด 

รายงานการเบิก รับคืน วัสดุและอุปกรณ์ รายงานยอดคงเหลือคลังสนิค้า 

ภาพท่ี 4.7 หนา้จอจัดการข้อมูลบุคคลกรสำหรับเจ้าของกิจการ 
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ภาพท่ี 4.8 หน้าจอจัดการข้อมูลผู้ใช้งานสำหรับเจา้ของกิจการ 

  เจ้าของกิจการสามารถเพิ่มข้อมูลสมาชิก ทั ้งพนักงานและเจ้าของกิจการเพื่อให้

สามารถเข้าถึงระบบได้ รวมไปถึงการแก้ไขข้อมูลเกี่ยวกับสิทธิในการเข้าถึง ข้อมูลส่วนตัวและ

ลบข้อมูลสมาชิกในระบบ 

 

ภาพท่ี 4.9 หน้าจอจัดการข้อมูลเจ้าของกิจการสำหรับเจา้ของกิจการ 

  เจ้าของกิจการสามารถจัดการข้อมูลเจ้าของกิจการ รวมไปถึงการแก้ไขข้อมูลส่วนตัว

และลบข้อมูลสมาชิกในระบบ 
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ภาพท่ี 4.10 หน้าจอจัดการข้อมูลพนักงานสำหรับเจ้าของกิจการ 

  เจ้าของกิจการสามารถจัดการข้อมูลพนักงานแต่ละคน และสามารถจำกัดสิทธิการ

เข้าถึงของพนักงานรวมไปถึงขอ้มูลเงินเดอืนของพนักงานแต่ละคน 

ภาพท่ี 4.11 หน้าจอจัดการข้อมูลสมาชกิสำหรับเจ้าของกิจการ 

  เจ้าของกิจการสามารถจัดการข้อมูลสมาชิกแต่ละคน รวมไปถึงการเพิ่ม ลบ แก้ไข

ข้อมูลส่วนตัวของสมาชิกในระบบ 
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ภาพท่ี 4.12 หน้าจอจัดการข้อมูลสนิค้า 

  เจ้าของกิจการสามารถจัดการข้อมูลสินค้า เพิ่ม ลบ แก้ไขข้อมูลสินค้าในระบบได้ รวม

ไปถึงการเปลี่ยนข้อมูลสถานะข้อมูลสินค้า 

ภาพท่ี 4.13 หน้าจอเพิ่มข้อมูลสินคา้ 
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ภาพท่ี 4.14 หน้าจอจัดการข้อมูลหมวดหมู่สนิค้า 

  เจ้าของกิจการสามารถจัดการข้อมูลสินค้า เพิ่ม ลบ แก้ไขข้อมูลหมวดหมู่ประเภท

สินค้าในระบบได้ รวมไปถึงการเปลี่ยนข้อมูลสถานะหมวดหมู่ประเภทสินคา้ 

ภาพท่ี 4.15 หน้าจอเพิ่มข้อมูลหมวดหมู่สินคา้ 
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ภาพท่ี 4.16 หน้าจอจัดการข้อมูลสขีองสินค้า 

  เจ้าของกิจการสามารถจัดการ เพิ่ม ลบ แก้ไขข้อมูลข้อมูลสีของสินค้า ในระบบได้ รวม

ไปถึงการเปลี่ยนข้อมูลสถานะข้อมูลสขีองสนิค้า 

ภาพท่ี 4.17 หน้าจอเพิ่มข้อมูลสีของสินค้า 
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ภาพท่ี 4.18 หน้าจอจัดการข้อมูลคลังวัสดุและอุปกรณ์ 

เจ้าของกิจการสามารถจัดการ เพิ่ม ลบ แก้ไขข้อมูลคลังวัสดุและอุปกรณ์ในระบบได้ 

พร้อมทั้งระบุหมวดหมู่คุณลักษณะให้กับข้อมูลคลังวัสดุและอุปกรณ์และเปลี่ยนสถานะข้อมูล

คลังวัสดุและอุปกรณ์ 

ภาพท่ี 4.19 หน้าจอเพิ่มข้อมูลคลังวัสดุและอุปกรณ์ 
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ภาพท่ี 4.20 หน้าจอจัดการข้อมูลหมวดหมู่คุณลักษณะ 

เจ้าของกิจการสามารถจัดการ เพิ่ม ลบ แก้ไขข้อมูลหมวดหมู่คุณลักษณะในระบบได้ 

รวมไปถึงการเปลี่ยนสถานะข้อมูลหมวดหมู่คุณลักษณะ 

 

ภาพท่ี 4.21 หน้าจอเพิ่มข้อมูลหมวดหมู่คุณลักษณะ 
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ภาพท่ี 4.22 หน้าจอจัดการอนมัตกิารเบิก-คืน วัสดุและอุปกรณ์ 

 

 

 

 

ภาพท่ี 4.23 หนา้จอจัดการข้อมูลคำสั่งซือ้สินค้า 

เจ้าของกิจการสามารถดูรายการคำสั่งซื้อสินค้า รวมไปถึงเปลี่ยนสถานะการชำระเงิน

และสถานะการส่งสนิค้าในระบบได้  
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ภาพท่ี 4.24 หนา้จออัพเดทสถานะข้อมูลคำสั่งซือ้สินค้า 

ภาพท่ี 4.25 หนา้จอจัดการข้อมูลชำระเงิน 

เจ้าของกิจการสามารถดูรายการชำระเงินและข้อมูลรายละเอียดรายการคำสั่งซื้อ

สินค้า รวมไปถึงเปลี่ยนสถานะการชำระเงินในระบบได้  
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ภาพท่ี 4.26 หน้าจอจัดการข้อมูลการแจง้โอนเงินผ่านหน้าเว็บไซต์ 

เจ้าของกิจการสามารถดูรายการแจ้งโอนเงิน รวมไปถึงเปลี่ยนสถานะการแจ้งโอนเงิน

ในระบบได้  

ภาพท่ี 4.27 หน้าจอจัดการข้อมูลส่งสินค้า 

เจ้าของกิจการสามารถดูรายละเอียดข้อมูลรายการส่งสินค้า รวมไปถึงเปลี ่ยน

สถานะการส่งสนิค้าในระบบได้ 
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ภาพท่ี 4.28 หน้าจอจัดการประเภทหมวดหมู่บัญชี 

เจ้าของกิจการสามารถเพิ่ม ลบ แก้ไขข้อมูลประเภทหมวดหมู่บัญชีและสามารถเพิ่ม

ประเภทหมวดหมู่ได้ 

ภาพท่ี 4.29 หนา้จอเพิ่มประเภทหมวดหมู่บัญชี 

 

 

  



135 

 

ภาพท่ี 4.30 หน้าจอธุรกรรม บัญช ีรายรับ - รายจ่าย 

เจ้าของกิจการสามารถดูรายการธุรกรรมและสามารถเพิ่ม ลบ แก้ไขข้อมูลธุรกรรม

และประเภทหมวดหมู่บัญชีให้กับธุรกรรมได้ 

ภาพท่ี 4.31 หน้าจอเพิ่มธุรกรรม รายรับ - รายจ่าย 
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ภาพท่ี 4.32 หนา้จอใบกำกับภาษีและใบเสร็จ 

เจ้าของกิจการสามารถออกใบกำกับภาษีและใบเสร็จ โดยสามารถเพิ่ม ลบ แก้ไขข้อมูล 

และสามารถเรียกดูข้อมูลรายการใบกำกับภาษีและใบเสร็จที่ออกไว้แลว้ได้ 

ภาพท่ี 4.33 หน้าจอใบวางบิลและใบแจ้งหนี้ 

เจ้าของกิจการสามารถออกใบวางบิลและใบแจ้งหนี้ โดยสามารถเพิ่ม ลบ แก้ไขข้อมูล 

และสามารถเรียกดูข้อมูลรายการใบวางบิลและใบแจ้งหนี้ที่ออกไว้แลว้ได้ 
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ภาพท่ี 4.34 หน้าจอรายงาน 

เจ้าของกิจการสามารถเรียกดูรายงาน จำนวนผู้ใช้งานระบบ คำสั่งซื้อ ยอดขาด บัญชี

รายรับ-รายจ่าย คลังวัสดุและอุปกรณ์ คลังสินค้า และการอนุมัติ การเบิกและคืนได้ เมื่อ

เรียกดูจะแสดงรายละเอียด และกราฟข้อมูลรายละเอียดต่างๆ 

ภาพท่ี 4.35 หน้าจอจัดการข้อมูลข่าวสารหนา้เว็บไซต์ 

  เจ้าของกิจการสามารถจัดการเพิ่ม ลบ แก้ไขข้อมูลข่าวสารหน้าเว็บไซต์ รวมไปถึงการ

แก้ไขข้อมูลสถานะข้อมูลข่าวสารหน้าเว็บไซต์ 
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   4.1.3  ส่วนของพนักงาน สามารถจัดการข้อมูลส่วนตัว ตรวจสอบสถานะเงินเดือนได้ 

แจ้งเบิกและส่งคนื วัสดุและอุปกรณ์ สามารถ เพิ่ม แก้ไข คลังสินคา้เฟอร์นิเจอร์ได้ 

ภาพท่ี 4.36 หน้าจอเข้าสู่ระบบของพนักงาน 

 

ภาพท่ี 4.37 หนา้จอจัดการข้อมูลส่วนตัว 

พนักงานสามารถจัดการ แก้ไขข้อมูลส่วนตัวของตนเองได้ ยกเว้นการเปลี่ยนแปลง

ข้อมูลสทิธิ์ในการเข้าถึง และเงินเดอืนของตนเอง 
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ภาพท่ี 4.38 หนา้จอจัดการข้อมูลสินค้า 

พนักงานสามารถจัดการข้อมูลสินค้า เพิ่ม ลบ แก้ไขข้อมูลสินค้าในระบบได้ รวมไปถึง

การเปลี่ยนข้อมูลสถานะข้อมูลสินค้า 

ภาพท่ี 4.39 หน้าจอเพิ่มสินค้าข้อมูลสินค้าสำหรับพนักงาน 
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ภาพท่ี 4.40 หน้าจอจัดการข้อมูลหมวดหมู่ สำหรับพนักงาน 

พนักงานสามารถจัดการข้อมูลสินคา้ เพิ่ม ลบ แก้ไขข้อมูลหมวดหมู่ประเภทสินค้าใน

ระบบได้ รวมไปถึงการเปลี่ยนข้อมูลสถานะหมวดหมู่ประเภทสินค้า 

ภาพท่ี 4.41 หน้าจอเพิ่มข้อมูลหมวดหมู่ สำหรับพนักงาน 
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ภาพท่ี 4.42 หนา้จอจัดการข้อมูลส ีสำหรับพนักงาน 

พนักงานสามารถจัดการ เพิ่ม ลบ แก้ไขข้อมูลข้อมูลสีของสินค้า ในระบบได้ รวมไปถึง

การเปลี่ยนข้อมูลสถานะข้อมูลสขีองสนิค้า 

ภาพท่ี 4.43 หน้าจอเพิ่มขอ้มูลสี สำหรับพนักงาน 

  



142 

 

ภาพท่ี 4.44 หนา้จอจัดการข้อมูลเบิก-คืนวัสดุและอุปกรณ์ 

พนักงานสามารถแจ้งการข้อมูลเบิกและคืนวัสดุและอุปกรณ์ เพื่อให้เจ้าของกิจการ

อนุมัติการเบิกและคืนวัสดุและอุปกรณ์ เมื่อทำการกดเบิก-คืน และได้รับการอนุมัติ จำนวน

วัสดุและอุปกรณ์คงคลังจงลดลงและเพิ่มขึน้ตามการเบิก-คืน 

ภาพท่ี 4.45 หน้าจอการแจ้งเบิกวัสดุและอุปกรณ์ 
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ภาพท่ี 4.46 หน้าจอการแจ้งคนืวัสดุและอุปกรณ์ 

4.1.4  ส่วนของสมาชิก สามารถดูรายละเอียด การโฆษณาประชาสัมพันธ์สินค้าและ

บริการ บนเว็บไซต์ สามารถ เพิ่ม ลบ แก้ไข ข้อมูลการสั่งซื้อสินค้าของตนเอง เรียกดูยอดการ

ชำระเงินของตนเอง แจ้งชำระเงินผ่านเว็บไซต์ สามารถกำหนดรูปแบบของสินค้า เช่น สี ขนาด 

ความกว้าง ความยาว ความสูง ของแบบสินค้าที่ลูกค้าเลือกได้ จัดการข้อมูลส่วนตัว สามารถ

ชำระเงินผ่านระบบเพลเม้นเกทเวย์ (payment gateway) บนเว็บไซต์ 

ภาพท่ี 4.47 หนา้จอเข้าสู่ระบบของสมาชิก 
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ภาพท่ี 4.48 หนา้จอข่าวประชาสัมพันธ์หน้าเว็บไซต์สำหรับสมาชิก 

 

ภาพท่ี 4.49 หน้าจอแสดงข้อมูลขายสินค้า 
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ภาพท่ี 4.50 หน้าจอ ออกแบบสินค้า สำหรับสมาชิก 

สมาชิกสามารถกำหนดรูปแบบของสนิค้า เช่น สี ขนาด ความกว้าง ความยาว ความสูง 

ของแบบสินค้าที่ลูกค้าเลอืกได้ เมื่อเลอืกเสร็จแล้วระบบจะทำการคำนวณค่าใชจ้่ายอีกครั้ง 

ภาพท่ี 4.51 หน้าจอจัดการข้อมูลส่วนตัวของสมาชิก 

สมาชิกสามารถแก้ไขข้อมูลส่วนตัวของตนเองได้ ยกเว้นการเปลี่ยนแปลงข้อมูลสิทธใิน

การเข้าถึงระบบ 
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ภาพท่ี 4.52 หนา้จอชำระเงนิผ่านระบบเพลเม้นเกทเวย์ (payment gateway) บนเว็บไซต ์

สมาชิกสามารถเลือกชำระเงินตามช่องทางต่างๆได้ โดยผ่าน ระบบเพลเม้นเกทเวย์ 

(payment gateway) ของ OMISE  

ภาพท่ี 4.53 หน้าจอรายการคำสั่งซือ้ของสมาชิก 

สมาชิกสามารถดูรายละเอียดรายการคำสั่งซื้อที่ได้ทำการสั่งซื้อสินค้า เพื่อตรวจสอบ

สถานะการชำระเงินและสถานะการส่งสินค้า 

 

 

 



147 

 

4.1.5  ส่วนของผูใ้ช้ทั่วไป  สามารถดูรายละเอียด การโฆษณาประชาสัมพันธ์สินคา้และ

บริการ บนเว็บไซต์ สามารถและสมัครสมาชิกได้ 

ภาพท่ี 4.54 หน้าจอข่าวประชาสัมพันธ์หน้าเว็บไซต์สำหรับผูใ้ช้งานทั่วไป 

 

ภาพท่ี 4.55 หน้าจอสมัครสมาชิกสำหรับผูใ้ช้งานทั่วไป 

ผูใ้ช้งานทั่วไปสามารถสมัครสมาชิกได้จากหน้าเว็บไซต์ 
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4.2  การอภิปรายผล 

จากวัตถุประสงค์ในการพัฒนาระบบสารสนเทศสำหรับธุรกิจ โรงงานผลิตและแปรรูป

ไม้สัก ทับทิมเฟอร์นเิจอร์ ผูจ้ัดทำได้ศกึษาการทำงานระบบงานเดิมและเก็บรวบรวมข้อมูลใช้ใน

การวิเคราะห์ปัญหา และหาทางแก้ไขปัญหา  

 ผลการศึกษาระบบสารสนเทศสำหรับธุรกิจ โรงงานผลิตและแปรรูปไม้สัก ทับทิม

เฟอร์นิเจอรท์ำใหพ้บปัญหาหลัก ๆ คือ 

1. สถานประกอบการ ยังไม่มีระบบในการจัดการข้อมูลสารสนเทศและเว็บไซต์ เพื่อ

อำนวยความสะดวกและช่วยในการบริหารจัดการ การขาย 

2.  ปัญหาการบันทึกข้อมูลรายรับ รายจ่าย  

 3. ปัญหากับการสต๊อกสินค้า การนับสินค้าในสต๊อกโดยบันทึกลงในสมุด ซึ่งทำให้เกิด 

ทำให้เกิดข้อผิดพลาดและคลาดเคลื่อนในการตรวจนับจำนวนและเสียเวลาในการตรวจเช็ค

จำนวนที่แน่นอน 

 สมมุติฐานที่ 1 การซื้อขายออนไลน์ (E-commerce) ปัจจุบัน ผู้คนสามารถเข้าถึงสื่อ

อิเล็กทรอนิกส์ต่างๆ ในโลกออนไลน์ได้อย่างสะดวกรวดเร็ว และการใชง้านอินเตอร์เน็ตถือได้ว่า

เป็นกิจกรรมหลักในชีวติประจำวันของผู้คนส่วนใหญ่ และช่วยลดภาระต่างๆ ของผู้ประกอบการ

ได้มากและสามารถทำการส่งเสริมการขายปิดการขายได้ง่ายยิ่งขึน้ 

 จากการจัดทำระบบการพัฒนาระบบสารสนเทศสำหรับธุรกิจ โรงงานผลิตและแปรรูป

ไม้สัก ทับทิมเฟอร์นิเจอร์ พบว่า การซื้อขายออนไลน์ (E-commerce) นั้น เป็นการเพิ่มช่อง

ทางการขายสินค้าให้กับกิจการ และนำข้อมูลมาวิเคราะห์หาสาเหตุและทำการตลาดเพื่อ

กระตุ้นให้ธุรกิจดำเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพและเพื่อโปรโมทและให้ข้อมูลข่าวสารสำหรับคน

ที่สนใจผ่านทางเว็บไซต์สามารถอำนวยความสะดวก และเพิ่มประสิทธิภาพใหก้ารทำงานระบบ

จัดการขอ้มูลการขาย 

 ทั้งนี้ที่กล่าวมาในข้างต้นผู้จัดทำโครงงานจึงได้เล็งเห็นความสำคัญของระบบจัดการ

ข้อมูลการขายเป็นอันดับแรก ซึ่งระบบจัดการข้อมูลการขายนั้นทำให้ลูกค้าเข้าถึงข้อมูล

รายละเอียดสินค้าและข่าวสาร การส่งเสริมการขาย เพื่อให้ลูกค้ามีความพึงพอใจ สูงสุดและ

เกิดการตัดสินใจซื้อสินค้าได้ง่ายมาก ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ธรรมศิษฐ์ สุขธรรมศิลา 

(2559)ที่กล่าวว่าระบบพาณชิย์อิเล็กทรอนิกส์ได้ก่อใหเ้กิดประโยชน์หลายประการและสามารถ

ทำการค้าได้ 24 ช่ัวโมง ลูกค้าสามารถเข้าเว็บไซต์ของผู้ค้าได้ตลอดเวลา ผูค้้าสามารถนำเสนอ

สินค้าและบริการต่างๆ ได้อย่างรวดเร็ว 
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สมมุติฐานที่ 2 โปรแกรมจัดการฐานข้อมูลมายเอสคิวแอลเป็นเครื่องมือช่วยในการ

จัดการฐานข้อมูล และโปรแกรม XAMPP เป็นโปรแกรมจำลองเครื่องเซิร์ฟเวอร์ ซึ่งจะช่วย

อำนวยความสะดวกและเพิ่มประสิทธิภาพการทำงานมากยิ่งขึน้ 

จากการจัดทำระบบการพัฒนาระบบสารสนเทศสำหรับธุรกิจ โรงงานผลิตและแปรรูป

ไม้สัก ทับทิมเฟอร์นิเจอร์ พบว่า โปรแกรมจัดการฐานข้อมูลมายเอสคิวแอลและโปรแกรม 

XAMPP นั้นช่วยให้การทำงานมีง่ายมากยิ่งขึ้น ลดความซับซ้อนของข้อมูลและป้องกันการสูญ

หายของข้อมูล และเพิ่มประสิทธิภาพการทำงานให้กับระบบจัดการข้อมูลการขายและการ

จัดการข้อมูลคลังสินค้า จัดการวัสดุและอุปกรณ์ สำหรับโรงงานผลิตและแปรรูปไม้สัก ทับทิม

เฟอร์นิเจอร ์

ทั้งนี้เนื่องจาก โปรแกรมจัดการฐานข้อมูลมายเอสคิวแอล มีการจัดเก็บข้อมูลและถูก

ออกแบบและพัฒนาขึ้นมาเพื่อทำหน้าเป็นเครื่องให้บริการรองรับการจัดการกับฐานข้อมูล ซึ่ง

อำนวยความสะดวกแก่ระบบ มีความเร็วสูงรวมถึงประสิทธิภาพการใช้งานได้ดี สามารถใช้

ร่วมกับระบบปฏิบัติการอื่น ๆ ได้มากมาย สามารถใช้ร่วมกับเซิร์ฟเวอร์ได้ทุกค่าย และสามารถ

เชื่อมฐานข้อมูลได้เกือบทุกแบบ ซึ่งผลการดำเนินงานนี้สอดคล้องกับวรรณกรรมของ วิทวัส 

วงศ์แหวน, ปรวรุตม์ ปัญโญใหญ่ (2562) ที่กล่าวว่าการเชื่อมโยงข้อมูลใหเ้ป็นระบบ และมีการ

จัดการและดูแลเอกสาร เพื่อลดข้อผิดพลาดที่อาจเกิดขึ้น เพิ่มความสะดวกและความรวดเร็ว

ในการทำงานมากกว่าการทำงานแบบเดิมที่ไม่มีระบบฐานข้อมูล   โดยการนำโปรแกรมจัดการ

ฐานข้อมูลมายเอสคิวแอลเป็นเครื่องมือช่วยในการจัดการฐานข้อมูล และโปรแกรม XAMPP 

เป็นโปรแกรมจำลองเครื ่องเซิร์ฟเวอร์เข้ามาใช้ ซึ ่งจะช่วยอำนวยความสะดวกและเพิ่ม

ประสิทธิภาพการทำงาน 

สมมุติฐานที่ 3 ภาษาพีเอชพี(php),  ซีเอสเอส (css), ภาษาวาจา (java)  เป็นภาษาที่

ได้รับความนยิมแพร่หลายในการออกแบบเว็บไซต์ นิยมนำมาเขียนเพื่อพัฒนาระบบการทำงาน

ต่าง ๆ สามารถแสดงผลได้กับระบบบนคอมพิวเตอร์และบนระบบโทรศัพท์มือถือ 

จากการจัดทำระบบการพัฒนาระบบสารสนเทศสำหรับธุรกิจ โรงงานผลิตและแปรรูป

ไม้สัก ทับทิมเฟอร์นิเจอร์ พบว่า ภาษาพีเอชพี มาใช้ในการเขียนและออกแบบเว็บไซต์ จะทำให้

การเขียนและการออกแบบเว็บไซต์ของระบบทำงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ และภาษาที่ใช้เขียน

ก็เป็นภาษาที่ไม่มคีวามซับซ้อน ง่ายต่อการนำพัฒนาต่อยอด 

ทั้งนี้เนื่องจาก ภาษาพีเอชพี เป็นภาษาที่ไม่มีความซับซ้อน ง่ายต่อการศึกษาเรียนรู้

เพิ่มเติมและเป็นภาษาที่ได้รับความนิยมอย่างมากในการนำมาใช้ในการเขียนและออกแบบ

เว็บไซต์ ซึ่งผลการดำเนินงานนี้สอดคล้องกับวิจัยของ วงศกร แก้ววันดี (2560) ที่กล่าวว่า 
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ภาษาพีเอชพี (php), ซีเอสเอส (css), ภาษาวาจา (java) และระบบจัดการฐานข้อมูลมายเอสคิว

แอล (mysql) เป็นภาษาที่ใช้กันแพร่หลาย มีความสะดวกในการใช้งาน และมีความปลอดภัย

ของระบบที่ดี มีความเหมาะสมในการนำไปใช้งานจริง สามารถนำมาปรับใช้กับ มาประยุกต์ใช้ 

เพื่อให้สอดคล้องกับความต้องการระบบและสามารถจัดเก็บข้อมูลที่บนหน้าเว็บไซต์ไว้ในระบบ

ฐานข้อมูลและเป็นสื่อกลางในการติดต่อซื้อขายสินค้ากับลูกค้าและอำนวยความสะดวกให้แก่ 

ลูกค้า 

สมมุติฐานที่ 4  จัดการรายรับและรายจ่าย การจดบันทึกรายการข้อมูลด้านการเงิน

ของการปฏิบัติงาน ทั้งที่เกี่ยวกับรายการที่รับเข้ามาและรายการที่ต้องจ่ายออกไป เพื่ อให้มี

ข้อมูลที่เกี่ยวข้องทางด้านการเงิน ตลอดจนผลของการดำเนินงานนั้นไว้ว่าคงเหลือเงินหรือไม่ 

จำนวนเท่าไร  และเปรียบเทียบผลการดำเนนิกิจการว่าได้กำไร หรอืขาดทุนเพียงไร 

จากการจัดทำระบบการพัฒนาระบบสารสนเทศสำหรับธุรกิจ โรงงานผลิตและแปรรูป

ไม้สัก ทับทิมเฟอร์นเิจอร์ พบว่า การจัดการรายรับและรายจ่าย ทำให้ทราบสถานะทางการเงิน

และใช้ประกอบการวางแผนในการทำงานหรือในการใช้จ่ายเงิน ติดตามข้อมูลการเงินทำให้

ทราบปัญหาได้รวดเร็วและแก้ไขปัญหาได้ทัน และใช้รายงานผลการดำเนนิการ 

ทั้งนีเ้นื่องจาก การจัดการรายรับและรายจ่าย นั้นมีความสำคัญต่อการดำเนินธุรกิจทำ

ให้ทราบสถานะทางการเงินและใช้ประกอบการวางแผนในการทำงาน เพื ่อให้ระบบมี

ประสิทธิภาพมากที่สุด ซึ่งผลการดำเนินงานนี้สอดคล้องกับวิจัยของ กนกวรรณ พรมวิเศษ 

(2560)  ที่กล่าวว่า ระบบการจัดการรายรับรายจ่าย ที่มีการเลือกแสดงผลรายงานทางบัญชี

แบบออนไลน์ นั ้นมีความสะดวก และเพิ ่มประสิทธิภาพในการทำงาน และระบบมีความ

ปลอดภัยของข้อมูลและสามารถนำข้อมูลมาวิเคราะห์ รายงานการดำเนินการเพื่อติดตาม

ข้อมูลการเงิน 

สมมุตฐิานที่ 5 เว็บแอปพลิเคชั่น การออกแบบเว็บไซต์ใหร้องรับการใช้งานบนอุปกรณ์

หลายชนิด เช่น หน้าจอคอมพิวเตอร์ สมาร์ทโฟน แท็บเล็ต เพราะอุปกรณ์เหล่านี ้มีขนาด

หน้าจอที่แตกต่างกัน หน้าต่างเว็บไซต์ที่ออกแบบให้ดูผ่านหน้าจอคอมพิวเตอร์อย่างเดียว มี

ปัญหาการทำงานเมื่อใช้งานผ่านอุปกรณ์ที่มีหน้าจอขนาดเล็กว่าลักษณะของการออกแบบ

หนา้จอที่มคีวามยดืหยุ่น และการแสดงผลบนหน้าจอในลักษณะที่แตกต่างกัน หรอื เรซสปอนต์

ซีฟ ดไีซน์  

จากการจัดทำระบบการพัฒนาระบบสารสนเทศสำหรับธุรกิจ โรงงานผลิตและแปรรูป

ไม้สัก ทับทิมเฟอร์นิเจอร์ พบว่า จำนวนผู้ใช้งานเว็บไซต์จากโทรศัพท์มือถือนั้นกำลังเพิ่มมาก
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ขึ้น เหมาะสมกับการนำมาประยุกต์ใช้ในบางลักษณะงานที่ไม่สามารถนั่ ง อยู่กับที่ได้ เช่น การ

ตรวจเช็คสินค้า และการตรวจเช็ควัสดุและอุปกรณ์คงเหลือ 

ทั้งนี้เนื่องจาก การออกแบบเว็บไซต์ให้รองรับการใช้งานบนอุปกรณ์หลายชนิดหรือ 

เรซสปอนต์ซีฟ ดีไซน์ สามารถแสดงผลได้อย่างเหมาะสมกับ อุปกรณ์ นั้นๆ เป็นระบบที่ผู้ใช้งาน

สามารถใช้งานง่าย เข้าถึงได้ง่าย มีความสะดวกรวดเร็ว ทันสมัยเข้ากับยุคสมัยปัจจุบัน  ซึ่งผล

การดำเนินงานนี้สอดคล้องกับวิจัยของ ไพศาล อุ่นยาว (2561) ที่กล่าวว่า การพัฒนาระบบ

สารสนเทศในรูปแบบเว็บแอปพลิเคชั ่น ทำให้มีช่องทางในการจัดจำหน่ายเพิ่มขึ ้นอีกหนึ่ง

ช่องทางให้กับธุรกิจ โดยระบบเป็นระบบที่ผู้ใช้งานสามารถใช้งานง่าย เข้าถึงได้ง่าย มีความ

สะดวกรวดเร็ว ทันสมัยเข้ากับยุคสมัยปัจจุบัน และเพิ่มประสิทธิการทำงานเพื่อให้สอดคล้อง

กับความต้องการระบบและสามารถจัดเก็บข้อมูลที่บนหน้าเว็บไซต์ไว้ในระบบฐานข้อมูลและ

เป็นสื่อกลางในการตดิต่อซือ้ขายสินค้ากับลูกค้า 

 

 


