
ระบบพาณิชยอิ์เลก็ทรอนิกส์ ส าหรับการ
ขายเคร่ืองเงิน กรณีศึกษาร้านโกธ ซิล

เวอร์
Website Online Market Growth Silver



แนะน าสถานท่ี

ร้านโกธ ซิลเวอร์ (ขายเคร่ืองเงิน)

ตั้งอยูท่ี่ 45-7 ววัลาย ซอย ววัลาย 7 ต าบล หายยา อ าเภอเมืองเชียงใหม่ เชียงใหม่ 50150

เร่ิมแรกนัน่ทางร้านเปิดมาตั้งแต่รุ่นพอ่ของเจา้ของร้าน จนเม่ือมาถึงการเขา้มาบริหารต่อของเจา้ของ
ร้าน กเ็ปิดใหบ้ริการมาเกือบ40ปี ร้านโกธ ซิลเวอร์เป็นร้านซ้ือขายสินคา้เคร่ืองเงินแบบมีหนา้ร้าน สินคา้จะเป็น
ประเภทอุปกรณ์ตกแต่ง สร้อย แหวน จ้ี ต่างหู แต่ก็จะมีรับงานสั่งท าสินคา้ ท่ีลูกคา้สนใจอยา่งเช่น ขนัเงิน หรือ
สินคา้ของทางร้าน ท่ีลูกคา้ตอ้งการสัง่ท าแบบมีลวดลาย เช่นการสลกัช่ือ ทางร้านกรั็บท าเช่นกนั





เพื่อพฒันาระบบพาณิชยอิ์เลก็ทรอนิกส์ ส าหรับการขาย
เคร่ืองเงิน กรณีศึกษาร้านโกธ ซิลเวอร์

ไดร้ะบบสารสนเทศเพื่อพฒันาการขายออนไลน์ 
กรณีศึกษาร้านโกธ ซิลเวอร์

ประโยชน์

วตัถุประสงค์



• สามารถเข้าสู่ระบบได้
• สามารถจัดการข้อมูลหน้าเว็บไซต์ได้
• สามารถจัดการข้อมูลสินค้าได้
• สามารถจัดการรายการโปรโมชั่นได้
• สามารถจัดการข้อมูลลูกค้าสมาชิกได้
• สามารถจัดการช่องทางการช าระเงินได้
• สามารถดูรายการการสั่งซ้ือสินค้าหรือสั่ง

ท าของลูกค้าได้
• สามารถจัดการUsername และPassword

ได้

เจา้ของกิจการ1

• สามารถดูรายการการสั่งซ้ือและการ
สั่งท าของลูกค้าสมาชิกได้

• สามารถยืนยันการช าระเงินได้
• สามารถเรียกดูประวัติข้อมูลการสั่งซื้อ

และส่ังท าของลูกค้าได้
• สามารถเรียกดูรูปภาพอัพโหลดของ

ลูกค้าได้
• ประเมินราคาการจัดท า
• สามารถยืนยันใบสัญญาของลูกค้า
• ยืนยันการช าระมัดจ าของลูกค้า
• สามารถยืนยันใบสัญญาและเวลาการ

จัดท า
• สามารถแจ้งสถานะการจดัท าสินค้า
• สามารถแจ้งสถานะการจัดส่ง

ขอบเขต



• สามารถเข้าสู่ระบบได้
• สามารถจัดการข้อมูลหน้าเว็บไซต์ได้
• สามารถจัดการข้อมูลสินค้าได้
• สามารถจัดการรายการโปรโมชั่นได้
• สามารถจัดการข้อมูลลูกค้าสมาชิกได้
• สามารถจัดการช่องทางการช าระเงินได้
• สามารถดูรายการการสั่งซ้ือสินค้าหรือสั่ง

ท าของลูกค้าได้
• สามารถจัดการUsername และPasswordได้
• สามารถดูรายการการสั่งซ้ือและการสั่งท า

ของลูกค้าสมาชิกได้

ผูด้แูลระบบ2

• สามารถยืนยันการช าระเงินได้
• สามารถเรียกดูประวัติข้อมูลการสั่งซื้อและสั่ง

ท าของลูกค้าได้
• สามารถเรียกดูรูปภาพอัพโหลดของลูกค้าได้
• ประเมินราคาการจดัท า
• สามารถยืนยันใบสัญญาของลูกค้า
• ยืนยันการช าระมัดจ าของลูกค้า
• สามารถยืนยันใบสัญญาและเวลาการจัดท า
• สามารถแจ้งสถานการณ์จัดท าสินค้า
• สามารถแจ้งสถานะการจัดส่ง

ขอบเขต



• สามารถดูข้อมูลต่างๆบนหน้าเว็บไซต์ได้
• สามารถเลือกดูรายสินค้าได้
• สามารถดูรายการโปรโมช่ัน
• สามารถเลือกสินค้าลงตะกร้า
• สามารถสมัครสมาชิกได้

ลกูคา้3ขอบเขต



• สามารถเข้าสู่ระบบได้
• สามารถดูข้อมูลต่างๆบนหน้าเว็บไซต์ได้
• สามารถแก้ไขข้อมูลส่วนตัวได้
• สามารถเปล่ียนรหัสผ่านได้
• สามารถดูรายการโปรโมชั่น
• สามารถเลือกดูรายการสินค้า
• สามารถเลือกประเภทของสินค้า
• สามารถเลือกสินค้าลงในตะกร้า
• สามารถเลือกซ้ือสินค้าเพิ่ม
• เลือกวิธีช าระเงิน ปลายทาง/แจ้งช าระสินค้า

ลกูคา้สมาชิก4

• สามารถยืนยันที่อยู่
• สามารถยืนยันการสั่งซื้อ
• สามารถอัพรูปภาพของสินค้าตัวอย่างได้
• สามารถเพิ่มรายละเอียดสินค้าได้
• สามารถยืนยันราคาและราคามัดจ าการจัดท าได้
• สามารถช าระเงินมัดจ า แจ้งช าระการโอน
• สามารถติดตามสถานะของสินค้าได้
• สามารถยืนยันการรับสินค้า
• สามารถติดต่อผู้ดูแลระบบได้

ขอบเขต











BREAK SLIDE
Thank you For Wacthed


