
ระบบพาณิชยอิ์เลก็ทรอนิกส์ ส าหรับการ
ขายเคร่ืองเงิน กรณีศึกษาร้านโกธ ซิล

เวอร์
Website Online Market Growth Silver



แนะน าสถานท่ี

ร้านโกธ ซิลเวอร์ (ขายเคร่ืองเงิน)

ตั้งอยูท่ี่ 45-7 ววัลาย ซอย ววัลาย 7 ต าบล หายยา อ าเภอเมืองเชียงใหม่ เชียงใหม่ 50150

เร่ิมแรกนัน่ทางร้านเปิดมาตั้งแต่รุ่นพอ่ของเจา้ของร้าน จนเม่ือมาถึงการเขา้มาบริหารต่อของเจา้ของ
ร้าน กเ็ปิดใหบ้ริการมาเกือบ40ปี ร้านโกธ ซิลเวอร์เป็นร้านซ้ือขายสินคา้เคร่ืองเงินแบบมีหนา้ร้าน สินคา้จะเป็น
ประเภทอุปกรณ์ตกแต่ง สร้อย แหวน จ้ี ต่างหู แต่ก็จะมีรับงานสั่งท าสินคา้ ท่ีลูกคา้สนใจอยา่งเช่น ขนัเงิน หรือ
สินคา้ของทางร้าน ท่ีลูกคา้ตอ้งการสัง่ท าแบบมีลวดลาย เช่นการสลกัช่ือ ทางร้านกรั็บท าเช่นกนั





เพื่อพฒันาระบบพาณิชยอิ์เลก็ทรอนิกส์ ส าหรับการขาย
เคร่ืองเงิน กรณีศึกษาร้านโกธ ซิลเวอร์

ไดร้ะบบสารสนเทศเพื่อพฒันาการขายออนไลน์ 
กรณีศึกษาร้านโกธ ซิลเวอร์

ประโยชน์

วตัถุประสงค์



• สามารถเข้าสู่ระบบได้
• สามารถจัดการข้อมูลหน้าเว็บไซต์ได้
• สามารถจัดการข้อมูลสินค้าได้
• สามารถจัดการรายการโปรโมชั่นได้
• สามารถจัดการข้อมูลลูกค้าสมาชิกได้
• สามารถจัดการช่องทางการช าระเงินได้
• สามารถดูรายการการสั่งซ้ือสินค้าหรือสั่ง

ท าของลูกค้าได้
• สามารถจัดการUsername และPassword

ได้

เจา้ของกิจการ1

• สามารถดูรายการการสั่งซ้ือและการ
สั่งท าของลูกค้าสมาชิกได้

• สามารถยืนยันการช าระเงินได้
• สามารถเรียกดูประวัติข้อมูลการสั่งซื้อ

และส่ังท าของลูกค้าได้
• สามารถเรียกดูรูปภาพอัพโหลดของ

ลูกค้าได้
• ประเมินราคาการจัดท า
• สามารถยืนยันใบสัญญาของลูกค้า
• ยืนยันการช าระมัดจ าของลูกค้า
• สามารถยืนยันใบสัญญาและเวลาการ

จัดท า
• สามารถแจ้งสถานะการจดัท าสินค้า
• สามารถแจ้งสถานะการจัดส่ง

ขอบเขต



• สามารถเข้าสู่ระบบได้
• สามารถจัดการข้อมูลหน้าเว็บไซต์ได้
• สามารถจัดการข้อมูลสินค้าได้
• สามารถจัดการรายการโปรโมชั่นได้
• สามารถจัดการข้อมูลลูกค้าสมาชิกได้
• สามารถจัดการช่องทางการช าระเงินได้
• สามารถดูรายการการสั่งซ้ือสินค้าหรือสั่ง

ท าของลูกค้าได้
• สามารถจัดการUsername และPasswordได้
• สามารถดูรายการการสั่งซ้ือและการสั่งท า

ของลูกค้าสมาชิกได้

ผูด้แูลระบบ2

• สามารถยืนยันการช าระเงินได้
• สามารถเรียกดูประวัติข้อมูลการสั่งซื้อและสั่ง

ท าของลูกค้าได้
• สามารถเรียกดูรูปภาพอัพโหลดของลูกค้าได้
• ประเมินราคาการจดัท า
• สามารถยืนยันใบสัญญาของลูกค้า
• ยืนยันการช าระมัดจ าของลูกค้า
• สามารถยืนยันใบสัญญาและเวลาการจัดท า
• สามารถแจ้งสถานการณ์จัดท าสินค้า
• สามารถแจ้งสถานะการจัดส่ง

ขอบเขต



• สามารถดูข้อมูลต่างๆบนหน้าเว็บไซต์ได้
• สามารถเลือกดูรายสินค้าได้
• สามารถดูรายการโปรโมช่ัน
• สามารถเลือกสินค้าลงตะกร้า
• สามารถสมัครสมาชิกได้

ลกูคา้3ขอบเขต



• สามารถเข้าสู่ระบบได้
• สามารถดูข้อมูลต่างๆบนหน้าเว็บไซต์ได้
• สามารถแก้ไขข้อมูลส่วนตัวได้
• สามารถเปล่ียนรหัสผ่านได้
• สามารถดูรายการโปรโมชั่น
• สามารถเลือกดูรายการสินค้า
• สามารถเลือกประเภทของสินค้า
• สามารถเลือกสินค้าลงในตะกร้า
• สามารถเลือกซ้ือสินค้าเพิ่ม
• เลือกวิธีช าระเงิน ปลายทาง/แจ้งช าระสินค้า

ลกูคา้สมาชิก4

• สามารถยืนยันที่อยู่
• สามารถยืนยันการสั่งซื้อ
• สามารถอัพรูปภาพของสินค้าตัวอย่างได้
• สามารถเพิ่มรายละเอียดสินค้าได้
• สามารถยืนยันราคาและราคามัดจ าการจัดท าได้
• สามารถช าระเงินมัดจ า แจ้งช าระการโอน
• สามารถติดตามสถานะของสินค้าได้
• สามารถยืนยันการรับสินค้า
• สามารถติดต่อผู้ดูแลระบบได้

ขอบเขต











ผลการด าเนินงาน

จากการพฒันาระบบพาณิชยอ์ิเลก็ทรอนิกส ์ส  าหรบัการขายเครื่องเงิน กรณีศกึษารา้นโกธ ซิลเวอร์
มีวตัถปุระสงคเ์พ่ือบรหิารจดัการระบบพาณิชยอ์ิเลก็ทรอนิกส ์ส  าหรบัการขายเครื่องเงิน กรณีศึกษารา้นโกธ 
ซิลเวอร์ ซึ่งระบบนี้จะสามารถน าไปใช้ในการบริหารจัดการ ภายในร้าน ได้อย่างเป็นระบบและมี
ประสิทธิภาพยิ่งขึน้ ไม่ว่าจะเป็นสว่นของการจดัการขอ้มลูลกูคา้ สินคา้ ค าสั่งซือ้ รวมไปถึงการสั่งซือ้ เพ่ือท า
ใหก้ารท างานมีความรวดเรว็ขอ้มลู มีความถกูตอ้ง การ คน้หาขอ้มลูเป็นไปอย่างสะดวกแก่เจ้าของรา้นและ
ลกูคา้ท่ีใชบ้ริการรวมถึง การแสดงราคา หรือโปรโมชั่น สารสนเทศเพ่ือใหล้กูคา้ใชเ้พ่ือการตดัสินใจ ท าให้
ผูด้แูลระบบ เจา้ของรา้นและลกูคา้ มีความสะดวกมากขึน้ 



การอภปิรายผล

จากการพฒันาระบบพาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส ์ส  าหรบัการขายเครื่องเงิน กรณีศึกษารา้นโกธ ซิลเวอร์ ไดมี้
การออกแบบและพฒันาระบบใหส้ามารถน าไปใชง้านไดจ้ริงโดยสามารถท าการซือ้ขายหรือสั่งท าผ่านเว็บเบราเซอร ์ 
เก็บขอ้มลูต่างๆของการซือ้ขายจากเวป็ไซตจ์ากลกูคา้เป็นตน้ โดยมีระบบการใชง้านอยู่ 4ระดบัการท างาน คือ

1.ผูด้แูลระบบ สามารถเข้าสู่ระบบได้ สามารถจัดการข้อมูลหน้าเว็บไซต์ได้ สามารถจัดการข้อมูลสินคา้
ได้ สามารถจัดการรายการโปรโมชั่นได้ สามารถจัดการข้อมูลลูกคา้สมาชิกได้ สามารถจัดการช่องทางการช าระ
เงินได้ สามารถดูรายการการสั่งซื้อสินคา้หรือสั่งท าของลกูคา้ได้ สามารถจัดการUsername และPasswordได ้
สามารถดูรายการการสั่งซ้ือและการสั่งท าของลกูคา้สมาชิกได้ สามารถยืนยันการช าระเงินได้
สามารถเรียกดูประวัติข้อมูลการสั่งซื้อและสั่งท าของลูกค้าได้ สามารถเรียกดูรูปภาพอัพโหลดของลูกค้าได้ 
ประเมนิราคาการจัดท า สามารถยืนยันใบสัญญาของลูกคา้ ยืนยันการช าระมัดจ าของลูกค้า สามารถยืนยันใบ
สัญญาและเวลาการจัดท า สามารถแจง้สถานะการจัดท าสินค้า
สามารถแจง้สถานะการจัดส่ง



2.เจา้ของธุรกิจสามารถสามารถเขา้สู่ระบบได ้สามารถจัดการขอ้มูลหนา้เว็บไซตไ์ด ้สามารถจัดการขอ้มูลสินคา้ ได ้สามารถ
จดัการรายการโปรโมชั่นได ้สามารถจดัการขอ้มลูลกูคา้สมาชิกได ้สามารถจดัการช่องทางการช าระเงินได ้สามารถดรูายการการสั่งซือ้
สนิคา้หรอืสั่งท าของลกูคา้ได ้สามารถจดัการUsername และPasswordได ้สามารถดรูายการการสั่งซือ้และการสั่งท าของลกูคา้สมาชิก
ได ้สามารถยืนยนัการช าระเงินได ้สามารถเรียกดูประวัติขอ้มูลการสั่งซือ้และสั่งท าของลกูคา้ได ้สามารถเรียกดู รูปภาพอพัโหลดของ
ลกูคา้ได ้ประเมนิราคาการจดัท า สามารถยืนยนัใบสญัญาของลกูคา้ ยืนยนัการช าระมดัจ าของลกูคา้ สามารถยืนยนัใบสญัญาและเวลา
การจดัท า สามารถแจง้สถานการณจ์ดัท าสนิคา้ สามารถแจง้สถานะการจดัสง่

3. ลกูคา้สมาชิก สามารถเขา้สู่ระบบได ้สามารถดขูอ้มลูต่างๆบนหนา้เว็บไซตไ์ด ้สามารถแกไ้ขขอ้มลูส่วนตวัได ้สามารถเปลี่ยน
รหสัผ่านได ้สามารถดรูายการโปรโมชั่น สามารถเลือกดรูายการสนิคา้ สามารถเลือกประเภทของสนิคา้ สามารถเลือกสินคา้ลงในตะกรา้ 
สามารถเลือกซือ้สินคา้เพิ่ม เลือกวิธีช  าระเงิน ปลายทาง /แจง้ช าระสินคา้ ยืนยันท่ีอยู่ ยืนยนัการสั่งซือ้ สามารถอัพรูปภาพของสินคา้
ตวัอย่างได ้สามารถเพิ่มรายละเอียดสนิคา้ได ้ยืนยนัราคาและราคามดัจ าการจดัท าได ้ช าระเงินมดัจ า แจง้ช าระการโอน ติดตามสถานะ
ของสนิคา้ได ้ยืนยนัการรบัสนิคา้ สามารถติดต่อผูด้แูลระบบได้

4. ลกูคา้ทั่วไป สามารถดขูอ้มลูต่างๆบนหนา้เว็บไซตไ์ด ้ สามารถเลือกดรูายสนิคา้ได ้ สามารถดรูายการโปรโมชั่ น  สามารถเลือก
สนิคา้ลงตะกรา้  สามารถสมคัรสมาชิกได้

จากที่กลา่วขา้งตน้รา้นโกธ ซิลเวอร์ สามารถน าระบบไปใชง้านไดจ้รงิตามวตัถปุระสงคแ์ละใหม้ีความเช่ือมโยงกบัปัจจบุนั ซึ่งการ
ท างานในบางกระบวนการอาจจะเพิ่มความยุ่งยากใหก้บัผูใ้ชง้านเพียงเล็กนอ้ยแต่การท างานส่วนใหญ่ในระบบนัน้จะเ ป็นกระบวนการ
ในการท างานสามารถท าไปตามขัน้ตอนกระบวนการของระบบได ้โดยง่ายต่อการตดัสินใจของผูใ้ชง้านและตรงตามความตอ้งการ ของ
ผูใ้ชง้าน



บทสรุปของโครงงาน

การพฒันา ระบบพาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส ์ส  าหรบัการขายเครื่องเงิน กรณีศึกษารา้นโกธ 
ซิลเวอร์ 45-7 วัวลาย ซอย วัวลาย 7 ต าบล หายยา อ าเภอเมืองเชียงใหม่ เชียงใหม่  50100
ผูจ้ดัท าไดป้ระสงคเ์พื่อบริหารจดัการระบบพาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส ์รา้นโกธ ซิลเวอร ์ ซึ่งระบบนีจ้ะ
สามารถน าไปใชใ้นการบรหิารจดัการภายในรา้น ไดอ้ย่างเป็นระบบและมีประสิทธิภาพย่ิงขึน้ ไม่ว่า
จะเป็นส่วนของการจัดการข้อมูลสินคา้ ข้อมูลลูกค้า ระบบการสั่งท า รวมไปถึงการออกแบบ
รูปแบบการใชง้านใหมี้ความง่ายมีความร่วมสมัย เป็นตน้ เพ่ือท าใหก้ารท างานมีความรวดเร็ว 
ขอ้มูลมีความถูกตอ้ง การคน้หาขอ้มูลเป็นไปอย่างสะดวกแก่เจา้ของรา้นและลูกคา้ รวมถึงการ
แสดงขอ้มลูสินคา้และรายละเอียดต่างๆเพื่อใหล้กูคา้ใชเ้พื่อการตดัสินใจ ท าให้เจา้ของรา้น ผูด้แูล
หรือลูกคา้ มีความสะดวกในการปฏิบตัิการมากขึน้โดยมีวตัถุประสงคเ์พ่ือพัฒนาระบบพาณิชย์
อิเลก็ทรอนิกส ์ส  าหรบัการขายเครือ่งเงิน กรณีศกึษารา้นโกธ ซิลเวอร์



ข้อจ ากัดของระบบ 
➢ ระบบไม่มีระบบสนทนาในตวัเอง
➢ ระบบไม่มีใบเสรจ็การซือ้ขาย
➢ ระบบไม่มีการแจง้เตือนตา่งๆหากไม่ไดเ้ขา้ใชง้าน 
➢ ระบบจะตอ้งเช่ือมตอ่อินเตอรเ์น็ตเพ่ือสง่และรบัขอ้มลูเสมอ 

ปัญหาและอุปสรรคของโครงงาน 
➢ เน่ืองจากการจดัเก็บรวบรวมขอ้มลู เพื่อน ามาวิเคราะหจ์ดัท าเป็นฐานขอ้มลูค่อนขา้งยาก เนื่องจากผูป้ระกอบการ

ไม่ค่อยมีเวลาท่ีจะใหข้อ้มลูจึงท าใหก้ารท างานลา่ชา้
➢ ในระหวา่งการพฒันาระบบไดมี้การน าภาษีjavaในการจดัท า ท าใหต้อ้งมีการศกึษาเพิ่มเติม ส่งผลใหล้่าชา้ในการ

ท างานบางเวลา
➢ เน่ืองจากการพฒันาระบบรว่มกบัเพ่ือนไดมี้การแกไ้ขโปรแกรม และส่งโปรแกรมใหก้นัส่งผลใหเ้กิดอุปสรรคในการ

สง่โปรแกรมใหแ้ก่กนั
ข้อเสนอแนะ 
➢ ควรออกแบบระบบใหส้ามารถใชง้านระบบสนทนาได้
➢ ควรออกแบบระบบใหมี้การออกใบเสรจ็pdfได้
➢ ควรออกแบบระบบใหส้ามารถแจง้เตือนไดท้กุ รุน่ ของมือถือในปัจจบุนั



BREAK SLIDE
Thank you For Wacthed


