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บทท่ี 3 

การวิเคราะห์และออกแบบระบบ 

 

 ในการพัฒนาหรือออกแบบโครงงานต้องมีการวิเคราะห์และศึกษาปัญหาจาก

ระบบงานเดิม เพื่อวิเคราะหแ์ละออกแบบระบบใหม่ให้สอดคล้องกับความตอ้งการของผู้ใช้ เกิด

ความสะดวกรวดเร็ว เข้าใจง่ายและมีประสิทธิภาพ และท าให้การพัฒนาโครงงานประสบ

ความส าเร็จลุล่วงได้ ทางผู้จัดท าจึงได้ท าการวิเคราะห์และออกแบบระงานใหม่ โดยใช้

เครื่องมือในการออกแบบซึ่งประกอบไปด้วย แผนภาพกระแสข้อมูล(ER-Diagram) พจนานุกรม

ข้อมูล(Data Dictionary) ความสัมพันธ์ของฐานข้อมูล(Data Flow Diagram) ผังงานโครงสร้าง

(Structure Chart) แบบฟอร์มข้อมูลชาเข้าและรายงานของระบบงานใหม่ดังนี้ 

 

3.1 โครงสร้างขององค์กร 

 การพัฒนาเว็บแอปพลิเคช่ันเพื่อสนับสนุนการด าเนินงานและการบริหาร

จัดการทรัพย์สิน ส านักงานส่งเสริมเศรษฐกิจสร้างสรรค์เชียงใหม่ เป็นเว็บไซต์ส าหรับจัดการ

และตรวจสอบสภาพ รวมถึงการยืมคืนทรัพยากรวัสดุอุปกรณ์ การเช่าพื้นที่จัดกิจกรรม การ

ดูแลรักษา การประเมินพนักงาน และการวางแผนงบประมาณ โดยมีโครงสร้างบริหารดังภาพที่ 

3.1 

 
ภาพท่ี 3.1 แสดงแผนผังการด าเนินงานและการบริหารจัดการทรัพย์สนิ ส านักงาน

ส่งเสริมเศรษฐกิจสร้างสรรค์เชยีงใหม่ 
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จากภาพที่ 3.1 สามารถแยกผู้ใชง้านของแผนผังโครงสร้างได้ทั้งหมด 4 ผู้ใช้งาน โดยมี

รายละเอียดดังนี้ 

1) ผู้ดูแลระบบ มีหน้าที่ ดูแลระบบ ก าหนดสิทธิ์การเข้าถึง จัดการข้อมูลสมาชิกและ

เรียกดูรายงานต่างๆ 

2) เจ้าหน้าที่ฝ่าย FM&IT มีหน้าที่ตรวจสอบสภาพ ตรวจสอบค าร้องขอ อนุมัติ/ไม่อนุมัติ

การยืม/คืน วัสดุอุปกรณ์ รับงานแจง้ซ่อม งานเชา่/จองหอ้ง และด าเนนิการ 

3) เจ้าหน้าที่แผนกอื่นๆ มีหน้าที่ในการแจง้ซ่อม แจ้งความประสงค์ขอยืม/คืนวัสดุอุปกรณ์ 

เรียกดูข้อมูลวัสดุอุปกรณ์ต่างๆ และส่งค ารอ้งพรอ้มกับหลักฐานการเช่า/จองห้อง 

4) สมาชิก มีหน้าที่แจ้งความประสงค์ขอยืมวัสดุอุปกรณ์ แจ้งความประสงค์เช่า/จองห้อง

จัดกิจกรรม และแจ้งซ่อม 

 

3.2 การวิเคราะห์ระบบงานเดิม  

 ผู้พัฒนาระบบได้ท าการศึกษาขั้นตอนการด าเนินงานของระบบสารสนเทศในการ

บริหารจัดการทรัพย์สิน ส านักงานส่งเสริมเศรษฐกิจสร้างสรรค์เชียงใหม่ พบว่ามีขั้นตอนการ

ด าเนนิงานดังนี ้

 การด าเนินงานของระบบสารสนเทศในการบริหารจัดการทรัพย์สิน ส านักงานส่งเสริม

เศรษฐกิจสร้างสรรค์เชียงใหม่ เดิมใช้การจัดการเอกสารโดยใช้โปรแกรม Microsoft Office โดย

จัดเก็บเอกสารในเครื่องส่วนบุคคลหรือเครื่องที่มีให้โดยบริษัท รวมถึงการตรวจสอบสภาพซึ่ง

ท าการปริ้นรายชื่ออุปกรณ์ที่ต้องการ เพื่อมาเช็คสภาพแล้วน ากลับไปกรอกใน Microsoft Excel 

แล้วเก็บไว้ในคอมพิวเตอร์ส่วนบุคคล และในเรื่องของการยืม/คืน ก็เพียงแต่บันทึกไว้ในเอกสาร 

ไม่มีการบอกสถานะ หรือระยะเวลาการยืม/คืน ท าให้เกิดปัญหาในด้านการจัดการทรัพยากร

วัสดุอุปกรณ์ ข้อมูลไม่ถูกต้องเนื่องจากไม่มีการควบคุมการตรวจสอบเอกสารอย่างครบถ้วน 

และอาจเกิดการสูญหายหรือไฟล์ช ารุดเนื่องจากไวรัส คอมพิวเตอร์ช ารุดเสียหาย หรือจาก

ปัญหาต่างๆ ทั้งนี้ยังไม่มีการแจ้งความประสงค์ยืมวัสดุอุปกรณ์ในบางครั้งท าให้เกิดความ

ผิดพลาดของข้อมูล เมื่อวัสดุอุปกรณ์ เสียหายหรือสูญหายจึงไม่สามารถด าเนินการหา

ผู้รับผิดชอบหรือด าเนินการใดๆต่อได้ รวมถึงไม่มีการวางแผนงบประมาณล่วงหน้า ท าให้

งบประมาณในการด าเนินการในส่วนต่างๆไม่พอ ต้องของบเพิ่มซึ่งต้องใช้ระยะเวลาและอาจ

ส่งผลตอ่ขั้นตอนการด าเนินงานต่างๆได้ เชน่ การซ่อมบ ารุงอุปกรณ์ เป็นต้น 
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 จากปัญหาการด าเนินงานของระบบงานเดิมสามารถสรุปปัญหาของระบบเดิมใหอ้ยู่ใน

รูปแบบของแผนภูมิก้างปลาเพื่อแสดงถึงสาเหตุของปัญหาของการพัฒนาบริหารจัดการ

ทรัพย์สิน ส านักงานส่งเสริมเศรษฐกิจสร้างสรรคเ์ชยีงใหม่ 

             
ภาพท่ี 3.2 แสดงแผนผังการด าเนินงานในระบบเดิม 

 

 การท างานจะเริ่มจากผูใ้ช้งานทั่วไป  หรอืเจ้าหน้าที่แผนกอื่น ๆ ส่งหนังสือค าร้องขอยืม

วัสดุอุปกรณ์พร้อมรายละเอียดต่าง ๆ มาใหแ้ก่เจ้าหน้าที่ฝ่าย FM/IT เพื่อท าการพิจารณาและ

ไปตรวจสอบจ านวนอุปกรณ์ก่อนอนุมัตกิารยืม เมื่ออนุมัตกิารยืมก็จะด าเนินการมนเรื่องของ

การยืม และหลังจากครบก าหนดยืมจะท าการตรวจสอบจ านวนอุปกรณ์ที่น ามาคืน และจบการ

ด าเนนิการ 
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จากปัญหาการด าเนินงานของระบบงานเดิมสามารถสรุปปัญหาของระบบเดิมให้อยู่ใน

รูปแบบของแผนภูมกิ้างปลาเพื่อแสดงถึงสาเหตุของปัญหาของการพัฒนาระบบสารสนเทศใน

การบริหารจัดการทรัพย์สิน ส านักงานส่งเสริมเศรษฐกิจสรา้งสรรค์ 

 

ภาพท่ี 3.3 แสดงแผนผังก้างปลาของปัญหาในระบบงานเดิม 

 

จากภาพที่ 3.3 เป็นการแสดงแผนผังของปัญหาในระบบเดิม ซึ่งเป็นการแสดงปัญหาที่

เกิดในการท างาน ซึ่งมีปัญหาดังต่อไปนี้ 

  1) การบันทึกข้อมูล  ข้อมูลอาจสูญหายเนื่ องจากมีการบันทึกข้อมูลไว้ ใน

ค อ มพิ ว เต อ ร์  ส่ ว น  บุ ค ค ล  โด ย ที่ ข้ อ มู ล อ าจสู ญ ห าย เนื่ อ งจ าก ไฟ ล์ โด น ไว รั ส 

  2) การแสดงรายละเอียดข้อมูล ข้อมูลไม่มีการอัปเดตให้ทันต่อเวลาท าให้ไม่

สามารถตรวจสอบได้ 

  3) ทรัพย์สิน เกิดความเสียหาย หรือสูญหายได้ง่าย และขาดกฎเกณฑ์ หรือ

ข้อตกลงในการรับผดิชอบ 

  4) เจ้าของบริษัทไม่มีระบบช่วยในการสนับสนุนการวางแผนงบประมาณ และไม่

สามารถติดตามขั้นตอนหรอืการด าเนินงานใด ๆ ของพนักงานได้ 
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3.3 การออกแบบระบบงานใหม่ 

 การวิเคราะห์ระบบงานใหม่ ผู้พัฒนาระบบได้ท าการวิเคราะห์และได้น าเอาเทคโนโลยี

สารสนเทศมาช่วยในการท างานเพื่อให้เกิดประโยชน์ต่อระบบมากที่สุด โดยได้คิดค้นโปรแกรม 

เพื่อจัดการแก้ไขปัญหาตามระบบงานเดิม 

 
         

ภาพท่ี 3.4 แสดงแผนผังการท างานในระบบงานใหม่ 
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3.3.1 แผนภาพกระแสข้อมูล (Data Flow Diagram) 

  3.3.1.1 ผู้ใช้งานระบบ 

  แผนผังระบบสารสนเทศในการบริหารจัดการทรัพย์สิน ส านักงานส่งเสริมเศรษฐกิจ

สร้างสรรค์ โดยมีผู้ที่เกี่ยวข้องกับระบบคือ เจ้าของบริษัท เจ้าหน้าที่ฝ่าย FM/IT เจ้าหน้าที่ฝ่าย

อื่น ๆ และผูใ้ช้งานทั่วไป 

   หนา้ที่ของผู้ที่เกี่ยวข้องกับระบบเว็บแอพพลิเคชั่น 

                1) เจ้าของบริษัท 

       2) เจ้าหนา้ที่ฝ่าย FM/IT 

       3) เจ้าหนา้ที่ฝ่ายอื่น ๆ 

       4) ผูใ้ช้งานทั่วไป 

  3.3.1.2 ความต้องการในระบบ 

1) เจ้าของบริษัท สามารถล็อกอินเข้าสู่ระบบ สามารถดูส่วนของรายงานต่าง ๆ 

ได้ เช่น รายงานงบประมาณ รายงานการยืมคืน เช่า/จอง เป็นต้น สามารถดูผลการประเมิน

พนักงาน สามารถมอบหมายงาน และเพิ่ม ลบ แก้ไขข้อมูลสว่นต่าง ๆ ได้ทั้งหมด 

2) เจ้าหน้าที่ฝ่าย FM/IT สามารถล็อกอินเข้าสู่ระบบ สามารถเพิ่ม แก้ไขข้อมูล

วัสดุอุปกรณ์  ข้อมูลสมาชิก  และข้อมูลการยืม/คืน หรือการเช่า/จองห้องได้  สมารถดู

รายละเอียดและประวัติการยืม/คืน การเช่า/จองห้องได้ สามารถรับงาน และตรวจสอบความ

ประสงค์ขอยืม/คนื หรอื เชา่/จองหอ้งได้ สามารถตรวจสอบงบประมาณล่วงหน้าได้ 

3เจ้าหน้าที่ฝ่ายอื่น ๆ สามารถแจ้งความประสงค์ของยืม/คืน หรอืเช่า/จองห้อง

ได้ สามารถดูข้อมูลวัสดุอุปกรณ์ที่มี และข้อมูลห้องพร้อมกับวัสดุอุปกรณ์ภายในห้องได้ และ

สามารถแจง้ซ่อมวัสดุอุปกรณ์ที่ช ารุดหรอืเสียหายได้  

4) ผู้ใช้ทั่วไป สามารถแจ้งความประสงค์ของยืม/คืน หรือเช่า/จองห้องได้ 

สามารถดูข้อมูลวัสดุอุปกรณ์ที่ม ีและข้อมูลห้องพร้อมกับวัสดุอุปกรณ์ภายในหอ้งได้ 

 จากข้อมูลดังกล่าวสามารถแสดงเป็นแผนภาพบริบท (Context Diagram) แสดงดังภาพ

ที่ 3.5 และจากแผนผังบริบทสามารถเขียนเป็นแผนภาพกระแสขอ้มูลระดับที่ 0 (DFD Level 0) 

ได้ดังภาพที่ 3.6 
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ภาพท่ี 3.5 แสดงแผนผังบริบท ระบบสารสนเทศในการบริหารจัดการทรัพย์สิน ส านักงาน

ส่งเสริมเศรษฐกิจสร้างสรรค์เชยีงใหม่ บนระบบเว็บแอปพลิเคชัน 
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ภาพท่ี 3.6 แสดงแผนผังกระแสของเว็บแอพพลิเคชั่นระดับที่ 0 
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แตล่ะกระบวนการในแผนภาพกระแสข้อมูล สามารถอธิบายการท างานได้ด้วย

ค าอธิบายกระบวนการดังนี้ 

ตารางที่ 3.1 แสดงค าอธิบายกระบวนการจัดการข้อมูลผูใ้ช้ระบบ 

จากภาพกระแสขอ้มูลระดับที่ 0 กระบวนการที่ 1 สามารถแยกย่อยออกเป็นกระบวนการย่อย

ระดับที่ 1 ดังนี้ 

 
ภาพท่ี 3.7 แสดงแผนผังกระแสข้อมูลกระบวนการที่ 1 ระดับที่ 1

Process description 

System ระบบสารสนเทศในการบริหารจัดการทรัพย์สิน ส านักงานส่งเสริม

เศรษฐกิจสร้างสรรค์เชียงใหม่ 

DFD Number 1.0 

Process Name จัดการขอ้มูลผูใ้ช้ระบบ 

Input Data Flow ข้อมูลช่ือผูใ้ช้หรอือีเมลล์และรหัสผา่น,ข้อมูลจัดการสมาชิก,ข้อมูล

จัดการสว่นตัว 

Output Data Flow ข้อมูลผู้ใช้ระบบ,ข้อมูลสว่นตัว 

Data Store Used ข้อมูลผู้ใช้ระบบ,ข้อมูลสว่นตัว 

Description เป็นกระบวนการตรวจสอบ ผูใ้ช้เข้าใช้ระบบโดยใช้ช่ือผูใ้ช้และรหัสผา่น

ที่ก าหนดไว้  

และจัดการข้อมูลส่วนตัว 
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ตารางที่ 3.2 แสดงค าอธิบายในกระบวนการที่ 1.1 ในแผนผังกระแสข้อมูลระดับที่ 1 

 

ตารางที่ 3.3 แสดงค าอธิบายในกระบวนการที่ 1.2 ในแผนผังกระแสขอ้มูลระดับที่ 1 

 

Process description 

System ระบบสารสนเทศในการบริหารจัดการทรัพย์สิน ส านักงานส่งเสริม

เศรษฐกิจสร้างสรรค์เชียงใหม่ 

DFD Number 1.1 

Process Name สมัครสมาชิก 

Input Data Flow ข้อมูลสว่นตัว อีเมล์และรหัสผา่น 

Output Data Flow ข้อมูลสว่นตัว อีเมล์และรหัสผา่น 

Data Store Used ข้อมูลผู้ใช้ระบบ 

Description สมัครเป็นสมาชิก เพื่อที่สามารถดูข้อมูลอุปกรณ์ที่ตอ้งการการยืม/

คืน และเช่าห้องได้ 

Process description 

System ระบบสารสนเทศในการบริหารจัดการทรัพย์สิน ส านักงานส่งเสริม

เศรษฐกิจสร้างสรรค์เชียงใหม่ 

DFD Number 1.2 

Process Name เข้าสู่ระบบ 

Input Data Flow ข้อมูลช่ือผูใ้ช้หรอือีเมลล์และรหัสผา่น 

Output Data Flow ข้อมูลสทิธิ์ในการเข้าใช้งาน 

Data Store Used ข้อมูลผู้ใช้ระบบ,ข้อมูลสว่นตัว 

Description เป็นกระบวนการตรวจสอบ ผูใ้ช้เข้าใช้ระบบโดยใช้ช่ือผูใ้ช้และ

รหัสผ่านที่ก าหนดไว้ ระบบจะตรวจสอบว่าชื่อผูใ้ช้และรหัสผ่าน

ถูกต้องและเข้าสู่ระบบได้ 
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ตารางที่ 3.4 แสดงค าอธิบายในกระบวนการที่ 1.3 ในแผนผังกระแสขอ้มูลระดับที่ 1 

 

ตารางที่ 3.5 แสดงค าอธิบายกระบวนการจัดการข้อมูลอุปกรณ์ 

 

 

Process description 

System ระบบสารสนเทศในการบริหารจัดการทรัพย์สิน ส านักงานส่งเสริม

เศรษฐกิจสร้างสรรค์เชียงใหม่ 

DFD Number 1.3 

Process Name แก้ไขข้อมูล 

Input Data Flow ข้อมูลจัดการสมาชิก,ข้อมูลจัดการสว่นตัว 

Output Data Flow ข้อมูลสมาชิก,ข้อมูลสว่นตัว 

Data Store Used ข้อมูลผู้ใช้ระบบ,ข้อมูลสว่นตัว 

Description เป็นกระบวนการแก้ไขข้อมูลส่วนตัวของสมาชิก 

Process description 

System ระบบสารสนเทศในการบริหารจัดการทรัพย์สิน ส านักงานส่งเสริม

เศรษฐกิจสร้างสรรค์เชียงใหม่ 

DFD Number 2.0 

Process Name จัดการขอ้มูลอุปกรณ์ 

Input Data Flow ข้อมูลจัดการวัสดุอุปกรณ์ในการคลัง,ข้อมูลค่าใช้จา่ยการซื้อ/ขายวัสดุ

อุปกรณ์, 

ข้อมูลจัดการจ าหน่ายอุปกรณ์,ก าหนดขอ้มูลเกณฑข์ั้นต่ าของวัสดุ

อุปกรณ์ในโกดัง 

Output Data Flow ข้อมูลรายละเอียดวัสดุอุปกรณ์ 

Data Store Used ข้อมูลอุปกรณ์,ข้อมูลสถานที่เก็บอุปกรณ์,ข้อมูลยมื/คืนอุปกรณ์,ข้อมูล

จ าหน่าย 

Description เป็นกระบวนการจัดการข้อมูลอุปกรณ์ตา่ง ๆ ส าหรับ ผูดู้แลระบบและ

เจา้หน้าที่แผนก FM&IT 
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จากภาพกระแสขอ้มูลระดับที่ 0 กระบวนการที่ 2 สามารถแยกย่อยออกเป็นกระบวนการย่อย

ระดับที่ 1 ดังนี้ 

 

ภาพท่ี 3.8 แสดงแผนผังกระแสข้อมูลกระบวนการที่ 2 ระดับที่ 1 

 

ตารางที่ 3.6 แสดงค าอธิบายในกระบวนการที่ 2.1 ในแผนผังกระแสขอ้มูลระดับที่ 1 

 

 

 

Process description 

System ระบบสารสนเทศในการบริหารจัดการทรัพย์สิน ส านักงานส่งเสริม

เศรษฐกิจสร้างสรรค์เชียงใหม่ 

DFD Number 2.1 

Process Name เพิ่มลบแก้ไขอุปกรณ์ 

Input Data Flow ข้อมูลจัดการวัสดุอุปกรณ์ในการคลัง 

Output Data Flow ข้อมูลจัดการวัสดุอุปกรณ์ในการคลัง 

Data Store Used ข้อมูลอุปกรณ์,ข้อมูลสถานที่เก็บอุปกรณ์ 

Description เป็นกระบวนการจัดการข้อมูลอุปกรณ์เพิ่มลบแก้ไขเข้าฐานข้อมูล 



56 
 
 

ตารางที่ 3.7 แสดงค าอธิบายในกระบวนการที่ 2.2 ในแผนผังกระแสขอ้มูลระดับที่ 1 

 

ตารางที่ 3.8 แสดงค าอธิบายในกระบวนการที่ 2.3 ในแผนผังกระแสขอ้มูลระดับที่ 1 

 

 

Process description 

System ระบบสารสนเทศในการบริหารจัดการทรัพย์สิน ส านักงานส่งเสริม

เศรษฐกิจสร้างสรรค์เชียงใหม่ 

DFD Number 2.2 

Process Name ข้อมูลอุปกรณ์ 

Input Data Flow บันทึกข้อมูลคา่ใช้จ่ายวัสดุอุปกรณ์, 

ก าหนดขอ้มูลเกณฑข์ั้นต่ าของวัสดุอุปกรณ์ในโกดัง 

Output Data Flow ข้อมูลอุปกรณ์,ข้อมูลอายุการเสื่อมและค่าเสื่อมราคาอุปกรณ์ 

Data Store Used ข้อมูลอุปกรณ์,ข้อมูลสถานที่เก็บอุปกรณ์,ข้อมูลยมื/คืนอุปกรณ์,ข้อมูล

จ าหน่าย 

Description เป็นกระบวนการดูข้อมูลอุปกรณ์ต่าง ๆ ภายในโกดัง ค่าใช้จ่าย

อุปกรณ์ อายุการใชง้าน 

Process description 

System ระบบสารสนเทศในการบริหารจัดการทรัพย์สิน ส านักงานส่งเสริม

เศรษฐกิจสร้างสรรค์เชียงใหม่ 

DFD Number 2.3 

Process Name จ าหน่ายอุปกรณ์ 

Input Data Flow ข้อมูลจัดการจ าหน่ายอุปกรณ์ 

Output Data Flow ข้อมูลจ าหน่ายวัสดุอุปกรณ์ 

Data Store Used ข้อมูลจ าหน่าย 

Description เป็นกระบวนการจัดการข้อมูลอุปกรณ์ตา่ง ๆ ที่จ าหน่าย 
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ตารางที่ 3.9 แสดงค าอธิบายกระบวนการจัดการข้อมูลการยืม/คืนอุปกรณ์ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Process description 

System ระบบสารสนเทศในการบริหารจัดการทรัพย์สิน ส านักงานส่งเสริม

เศรษฐกิจสร้างสรรค์เชียงใหม่ 

DFD Number 3.0 

Process Name จัดการขอ้มูลการยืม/คืนอุปกรณ์ 

Input Data Flow ข้อมูลจัดการยืม/คืนวัสดุอุปกรณ์,บันทึกข้อมูลการยืม/คืนวัสดุ

อุปกรณ์, 

ข้อมูลรายละเอียดของอุปกรณ์ที่ตรวจสภาพและผู้ตรวจสอบ 

Output Data Flow ข้อมูลรายละเอียดการยืม/คืนวัสดุอุปกรณ์,ข้อมูลประวัติการยืม/คนื

วัสดุอุปกรณ์,ข้อมูลปฏิทินการยมื/คนืวัสดุอุปกรณ์,ข้อมูลปฏิทิน

การยืม/คืนวัสดุอุปกรณ์ 

Data Store Used ข้อมูลอุปกรณ์,ข้อมูลยมื/คืนอุปกรณ์,ข้อมูลเช่า/จองหอ้ง,ข้อมูลห้อง

กิจกรรม 

Description เป็นกระบวนการ การยืม/คืนอุปกรณ์ตา่ง ๆ ส าหรับผูดู้แลระบบ 

เจ้าหน้าที่แผนก FM&IT เจ้าหน้าที่แผนกอื่นและผูใ้ช้ทั่วไป 
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จากภาพกระแสขอ้มูลระดับที่ 0 กระบวนการที่ 3 สามารถแยกย่อยออกเป็นกระบวนการย่อย

ระดับที่ 1 ดังนี้ 

 

ภาพท่ี 3.9 แสดงแผนผังกระแสข้อมูลกระบวนการที่ 3 ระดับที่ 1 
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ตารางที่ 3.10 แสดงค าอธิบายในกระบวนการที่ 3.1 ในแผนผังกระแสขอ้มูลระดับที่ 1 

 

ตารางที่ 3.11 แสดงค าอธิบายในกระบวนการที่ 3.2 ในแผนผังกระแสขอ้มูลระดับที่ 1 

 

Process description 

System ระบบสารสนเทศในการบริหารจัดการทรัพย์สิน ส านักงานส่งเสริม

เศรษฐกิจสร้างสรรค์เชียงใหม่ 

DFD Number 3.1 

Process Name ยืม/คืนอุปกรณ์ 

Input Data Flow บันทึกข้อมูลจัดการยืม/คืนวัสดุอุปกรณ์,บันทึกข้อมูลการยืม/คนื

วัสดุอุปกรณ์ 

Output Data Flow ข้อมูลรายละเอียดการยืม/คืนวัสดุอุปกรณ์,ข้อมูลประวัติการยืม/คนื

วัสดุอุปกรณ์,ข้อมูลปฏิทินการยมื/คนืวัสดุอุปกรณ์,ข้อมูลประสงค์

ขอยืม/คืนอุปกรณ์, 

ข้อมูลอุปกรณ์ตามค าขอร้องขอยืมและตรวจสอบอุปกรณ์ในโกดัง, 

ค่าเฉลี่ยการยืม/คืนอุปกรณ์ที่งหมดตอ่เดือน/ป ี

Data Store Used ข้อมูลอุปกรณ์,ข้อมูลยมื/คืนอุปกรณ์ 

Description เป็นกระบวนการแสดงขอ้มูลการยืม/คืนอุปกรณ์ต่าง ๆ  

Process description 

System ระบบสารสนเทศในการบริหารจัดการทรัพย์สิน ส านักงานส่งเสริม

เศรษฐกิจสร้างสรรค์เชียงใหม่ 

DFD Number 3.2 

Process Name อนุมัตกิารยืม/คืนอุปกรณ์ 

Input Data Flow พิจารณาข้อมูลการยืม/คืนและรายละเอียดหมายเหตุ 

Output Data Flow ข้อมูลการอนุมัต ิและเอกสารข้อตกลง การยืม/คืน 

Data Store Used ข้อมูลยมื/คืนอุปกรณ์ 

Description เป็นกระบวนการตรวจสอบการยืม/คืนอุปกรณ์และอนุมัตใิห้ผู้ยืม 
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ตารางที่ 3.12 แสดงค าอธิบายในกระบวนการที่ 3.3 ในแผนผังกระแสขอ้มูลระดับที่ 1 

 

ตารางที่ 3.13 แสดงค าอธิบายในกระบวนการที่ 3.4 ในแผนผังกระแสขอ้มูลระดับที่ 1 

 

 

Process description 

System ระบบสารสนเทศในการบริหารจัดการทรัพย์สิน ส านักงานส่งเสริม

เศรษฐกิจสร้างสรรค์เชียงใหม่ 

DFD Number 3.3 

Process Name เชา่/จองห้องจัดกิจกรรม ห้องประชุม 

Input Data Flow ข้อมูลความประสงค์การขอเชา่/จองห้องและขอวัสดุอุปกรณ์เพิ่มเติม, 

ข้อมูลจัดการเรทราคาและอุปกรณ์ภายในหอ้ง,บันทึกรายละเอียดผู้

เชา่/จองห้อง 

Output Data Flow ปฎิทินขอ้มูลการใช้หอ้งประชุมและหอ้งกิจกรรม, 

ข้อมูลความประสงค์ในการขอเชา่/จองหอ้ง, 

ข้อมูลรายละเอียดอุปกรณ์ภายในหอ้งและค่าใช้จา่ยการเชา่ 

Data Store Used ข้อมูลอุปกรณ์,ข้อมูลเช่า/จองห้อง,ข้อมูลห้องกิจกรรม 

Description เป็นกระบวนการเช่า/จองห้องจัดกิจกรรม ห้องประชุมของผู้ที่ตเองการ

จัดกิจกรรมหรอืประชุม 

Process description 

System ระบบสารสนเทศในการบริหารจัดการทรัพย์สิน ส านักงานส่งเสริม

เศรษฐกิจสร้างสรรค์เชียงใหม่ 

DFD Number 3.4 

Process Name อนุมัตเิช่า/จองห้อง 

Input Data Flow พิจารณาข้อมูลการเช่า/จองหอ้งและรายละเอียดหมายเหตุ 

Output Data Flow ข้อมูลการอนุมัต ิการเช่า/จองห้อง 

Data Store Used ข้อมูลเช่า/จองห้อง 

Description เป็นกระบวนการตรวจสอบการเชา่/จองหอ้งและอนุมัติให้ผู้เช่า 
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ตารางที่ 3.14 แสดงค าอธิบายกระบวนการจัดการขอ้มูลการตรวจสภาพ ซ่อมบ ารุงและ

บ ารุงรักษา 

จากภาพกระแสขอ้มูลระดับที่ 0 กระบวนการที่ 4 สามารถแยกย่อยออกเป็นกระบวนการย่อย

ระดับที่ 1 ดังนี้ 

Process description 

System ระบบสารสนเทศในการบริหารจัดการทรัพย์สิน ส านักงานส่งเสริม

เศรษฐกิจสร้างสรรค์เชียงใหม่ 

DFD Number 4.0 

Process Name จัดการขอ้มูลการตรวจสภาพ ซ่อมบ ารุงและบ ารุงรักษา 

Input Data Flow บันทึกข้อมูลรายละเอียดอุปกรณ์หรอืพืน้ที่ ตรวจสภาพและผู้

ตรวจสอบ, 

ก าหนดขอ้มูลอุปกรณ์หรอืพืน้ที่ ที่ใช้งบประมาณในการซ่อมบ ารุง

หรอืบ ารุงรักษา, 

ข้อมูลการตรวจสอบและบันทึกสภาพวัสดุอุปกรณ์หลังจากการยืม/

คืน, 

บันทึกข้อมูลประวัตแิละสถิติ การซ่อมบ ารุงและการบ ารุงรักษา

ของแต่ละปี, 

บันทึกข้อมูลคา่ใช้จ่ายการซ่อมบ ารุงและการบ ารุงรักษา 

Output Data Flow ข้อมูลรายละเอียดสถานะอุปกรณ์ต่าง ๆ 

Data Store Used ข้อมูลตรวจสภาพ,ข้อมูลแจ้งซ่อมอุปกรณ์,ข้อมูลอุปกรณ์, 

ข้อมูลซ่อม บ ารุง อุปกรณ์ 

Description เป็นกระบวนการตรวจสภาพ ซ่อมบ ารุงและบ ารุงรักษาอุปกรณ์ 

เพื่อเช็คสถานะอุปกรณ์ให้พร้อมใช้งาน 
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ภาพท่ี 3.10 แสดงแผนผังกระแสข้อมูลกระบวนการที่ 4 ระดับที่ 1 

 

ตารางที่ 3.15 แสดงค าอธิบายในกระบวนการที่ 4.1 ในแผนผังกระแสขอ้มูลระดับที่ 1 

 

 

 

Process description 

System ระบบสารสนเทศในการบริหารจัดการทรัพย์สิน ส านักงานส่งเสริม

เศรษฐกิจสร้างสรรค์เชียงใหม่ 

DFD Number 4.1 

Process Name ตรวขสอบสภาพอุปกรณ์ 

Input Data Flow บันทึกข้อมูลรายละเอียดการตรวจสอบสภาพอุปกรณ์และผู้ตรวจสอบ

,บันทึกข้อมูลตรวจสภาพวัสดุอุปกรณ์หลังจากการยืม/คืน 

Output Data Flow ข้อมูลการตรวจสอบสภาพวัสดุอุปกรณ์หลังจากการยืม/คนื 

Data Store Used ข้อมูลตรวจสภาพ,ข้อมูลอุปกรณ์ 

Description เป็นกระบวนการตรวจสอบสภาพอุปกรณ์ก่อนการใชง้านและหลังการ

ใช้งาน เพื่อเช็คสถานะอุปกรณ์ใหพ้ร้อมใช้งาน 
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ตารางที่ 3.16 แสดงค าอธิบายในกระบวนการที่ 4.2 ในแผนผังกระแสขอ้มูลระดับที่ 1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Process description 

System ระบบสารสนเทศในการบริหารจัดการทรัพย์สิน ส านักงานส่งเสริม

เศรษฐกิจสร้างสรรค์เชียงใหม่ 

DFD Number 4.2 

Process Name ซ่อมบ ารุงและบ ารุงรักษา 

Input Data Flow บันทึกข้อมูลประวัตกิารซ่อม บ ารุงรักษาของแตล่ะปี, 

บันทึกข้อมูลคา่ใช้จ่ายในการซ่อม บ ารุงรักษา 

Output Data Flow ข้อมูลสถิตกิารซ่อม บ ารุงรักษาของแต่ละปี, 

ข้อมูลการซ่อม บ ารุงรักษาอุปกรณ์เมื่อครบไตรมาส, 

ข้อมูลงบประมาณในการซ่อม บ ารุงรักษาแตล่ะไตรมาส 

Data Store Used ข้อมูลตรวจสภาพ,ข้อมูลแจ้งซ่อมอุปกรณ์,ข้อมูลอุปกรณ์, 

ข้อมูลซ่อม บ ารุง อุปกรณ์ 

Description เป็นกระบวนการซ่อมบ ารุงและบ ารุงรักษาอุปกรณ์ ให้อุปกรณ์

สามารถใช้งานได้และอายุการใชง้านยาวนาขึ้น 
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ตารางที่ 3.17 แสดงค าอธิบายกระบวนการจัดการขอ้มูลแจ้งซ่อมและมอบหมายงาน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Process description 

System ระบบสารสนเทศในการบริหารจัดการทรัพย์สิน ส านักงานส่งเสริม

เศรษฐกิจสร้างสรรค์เชียงใหม่ 

DFD Number 5.0 

Process Name จัดการขอ้มูลแจ้งซ่อมและมอบหมายงาน 

Input Data Flow บันทึกข้อมูลผู้มอบหมายงาน ลักษณะงานและผู้รับงาน, 

มอบหมายข้อมูลงานให้พนักงานตามความเหมาะสมและสถานะ, 

ข้อมูลประเมนิเจา้หนา้ที่ตามงานที่มอบหมาย, 

บันทึกข้อมูลผู้มอบหมายงาน ลักษณะงานและผู้รับงาน, 

ข้อมูลการรับงานที่ได้รับมอบหมายและหมายเหตุ, 

ข้อมูลรายละเอียดเสียหายของอุปกรณ์ 

Output Data Flow ข้อมูลงานการแจ้งรายละเอียดการซ่อมวัสดุอุปกรณ์, 

ข้อมูลสถานะต่าง ๆ ของพนักงานทุกคน,ข้อมูลตารางงานที่ได้รับ

มอบหมาย, 

ข้อมูลงานการซ่อมและงานที่ได้รับมอบหมายงาน 

Data Store Used ข้อมูลอุปกรณ์,ข้อมูลแจง้ซ่อมอุปกรณ์,ข้อมูลงาน,ข้อมูลประเมิน 

Description เป็นกระบวนการจัดการแจ้งข้อมูลซ่อมและมอบหมายงาน ให้

ผูดู้แลระบบและเจ้าหน้าที่แผนก FM&IT รับข้อมูลจากเจา้หน้าที่

แผนกอื่นในการแจ้งอุปกรณ์เสียหาย 
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จากภาพกระแสขอ้มูลระดับที่ 0 กระบวนการที่ 5 สามารถแยกย่อยออกเป็นกระบวนการย่อย

ระดับที่ 1 ดังนี้ 

 

 

ภาพท่ี 3.11 แสดงแผนผังกระแสข้อมูลกระบวนการที่ 5 ระดับที่ 1 

 

ตารางที่ 3.18 แสดงค าอธิบายในกระบวนการที่ 5.1 ในแผนผังกระแสขอ้มูลระดับที่ 1 

 

 

Process description 

System ระบบสารสนเทศในการบริหารจัดการทรัพย์สิน ส านักงานส่งเสริม

เศรษฐกิจสร้างสรรค์เชียงใหม่ 

DFD Number 5.1 

Process Name แจ้งซ่อม 

Input Data Flow แจ้งปัญหาอุปกรณ์หรอืแจ้งซ่อมอุปกรณ์ 

Output Data Flow ข้อมูลแจ้งซ่อมอุปกรณ์ 

Data Store Used ข้อมูลอุปกรณ์,ข้อมูลแจง้ซ่อมอุปกรณ์ 

Description เป็นกระบวนการจัดการแจ้งข้อมูลซ่อม ให้ผูดู้แลระบบและ

เจ้าหน้าที่แผนก FM&IT  
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ตารางที่ 3.19 แสดงค าอธิบายในกระบวนการที่ 5.2 ในแผนผังกระแสขอ้มูลระดับที่ 1 

 

ตารางที่ 3.20 แสดงค าอธิบายในกระบวนการที่ 5.3 ในแผนผังกระแสขอ้มูลระดับที่ 1 

 

 

Process description 

System ระบบสารสนเทศในการบริหารจัดการทรัพย์สิน ส านักงานส่งเสริม

เศรษฐกิจสร้างสรรค์เชียงใหม่ 

DFD Number 5.2 

Process Name มอบหมายงาน 

Input Data Flow บันทึกข้อมูลลักษณะงาน การด าเนินงานผู้มอบหมายและผู้รับงาน 

Output Data Flow ข้อมูลรายละเอียดและสถานะของพนักงาน,ข้อมูลมอบหมายงาน

กับเจ้าหนา้ที่,ข้อมูลตารางงานที่ได้รับมอบหมาย,ข้อมูลการยืนยัน

รับงานและหมายเหตุ 

Data Store Used ข้อมูลงาน 

Description เป็นกระบวนการจัดการมอบหมายงาน ใหเ้จ้าหน้าที่แผนก FM&IT 

รับข้อมูลจากผูดู้แลระบบ 

Process description 

System ระบบสารสนเทศในการบริหารจัดการทรัพย์สิน ส านักงานส่งเสริม

เศรษฐกิจสร้างสรรค์เชียงใหม่ 

DFD Number 5.3 

Process Name ประเมินงาน 

Input Data Flow ข้อมูลประเมนิเจา้หนา้ที่ตามงานที่มอบหมาย 

Output Data Flow ข้อมูลการตรวจสอบงานทั้งหมด,ข้อมูลค่าดัชนวีัดผลความส าเร็จ

ของงาน 

Data Store Used ข้อมูลประเมนิ 

Description เป็นกระบวนการประเมินงานที่ได้มอบหมายใหเ้จ้าหน้าที่ท า 
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ตารางที่  3.21 แสดงค าอธิบายกระบวนการจัดออกรายงาน 

3.3.2 ความสัมพันธ์ของฐานข้อมูล (ER-Diagram) 

 จากพจนานุกรมข้อมู ล  (Data Dictionary) ข้ างต้นสามารถน ามาท าเป็ นแผนผั ง

ความสัมพันธ์ข้อมูล (ER-Diagram) ได้ดังภาพต่อไปนี้ 

Process description 

System ระบบสารสนเทศในการบริหารจัดการทรัพย์สิน ส านักงานส่งเสริม

เศรษฐกิจสร้างสรรค์เชียงใหม่ 

DFD Number 6.0 

Process Name จัดการออกรายงาน 

Input Data Flow ข้อมูลออกรายงานงบประมาณและการใช้งบประมาณ, 

ข้อมูลออกรายงานข้อมูลวัสดุอุปกรณ์ที่จ าหน่ายและสาเหตุ, 

ข้อมูลออกรายงานและสถิติการตรวจสภาพ ซ่อมบ ารุงและ

บ ารุงรักษา, 

ข้อมูลออกรายงานสรุปผลการประเมิน การด าเนนิงานโดยรวมและ

ส่วนบุคคล, 

ข้อมูลออกรายงานสถิติและค่าเฉลี่ยการยืมวัสดุอุปกรณ์ทั้งหมดใน

แตล่ะเดอืน/ปี, 

ข้อมูลออกรายงานรายละเอียดการเชา่จอง 

Output Data Flow  

Data Store Used ข้อมูลรายงาน,ข้อมูลประเมิน 

Description เป็นกระบวนการออกรายงาน ประเมินงบประมาณ ข้อมูลวัสดุ

อุปกรณ์ที่จ าหน่ายและสาเหตุ สถิตกิารตรวจสภาพ ซ่อม

บ ารุงรักษา สรุปการประเมินการด าเนินงาน สถิตแิละค่าเฉลี่ยการ

ยืม/คืนแต่ละเดือน/ปี รายละเอียดการเช่า/จอง 
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ภาพท่ี 3.12 แสดงแผนผังความสัมพันธ์ขอ้มูล (ER-Diagram) 
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      จากภาพที่ 3.12 แสดงแผนผังความสัมพันธ์ข้อมูล (Entity Relationship Diagram) ซึ่ง

เป็นการออกแบบในระดับ Conceptual Design ที่ใช้แสดงความสัมพันธ์ระหว่าง Entity ในแต่ละ 

Entity ที่เชื่อมความสัมพันธ์ระหว่างกัน และใช้แสดง Attribute ต่าง ๆ ที่มีในแต่ละ Entity ซึ่ง

สามารถระบุได้ว่า Attribute นั้นจัดเป็น Attribute ที่เป็นคีย์หลัก (Primary Key) หรือ คีย์รอง 

(Foreign Key) หรือจัดเป็น Attribute ธรรมดา  ทั้งนี้เพื่อให้ง่ายต่อความเข้าใจในความสัมพันธ์

ระหว่าง Entity ทางผู้จัดท าจงึได้เขียนค าอธิบายความสัมพันธ์ในแตล่ะ Entity ไว้ดังนี ้

ทางผู้จัดท าได้ออกแบบแผนผังความสัมพันธ์ข้อมูล (Entity Relationship Diagram) ใน

ระดับ Physical Model เพื่อในการพัฒนาระบบฐานข้อมูลโดยประกอบไปด้วยข้อมูล ช่ือตาราง

,ชื่อฟิลด,์ ชนิด, ขนาด, คีย์หลัก, คีย์รอง ซึ่งจากรูปที่ 3.12 สามารถน าข้อมูลดังกล่าวมาจัดท า

เป็น พจนานุกรมข้อมูล (Data Dictionary) เพื่อใชอ้ธิบายตาราง (Entity)ต่างๆ ของฐานข้อมูลให้

สามารถเข้าใจได้ง่ายมากขึ้น 

3.3.3 พจนานุกรมข้อมูล (Data Dictionary) 

จากการออกแบบระบบงานใหม่ซึ่งมีการจัดการระบบฐานข้อมูล จึงสามารถออกแบบ

ฐานขอ้มูลให้กับระบบที่ประกอบไปด้วยตารางขอ้มูลต่างๆ ดังตารางที่ 3.22  

 



70 
 
ตารางที่ 3.22 ตารางขอ้มูลในระบบ 

ล าดับ ชื่อตาราง ประเภท รายละเอียด 

1 tb_member Master เก็บข้อมลูผูใ้ช้ระบบ (สมาชิก) 

2 tb_user Master เก็บข้อมูลผู้ใชร้ะบบ (พนักงาน) 

3 tb_stock Master เก็บข้อมูลวัสดุอุปกรณ์ 

4 tb_order Transaction เก็บข้อมูลการยืม/คนืวัสดุอุปกรณ์ 

5 tb_item_dispose Reference เก็บข้อมูลการจ าหน่ายวัสดุอุปกรณ์ 

6 tb_bank Master เก็บข้อมูลธนาคาร 

7 tb_check Transaction เก็บข้อมูลการตรวจสภาพวัสดุอุปกรณ์ 

8 tb_request Reference เก็บข้อมูลการแจ้งปัญหาและแจ้งซ่อม 

9 tb_repair Reference เก็บข้อมูลการซ่อมบ ารุง 

10 tb_job Transaction เก็บข้อมูลงาน 

11 tb_booking Transaction เก็บข้อมูลการเช่า/จองห้อง 

12 tb_room Master เก็บข้อมูลหอ้งจัดกิจกรรม 

13 tb_assessment Reference เก็บข้อมูลการประเมิน 

14 tb_report Master เก็บข้อมูลรายงาน 

*ค าอธิบาย ประเภทของตาราง ได้แก่ 

Master   หมายถึง ตารางข้อมูลหลัก 

Transaction  หมายถึง ตารางที่มกีารเปลี่ยนแปลงของขอ้มูล 

Reference  หมายถึง ตารางที่มกีารอ้างถึง 

จากตารางที่ 3.23 – 3.41 แสดงรายละเอียดตารางต่าง ๆ ในพจนานุกรมข้อมูลดังต่อไป 
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ตารางที่ 3.23 ตารางแสดงรายละเอียดของตาราง tb_member  

ชื่อตาราง : tb_member 

ประเภทตาราง : Master 

ค าอธิบาย : เก็บข้อมูลผูใ้ช้งาน (ผูท้ีส่มัครสมาชิก) 

คยี์หลัก : member_id 

คยี์รอง : - 

เขตข้อมูล ชนิดและขนาด ความหมาย ตัวอย่าง 

member_id int(10) รหัสผู้ใช้ 1 

member_name varchar(30) ชื่อผู้ใช้ akkarapon 

member_surname varchar(30) นามสกุล konsila 

member_username varchar(30) ไอดี abcdefg 

member_password varchar(30) รหัสผ่าน abc1234 

member_email varchar(100) อีเมลล ์ akkara@gmail.com 

member_tell varchar(10) เบอร์โทร 0974568779 

member_address text ที่อยู่ 29/1 ม.12 ต.ช้างเผอืก 

อ.เมือง จ.เชียงใหม่ 

50200 

member_idcard varchar(15) เลขสมาชิก 1058 

member_img varchar(50) รูปสมาชิก img1234.jpg  

member_status int(1) สถานะ 1 

*หมายเหตุ member_status คือ สถานะ  

1 หมายถึง สามารถเข้าใช้งานระบบได้ 

2 หมายถึง ไม่สามารถเข้าใช้งานระบบได้ 
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ตารางที่ 3.24 ตารางแสดงรายละเอียดของตาราง tb_user  

ชื่อตาราง : tb_user 

ประเภทตาราง : Master 

ค าอธิบาย : เก็บข้อมูลผูใ้ช้งาน (เฉพาะพนักงาน) 

คยี์หลัก : user_id 

คยี์รอง : - 

เขตข้อมูล ชนิดและขนาด ความหมาย ตัวอย่าง 

user_id int(4) รหัสผู้ใช้ 1 

user_name varchar(50) ชื่อผู้ใช้ akkarapon 

user_lastname varchar(50) นามสกุล konsila 

user_username varchar(30) ไอดีผู้ใช้ abc1234 

user_password varchar(10) รหัสผ่านผู้ใช้ zxc123 

user_email varchar(50) อีเมลล์ akkara@gmail.com 

user_tell varchar(20) เบอร์โทร 0974568779 

user_address text ที่อยู่ 29/1 ม.12 ต.ช้างเผอืก อ.เมือง จ.

เชยีงใหม่ 50200 

user_type int(2) ประเภท 1  

user_experience text ประสบการณ์

การท างาน 

1 (ป)ี 

 

user_status enum('ว่าง', ’

ก าลังด าเนินงาน’,’

หยุดงาน’,’ลา

งาน’) 

สถานะ ว่าง, ก าลังด าเนินงาน 

*หมายเหตุ user_type คือประเภทผู้ใช้งาน  

1 คอื ผูดู้แลระบบ 

 2 คอื เจา้หนา้ที่ฝา่ย FM&IT 

 3 คือ พนักงานทั่วไป 
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ตารางที่ 3.25  ตารางแสดงรายละเอียดของตาราง tb_stock 

ชื่อตาราง : tb_stock 

ประเภทตาราง : Master 

ค าอธิบาย : เก็บข้อมูลวัสดุอุปกรณ์ 

คยี์หลัก : stock_id 

คยี์รอง : category_id, type_id 

เขตข้อมูล ชนิดและขนาด ความหมาย ตัวอย่าง 

stock_id int(10) รหัสวัสดุอุปกรณ์ 1 

stock_code varchar(11) รหัสครุภัณฑ์ 01020010001 

stock_name varchar(100) ชื่อวัสดุอุปกรณ์ ล าโพง 

stock_use int(10) จ านวนที่ถูกยืม 5 

stock_cost_price int(10) ราคาต้นทุน 1500 

stock_user_role int(1) สิทธิ์พนักงาน 1 

stock_member_role int(1) สิทธิ์ลูกค้า 1 

stock_img varchar(50) รูปภาพ spk_002365987.jpg 

stock_status enum('รออนุมัต'ิ, 

'ปกติ', 'ถูกยืม', 

'ซ่อมบ ารุง’, 

‘จ าหน่าย’) 

สถานะ รออนุมัต,ิ ปกติ, ถูกยืม, 

ซ่อมบ ารุง, จ าหน่าย 

  

category_id int(10) รหัสหมวดหมู่ 1 

type_id int(10) รหัสประเภท 2 

stock_detail text รายละเอียด ล าโพง Stereo 2.1 

Channel รีโมทควบคุม

ระยะไกล เชื่อมตอ่มีสาย

และไร้สาย 

stock_warehouse varchar(30) สถานที่ที่เก็บ ช้ันลอยภายในบริษัท 

stock_buy_price decimal(7,2) ราคาซือ้ (บาท) 4500.00 
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stock_rent_price decimal(5,2) ราคาในการยืม 

(บาท/ช้ิน) 

200.00 

 

ตารางที่ 3.25  ตารางแสดงรายละเอียดของตาราง tb_stock (ต่อ)* 

เขตข้อมูล ชนิดและขนาด ความหมาย ตัวอย่าง 

stock_condition enum('ปกติ', ’

ช ารุดเสียหาย’ 

สภาพ ปกติ, ช ารุดเสียหาย 

stock_qty int(10) จ านวนคงเหลอื 10 

stock_buy_date timestamp วันที่ซือ้ 2018-20-10 18:23:32 

stock_qr_code varchar(11) QR Code qr_s1.jpg 

* หมายเหตุ stock_user_role  0 คอื สถานะที่ให้พนักงานยืมไม่ได้ 1 คอื ให้ยมืได้ 

       stock_member_role 0 คอื สถานะที่ให้สมาชิกยืมไม่ได้ 1 คอื ให้ยมืได้ 

       category_id คือ หมวดหมูว่ัสดุอุปกรณ์ เช่น 1 คือ เครื่องใช้ไฟฟ้า เป็นต้น 

                 type_id คือ ชนิดวัสดุอุปกรณ์ 1 คือ วัสดุ 2 ครุภัณฑ์ 
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ตารางที่ 3.26  ตารางแสดงรายละเอียดของตาราง tb_order 

ชื่อตาราง : tb_order 

ประเภทตาราง : Transaction 

ค าอธิบาย : เก็บข้อมูลการยืม/คนืวัสดุอุปกรณ์ 

คยี์หลัก : order_id 

คยี์รอง : user_id, member_id 

เขตข้อมูล ชนิดและขนาด ความหมาย ตัวอย่าง 

order_id  int(10) รหัสการยมื/คืนวัสดุ

อุปกรณ์ 

115 

order_msg text วัตถุประสงค์ในการยืม จัดนทิรรศการ 

order_sum int(10) จ านวน 10 

order_date_start date วันที่ตอ้งการยมื 15/03/20 

order_date_end date วันที่ตอ้งการคนื 20/03/20 

order_date datetime วันเวลาที่ยืม 10/05/20 18:26:15 

order_status int(1) สถานะ 1 

member_id int(6) รหัสสมาชิกผูย้ืม 1 

user_id varchar(25) รหัสพนักงานผูย้ืม 1 

* หมายเหตุ order_status คือสถานะวัสดุอุปกรณ์ 1 คือ สถานะที่สามารถให้ยืมได้ 
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ตารางที่ 3.27 ตารางแสดงรายละเอียดของตาราง tb_item_dispose 

ชื่อตาราง : tb_item_dispose 

ประเภทตาราง : Reference 

ค าอธิบาย : เก็บข้อมูลการจ าหน่ายวัสดุอุปกรณ์ 

คยี์หลัก : di_id 

คยี์รอง : stock_id, user_id 

เขตข้อมูล ชนิดและขนาด ความหมาย ตัวอย่าง 

di_id Int(6) รหัสการจ าหน่าย 1 

stock_id Int(10) รหัสวัสดุอุปกรณ์ 1 

stock_name varchar(25) ชื่อวัสดุอุปกรณ์ ไมโครโฟน 

stock_category varchar(30) ประเภทวัสดุ

อุปกรณ์ 

อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ 

di_cause text สาเหตุการจ าหน่าย ช ารุดเสียหาย 

di_price decimal(6,2) ราคาที่จ าหน่าย 200 บาท 

di_pic varchar(50) รูปวัสดุอุปกรณ์ที่

จ าหน่าย 

Is_pic_1234.jpg 

di_evidence varchar(50) หลักฐานการเซ็น

รับรอง 

Is_evidence_1234.jpg 

user_id Int(6) รหัสผู้จ าหน่าย 2 

user_name varchar(25) ชื่อผู้จ าหน่าย akkarapon 

di_owner text ผูร้ับจ าหนา่ย pongsagon  ร้านขายของ

ช า 113/10 ม.1 ต.อ จ.อ 

50120 โทร.

0629476255 

di_comment text หมายเหตุ ช ารุดเสียหาย 
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ตารางที่ 3.28 ตารางแสดงรายละเอียดของตาราง tb_bank 

ชื่อตาราง : tb_bank 

ประเภทตาราง : Master 

ค าอธิบาย : เก็บข้อมูลธนาคาร 

คยี์หลัก : bank_id 

คยี์รอง : - 

เขตข้อมูล ชนิดและขนาด ความหมาย ตัวอย่าง 

bank_id Int(10) รหัสธนาคาร 1 

bank_title varchar(50) ชื่อธนาคาร กรุงไทย 

bank_name varchar(50) ชื่อบัญชธีนาคาร พงศกรณ์ สารธรรม 

bank_num varchar(20) เลขบัญช ี 123456789123 

bank_branch varchar(50) สาขา ช้างเผอืก 

 

ตารางที่ 3.29 ตารางแสดงรายละเอียดของตาราง tb_check 

ชื่อตาราง : tb_check 

ประเภทตาราง : Transaction  

ค าอธิบาย : เก็บข้อมูลการตรวจสภาพวัสดุอุปกรณ์ 

คยี์หลัก : ch_id 

คยี์รอง : stock_id, user_id 

เขตข้อมูล ชนิดและขนาด ความหมาย ตัวอย่าง 

ch_id Int(6) รหัสการตรวจ

สภาพ 

1 

stock_id Int(10) รหัสวัสสดุ

อุปกรณ์ 

1 

stock_name varchar(25) ชื่อวัสดุ

อุปกรณ์ 

จอทีวี 

ch_status enum('รอการตรวจ

สภาพ', ‘ผ่านการ

ตรวจสภาพ’) 

สถานะ รอการตรวจสภาพ,เสร็จ 

สิน้ 
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ตารางที่ 3.29 ตารางแสดงรายละเอียดของตาราง tb_check (ต่อ)* 

เขตข้อมูล ชนิดและขนาด ความหมาย ตัวอย่าง 

ch_condition enum('ปกติ’, ‘ช ารุด

เสียหาย’, ‘รอการ

ซ่อมบ ารุง’) 

สภาพ ปกติ, ช ารุดเสียหาย, รอ

การซ่อมบ ารุง 

ch_date Date วันที่ตรวจ

สภาพ 

10/07/62 

ch_warehouse varchar(30) สถานที่เก็บ โกดังบริษัท 

user_id Int(6) รหัสผู้ตรวจ

สภาพ 

1 

user_name varchar(25) ชื่อผู้ตรวจ

สภาพ 

pongsagon 

ch_comment Text หมายเหตุ ปกติ 

 

ตารางที่ 3.30 ตารางแสดงรายละเอียดของตาราง tb_reauest 

ชื่อตาราง : tb_request 

ประเภทตาราง : Reference 

ค าอธิบาย : เก็บข้อมูลการแจ้งซ่อมวัสดุอุปกรณ์ 

คยี์หลัก : n_id 

คยี์รอง : stock_id, user_id 

เขตข้อมูล ชนิดและขนาด ความหมาย ตัวอย่าง 

rq_id Int(6) รหัสการ

จ าหน่าย 

1 

user_id Int(6) รหัสผู้จ าหน่าย 1 

user_name varchar(25) ชื่อผู้จ าหน่าย pongsagon 

stock_id Int(10) รหัสวัสดุ

อุปกรณ์ 

1 

stock_name varchar(25) ชื่อวัสดุ

อุปกรณ์ 

จอทีวี 

rq_detail Text รายละเอียด จอทีวี 32 นิว้ 



79 
 
ตารางที่ 3.30 ตารางแสดงรายละเอียดของตาราง tb_reauest (ต่อ)* 

เขตข้อมูล ชนิดและขนาด ความหมาย ตัวอย่าง 

rq_date date วันที่แจง้ซ่อม 10/07/62 

rq_status enum('รออนุมัต’ิ, 

‘รอด าเนินการ’, 

‘เสร็จสิน้’) 

สถานะ รอการอนุมัติ, รอ

ด าเนนิการ, เสร็จสิ้น 

rq_cause text สาเหตุการแจ้ง

ซ่อม 

มีอาการจอลาย 

rq_comment text หมายเหตุ - 

 

ตารางที่ 3.31 ตารางแสดงรายละเอียดของตาราง tb_repair 

ชื่อตาราง : tb_repair 

ประเภทตาราง : Reference 

ค าอธิบาย : เก็บข้อมูลการซ่อมบ ารุง 

คยี์หลัก : re_id 

คยี์รอง : stock_id, user_id 

เขตข้อมูล ชนิดและขนาด ความหมาย ตัวอย่าง 

re_id Int(6) รหัสการซ่อม 1 

stock_id Int(10) รหัสวัสดุอุปกรณ์ 1 

stock_name varchar(25) ชื่อวัสดุอุปกรณ์ แท่นจัดนทิรรศการ 

re_detail text รายละเอียด ซ่อมบ ารุงแท่นสี่เหลี่ยมจัด

นิทรรศการ เนื่องจากสี

ถลอก และมีฝุน่เกาะ 

re_category varchar(25) ประเภทการ

ด าเนนิการ 

ซ่อมบ ารุง 

re_date date วันที ่ 23/06/52 

re_price decimal(6,2) ราคา (บาท) 1500.00 

re_status enum('รออนุมัต’ิ, 

‘รอด าเนินการ’, 

‘เสร็จสิน้’) 

สถานะ รอการอนุมัต,ิ รอ

ด าเนนิการ, เสร็จสิ้น 



80 
 
ตารางที่ 3.31 ตารางแสดงรายละเอียดของตาราง tb_repair (ต่อ)* 

เขตข้อมูล ชนิดและขนาด ความหมาย ตัวอย่าง 

user_id Int(6) รหัสผู้ด าเนินการ 1 

user_name varchar(25) ชื่อผู้ด าเนินการ akkarapon 

re_owner text ผูร้ับซ่อมบ ารุง/

บ ารุงรักษา 

นายเอ บริษัทเอจ ากัด 

เบอร์โทร 062-9476255 

re_pic varchar(50) รูปการด าเนินงาน re_pic_12345.jpg 

re_slip varchar(50) หลักฐานการ

ช าระเงิน 

re_slip_12345.jpg 

re_comment text หมายเหตุ - 

 

ตารางที่ 3.32 ตารางแสดงรายละเอียดของตาราง tb_job 

ชื่อตาราง : tb_job 

ประเภทตาราง : Transaction 

ค าอธิบาย : เก็บข้อมูลงาน 

คยี์หลัก : j_id 

คยี์รอง : user_id 

เขตข้อมูล ชนิดและขนาด ความหมาย ตัวอย่าง 

j_id Int(6) รหัสงาน 1 

j_title varchar(30) ชื่องาน ซ่อมบ ารุงลฟิท์ 

j_detail text รายละเอียด พ่นสี ท าความสะอาด ขัด

ลิ

ฟ

ต ์

j_date date วันทีรั่บ 23/06/62 

j_status enum('รออนุมัต’ิ, 

‘ก าลังด าเนินงาน’, 

‘ล่าช้า’, ‘เสร็จสิน้’) 

สถานะ รออนุมัต,ิ ก าลัง

ด าเนนิงาน,  ล่าช้า, เสร็จ

สิน้  

user_id Int(6) รหัสผู้รับงาน 1 
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ตารางที่ 3.32 ตารางแสดงรายละเอียดของตาราง tb_job (ต่อ) 

เขตข้อมูล ชนิดและขนาด ความหมาย ตัวอย่าง 

user_name varchar(25) ชื่อผู้รับงาน akkarapon 

j_offer varchar(25) ผูม้อบหมายงาน pongsagon 

j_time_scope timestamp ขอบเขตเวลา

การด าเนินงาน 

23/06/62 – 27/06/62 

j_date_end date วันที่ด าเนินงาน

เสร็จ 

27/06/62 

j_comment text หมายเหตุ - 

 

ตารางที่ 3.33 ตารางแสดงรายละเอียดของตาราง tb_booking 

ชื่อตาราง : tb_booking 

ประเภทตาราง : Transaction 

ค าอธิบาย : เก็บข้อมูลการเช่า/จองห้องจัดกิจกรรม 

คีย์หลัก : booking_id 

คีย์รอง : stock_id, member_id 

เขตข้อมูล ชนิดและขนาด ความหมาย ตัวอย่าง 

booking_id int(10) รหัสการเช่า/จอง

หอ้ง 

1 

booking_price int(10) ราคาต่อช่ัวโมง 300/ช่ัวโมง 

booking_hour int(5) จ านวนช่ัวโมง 2 

booking_sum int(10) ราคารวม 600 

booking_date_start datetime เวลาเริ่ม 15/03/20 15:00:00 

booking_date_end datetime เวลาสิน้สุด 15/03/20 16:00:00 

booking_date datetime วันที ่ 15/03/20 15:00:00 

booking_status int(1) สถานะ 1 

room_id int(10) รหัสหอ้ง 1 

member_id int(10) รหัสสมาชิก 12345 

payment_date date วันที่จ่ายเงนิ 17/05/21  

payment_time time เวลาที่จ่ายเงนิ 11:15:05 



82 
 
ตารางที่ 3.33 ตารางแสดงรายละเอียดของตาราง tb_booking (ต่อ)* 

เขตข้อมูล ชนิดและขนาด ความหมาย ตัวอย่าง 

payment_bank varchar(100) ธนาคารที่จ่ายเงนิ กรุงไทย 

payment_money int(10) จ านวนเงินที่จ่าย 2000 

payment_photo varchar(50) สลิปการโอนเงนิ pay123.png 

 

ตารางที่ 3.34 ตารางแสดงรายละเอียดของตาราง tb_room 

ชื่อตาราง : tb_room 

ประเภทตาราง : Master 

ค าอธิบาย : เก็บข้อมูลหอ้งจัดกิจกรรม 

คยี์หลัก : room_id 

คยี์รอง : - 

เขตข้อมูล ชนิดและขนาด ความหมาย ตัวอย่าง 

room_id int(10) รหัสหอ้งจัด

กิจกรรม 

1 

room_name varchar(100) ชื่อห้อง Function Room 

room_detail text รายละเอียดห้อง หอ้งส าหรับบรรยาย 

ขนาดกลาง  

room_tool text วัสดุอุปกรณ์

ภายในหอ้ง 

เก้าอี ้10 ตัว ไมค์ 4 ตัว 

เครื่องเสียงล าโพง 2 ตัว 

โปรเจคเตอร์ 1 ตัว 

room_status int(1) สถานะ 1 (ว่าง), 2 (มีผู้ใชบ้ริการ) 

room_price decimal(4,2) ราคา (บาทต่อ

ช่ัวโมง) 

2000.00 

room_time timestamp เวลาเปิดบริการ 10.30 – 17.30 น. 

room_img varchar(50) รูป fuction1234.jpg 

room_comment text หมายเหตุ - 
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ตารางที่ 3.35 ตารางแสดงรายละเอียดของตาราง tb_assessment 

ชื่อตาราง : tb_assessment 

ประเภทตาราง : Reference 

ค าอธิบาย : เก็บข้อมูลการประเมิน 

คยี์หลัก : a_id 

คยี์รอง : j_id 

เขตข้อมูล ชนิดและขนาด ความหมาย ตัวอย่าง 

a_id Int(6) รหัสการประเมิน 1 

j_id Int(6) รหัสงาน 1 

j_title varchar(30) ชื่องาน จัดหอ้งนทิรรศการ 

user_id Int(6) รหัสผู้รับงาน 1 

u_name varchar(25) ชื่อผู้รับงาน akkarapon 

j_status enum('เสร็จ

สมบูรณ์’, ‘ล่าช้า’ 

สถานะงาน เสร็จสมบูรณ์ 

j_offer varchar(25) ผูม้อบหมายงาน pongsagon 

j_time_scope timestamp ขอบเขตเวลาการ

ด าเนนิงาน 

23/06/62 – 27/06/62 

j_date_end date วันที่ด าเนินงานเสร็จ 27/06/62 

 

ตารางที่ 3.36 ตารางแสดงรายละเอียดของตาราง tb_report 

ชื่อตาราง : tb_report 

ประเภทตาราง : Master 

ค าอธิบาย : เก็บข้อมูลรายงาน 

คยี์หลัก : rp_id 

คยี์รอง : - 

เขตข้อมูล ชนิดและขนาด ความหมาย ตัวอย่าง 

rp_id Int(5) รหัสรายงาน 1 

rp_file varchar(50) ไฟล์รายงาน budget62.doc 

rp_date date วันที ่ 10/07/62 
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3.3.4 โครงสร้างระบบ 

 โครงสรา้งการพัฒนาระบบสนับสนุนอาจารย์และอาจารย์ที่ปรึกษาได้แก่ ระบบเว็บ

แอพพลิเคชั่น 

 
ภาพท่ี 3.13 แสดงโครงสร้างระบบเว็บแอพพลิเคชั่น 
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เป็นการแสดงถึงโครงสร้างล าดับการจัดการข้อมูลภายในระบบเว็บแอพพลิเคช่ัน ตาม

ชื่อผู้ใชไ้ด้ก าหนดไว้ตามโครงสร้างของระบบ โดยระบบได้แบ่งการท างานตามล าดับผูใ้ช้ดังนี้ 

 1)  ผูดู้แลระบบ  สามารถเข้าสู่ระบบเพื่อจัดการก าหนดสิทธิการเข้าใช้ในระบบและ

สามารถเพิ่ม ลบ แก้ไขข้อมูลการยืม/คืน เช่า/จอง หรอืข้อก าหนด เงื่อนไขการยืม/คืน ต่าง ๆ ได้ 

 2)  เจ้าหน้าที่ฝ่าย FM/IT  สามารถเข้าสู่ระบบเพื่อจัดการเพิ่มข้อมูลวัสดุอุปกรณ์ ห้องจัด

กิจกรรม และสามารถรับงานแจ้งซ่อม แจ้งปัญหาระบบต่าง ๆ ได้ 

 3)  เจ้าหน้าที่แผนกอื่น ๆ สามารถเข้าสู่ระบบเพื่อดูข้อมูลห้องจัดกิจกรรม หรอืข้อมูลวัสดุ

อุปกรณ์ได้ รวมถึงแจง้ปัญหาเกี่ยวกับระบบต่าง ๆ และแจ้งซ่อมวัสดุอุปกรณ์ช ารุดที่พบเจอ  

 4)  ผูใ้ช้ทั่วไป สามารถเข้าสู่ระบบเพื่อดูข้อมูลวัสดุอปุกรณ์ และห้องจัดกิจกรรมเพื่อยื่นค า

ร้องขอเชา่/ยืม หรอืจองหอ้งเพื่อจัดกิจกรรมต่าง ๆ ได้ 
 

3.3.5 การออกแบบหน้าจอการใช้งาน 

   3.3.5.1 การออกแบบหน้าจอบนระบบเว็บแอพพลิเคชั่น 

   การออกแบบหน้าจอ ในส่วนของหน้าแรกนั้น จะข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ เพื่อ

ประชาสัมพันธ์ และเมนูต่าง ๆ ใหค้ลิกด าเนินการตามความประสงค์ของผูใ้ช้ 
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ภาพท่ี 3.14 ภาพแสดงหน้าหลักเว็บไซต์ 
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ภาพท่ี 3.15 ภาพแสดงหน้าลงชื่อเข้าใช้ระบบ (ส าหรับสมาชิก) 

 

 
ภาพท่ี 3.16 ภาพแสดงหนา้สมัครสมาชิก 
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ภาพท่ี 3.17 ภาพแสดงหน้าเชา่-ยืมอุปกรณ์ (ระบุรายละเอียด) (สมาชิก) 

 

 
ภาพท่ี 3.18 ภาพแสดงหน้าเชา่-ยืมอุปกรณ์ (เลือกอุปกรณ์) (สมาชิก) 
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ภาพท่ี 3.19 ภาพแสดงหน้าเช่า-ยืมอุปกรณ์ (ตรวจสอบ) (สมาชิก) 

 

 
ภาพท่ี 3.20 ภาพแสดงหน้าเชา่-จองห้อง (สมาชิก) 
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ภาพท่ี 3.21 ภาพแสดงหน้าขอมูลเกี่ยวกับเรา  

 

 

ภาพท่ี 3.22 ภาพแสดงหน้าแจ้งช าระ (สมาชิก) 
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ภาพท่ี 3.23 ภาพแสดงหน้ารอช าระเงิน (สมาชิก) 

 

 
ภาพท่ี 3.24 ภาพแสดงหน้าแก้ไขข้อมูล (สมาชิก) 
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ภาพท่ี 3.25 ภาพแสดงข้อมูลการเช่า-ยืมและการจองหอ้ง (สมาชิก) 

 

 
ภาพท่ี 3.26 ภาพแสดงหน้าเข้าสู่ระบบ (ส าหรับพนักงาน) 
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ภาพท่ี 3.27 ภาพแสดงหน้าแรก (ผูดู้แลระบบ) 

 

 
ภาพท่ี 3.28 ภาพแสดงหน้าอนุมัตสิมัครสมาชิก (ผูดู้แลระบบ) 
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ภาพท่ี 3.29 ภาพแสดงหน้าอนุมัตยิืม/คืนอุปกรณ์ (ผูดู้แลระบบ) 

 

 
ภาพท่ี 3.30 ภาพแสดงหน้าตรวจสอบช าระเงิน (ผูดู้แลระบบ) 
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ภาพท่ี 3.31 ภาพแสดงหน้าจัดการเจ้าหน้าที่ (ผูดู้แลระบบ) 

 

 
ภาพท่ี 3.32 ภาพแสดงหน้าจัดการคลังอุปกรณ์ (ผูดู้แลระบบ) 
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ภาพท่ี 3.33 ภาพแสดงหน้าจัดการหอ้งประชุม (ผู้ดูแลระบบ) 

 

 

ภาพท่ี 3.34 ภาพแสดงหน้าจัดการแจ้งซ่อมอุปกรณ์ (ผูดู้แลระบบ) 
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ภาพท่ี 3.35 ภาพแสดงหน้าอนุมัตกิารจองห้อง (ผูดู้แลระบบ) 

 

 
ภาพท่ี 3.36 ภาพแสดงหน้ารายงานการเช่า-ยืม (ผูดู้แลระบบ) 
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ภาพท่ี 3.37 ภาพแสดงหน้ารายงานการจองห้อง (ผูดู้แลระบบ) 

 

 
ภาพท่ี 3.38 ภาพแสดงหน้าแก้ไขข้อมูลส่วนตัว (ผูดู้แลระบบ) 
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ภาพท่ี 3.39 ภาพแสดงหน้าแรก (หัวหน้าและเจ้าหน้าที่ FM&IT) 

 

 
ภาพท่ี 3.40 ภาพแสดงหน้ารับอุปกรณ์ (หัวหนา้และเจ้าหน้าที่ FM&IT) 
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ภาพท่ี 3.41 ภาพแสดงหน้าคลังอุปกรณ์ (หัวหนา้และเจ้าหน้าที่ FM&IT) 

 

 
ภาพท่ี 3.42 ภาพแสดงหน้ายืมอุปกรณ์ (ระบุรายละเอียด) (หัวหนา้และเจา้หน้าที่ FM&IT) 
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ภาพท่ี 3.43 ภาพแสดงหน้ายืมอุปกรณ์ (เลือกอุปกรณ์) (หัวหนา้และเจ้าหน้าที่ FM&IT) 

 

 
ภาพท่ี 3.44 ภาพแสดงหน้ายืมอุปกรณ์ (ตรวจสอบ) (หัวหนา้และเจ้าหน้าที่ FM&IT) 
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ภาพท่ี 3.45 ภาพแสดงหน้าจัดการหอ้งประชุม (หัวหน้าและเจา้หนา้ที่ FM&IT) 

 

 
ภาพท่ี 3.46 ภาพแสดงหน้ารายงานการเช่า-ยมื (หัวหน้าและเจ้าหน้าที่ FM&IT) 
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ภาพท่ี 3.47 ภาพแสดงหน้ารายงานการจองห้อง (หัวหน้าและเจ้าหน้าที่ FM&IT) 

 

 
ภาพท่ี 3.48 ภาพแสดงหน้าแรก (เจ้าหน้าที่ทั่วไป) 
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ภาพท่ี 3.49 ภาพแสดงหน้าแจ้งซ่อม (เจา้หน้าที่ทั่วไป) 

 

 
ภาพท่ี 3.50 ภาพแสดงหน้าเชา่ยืมอุปกรณ์ (ระบุรายละเอียด) (เจ้าหน้าที่ทั่วไป) 
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ภาพท่ี 3.51 ภาพแสดงหน้าเช่ายืมอุปกรณ์ (เลือกอุปกรณ์) (เจ้าหน้าที่ทั่วไป) 

 

 
ภาพท่ี 3.52 ภาพแสดงหน้าเชา่ยืมอุปกรณ์ (ตรวจสอบ) (เจ้าหน้าที่ทั่วไป) 
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ภาพท่ี 3.53 ภาพแสดงหน้าจองหอ้งประชุม (เจ้าหน้าที่ทั่วไป) 


