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บทท่ี 3 

การวิเคราะห์และออกแบบระบบ 

 

 ในการพัฒนาเว็บไซต์การเรียนออนไลน์ด้วยสื่อมัลติมีเดียสำหรับเด็กปฐมวัย กรณีศึกษาบริษัท

เพนดิดิคาน จังหวัดเชยีงใหม่ ต้องมีการวิเคราะห์และศึกษาปัญหาจากโครงสร้างระบบงานเดิม เพื่ออกแบบ

โครงสรา้งระบบงานใหม่ใหส้อดคล้องกับความต้องการของผูใ้ช้และเพื่อเพิ่มความสะดวกให้แก่ผู้ใช้ผู้พัฒนา

จงึทำการวิเคราะห์และออกแบบระบบงานใหม่โดยใช้เครื่องมือในการออกแบบ ออกแบบโครงสร้างองค์กร 

แผนภาพบร ิบท (ContextDiagram)  แผนภาพกระแสข ้อม ูล (Data Flow Diagram)  แผนภาพแสดง

ความสัมพันธ์ของฐานขอ้มูล (Entity Relationship Diagram) พจนานุกรมข้อมูล (Data Dictionary) โครงสรา้ง

ระบบ (Site Map) และการออกแบบหนา้จอ (Screen Design) ได้ดังนี้ 

3.1 โครงสร้างองค์กร 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 3.1 แสดงโครงสร้างองค์กร 

 

 

 

เจ้าของกิจการ 

ผูดู้แลระบบ สมาชิก ผูใ้ช้ทั่วไป 
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3.2 การวิเคราะห์ระบบงานเดิม 

 3.2.1 ระบบงานเดิม 

  ในส่วนของระบบงานเดิมทางผู้จัดทำโครงการได้ศึกษาขั ้นตอนการดำเนินงาน พบว่า

ระบบงานเดิมนั้นจะนำสื่อมัลติมีเดียการเรียนการสอนบรรจุลงใน External Harddisk เพื่อจัดจำหน่ายจาก

การวิเคราะห์ระบบงานเดิมสามารถเขียนเป็น Flow chart ได้ดังนี ้

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 3.2 แผนผังแสดงการทำงานของระบบงานเดิม 

  รูปแบบการทำงานในระบบงานเดิม หากมีลูกค้าสนใจจะติดต่อสอบถามรายละเอียดต่างๆ 

เมื่อลูกค้าตัดสินใจซื้อจะต้องชำระเงินและส่งขอ้มูลในการจัดส่งให้บริษัท 

 

เริ่มตน้ 

สอบถามรายละเอียด 

ชำระเงิน 

บันทึกข้อมูลและจัดส่ง 

จบการทำงาน 

ใช ่

ไม่ใช ่
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 3.2.2 ปัญหาที่พบในระบบงานเดิม 

  1. การเข้าถึงกลุ่มลูกค้ามีน้อย เนื่องจากยังไม่เป็นที่รู้จัก และไม่มีช่องทางที่กลุ่มลูกค้า

สามารถเข้าถึงได้ง่าย 

  2. การบันทึกข้อมูลต่างๆ ถูกบันทึกไว้ในเอกสาร ซึ่งจะยากต่อการค้นหาและการ

ตรวจสอบ ข้อมูลอาจจะสูญหาย และทำให้เกิดความล่าช้า 

  3. การส่งของจะบรรุอยู่ใน External Harddisk ซึ่งอาจจะสูญหายและชำรุดได้  

 

3.3 การออกแบบระบบงานใหม่ 

 จากการศึกษาระบบงานเดิมและความต้องการของระบบงานใหม่ โดยทำการปรับปรุงรูปแบบ

จัดเก็บข้อมูลแบบเดิม ด้วยการพัฒนาระบบงานใหม่ออกมาในรูปแบบของเว็บไซต์ ใช้การติดต่อสื่อสารผ่าน

เครือข่ายอินเตอร์เน็ตในรูปแบบการใช้งานผ่านเว็บบราวเซอร์ ซึ่งมีการจัดการข้อมูลด้วยระบบฐานข้อมูล

แบบเดียวกัน เพื่อให้ธุรกิจดำเนินไปด้วยความรวดเร็วและเกิดความสบายใหก้ับผูใ้ช้ระบบ 

 3.3.1 แผนภาพกระแสขอ้มูล (Data Flow Diagram) 

  3.3.1.1 ผูใ้ช้ในระบบ 

   1. เจา้ของกิจการ 

   2. ผู้ดูแลระบบ 

   3. ผู้ใชท้ี่เป็นสมาชิก 

   4. ผูใ้ช้ทั่วไป 
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  3.3.1.2 ความต้องการในระบบ สามารถวิเคราะห์ได้ดังตารางที่ 3.1 นี้ 

 

ตารางที่ 3.1 ประเภทผู้ใช้งานระบบและบทบาทในระบบงาน 

ผู้ใช้งานระบบ บทบาท 

เจ้าของกิจการ ทำหน้าที่ในการเข้าใช้งานระบบได้โดยมีชื่อผู้ใช้และรหัสผ่าน จะสามารถเข้าไป

ดูผลลัพธ์ข้อมูลยอดขาย ยอดผู้เข้าชมเว็บไซต์ ดูรายการการชำระเงิน ดู

รายการประเมินคะแนนของเว็บไซต์ และสามารถดูข้อมูลของสมาชิกได้ 

ผูดู้แลระบบ ทำหนา้ที่ในการเข้าใช้งานระบบได้โดยมีช่ือผู้ใชแ้ละรหัสผ่าน จะสามารถจัดการ

ข่าวประชาสัมพันธ์ เนื้อหาต่างๆ และข้อมูลของสมาชิก เพิ่ม ลบ แก้ไข ใน

เว็บไซต์ได้ สามารถยืนยัน-ยกเลิกการชำระเงินได้ สามารถดูข้อมูลสมาชิกและ

ตรวจสอบข้อมูลการชำระเงินได้ 

ผูใ้ช้ที่เป็นสมาชิก ทำหน้าที่ในการเข้าใช้งานระบบได้โดยมีชื ่อผู ้ใช้และรหัสผ่าน จะสามารถดู

ข่าวสารต่างๆ และคอร์สเรียน ผ่านเว็บไซต์ได้ สามารถประเมินคะแนนเว็บไซต์

ได้ สามารถสั่งซือ้ผ่านเว็บไซต์ได้ สามารถดูสถานะการชำระเงินได้ 

ผูใ้ช้ทั่วไป สามารถเรียกดูข้อมูลทั่วไปในเว็บไซต์ได้ สามารถดูรายละเอียดคอร์สเรียน 

สามารถดูข้อมูลข่าวสารและโปรโมชั่น สามารถสมัครสมาชิกได้ 
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ขอ้มูลช่ือผู้ใช้และรหัสผ่าน 

ขอ้มูลส่วนตัว 

ขอ้มูลการชำระเงิน 

ขอ้มูลการให้คะแนนความพึ่งพอใจ 

ขอ้มูลการทำแบบทดสอบ 

ผลการเขา้สูร่ะบบ 

ขอ้มูลคอร์สเรยีน 

ขอ้มูลข่าวสารบนเว็บไซต ์
ขอ้มูลส่วนตัว 

ขอ้มูลสถานะการชำระเงิน 
ขอ้มูลการทำแบบทดสอบ 

ขอ้มูลระยะเวลาการใช้งาน 

ขอ้มูลส่วนตัว 
ขอ้มูลสมาชิก 
ขอ้มูลคอร์สเรยีน 

สิทธิ์ในการเขา้ระบบ 

ขอ้มูลข่าวสารบนเว็บไซต ์
ขอ้มูลการชำระเงิน 
ขอ้มูลการทำแบบทดสอบ 

ขอ้มูลช่ือผู้ใช้และรหัสผ่าน 
ขอ้มูลส่วนตัว 

ขอ้มูลคอร์สเรยีน 

ขอ้มูลข่าวสารบนเว็บไซต ์

ขอ้มูลแบบทดสอบ 

สิทธิ์ในการเขา้ระบบ 

เรียกดูขอ้มูลข่าวสารบนเว็บไซต ์

เรียกดูขอ้มูลคอรส์เรียน 

ขอ้มูลข่าวสารบนเว็บไซต ์

ขอ้มูลคอร์สเรยีน 

ขอ้มูลช่ือผู้ใช้และรหัสผ่าน 

ขอ้มูลส่วนตัว 

สิทธิ์ในการเขา้ระบบ 

ขอ้มูลส่วนตัว 

ขอ้มูลผู้ใช้และรหสัผ่าน 
ขอ้มูลสมาชิก 

 

––– 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 3.3 แผนผังบริบท ระบบเว็บแอปพลิเคชั่นเพื่อการเรียนออนไลน์ดว้ยสื่อมัลตมิเีดีย สำหรับเด็กปฐมวัย 

 

 

 

ระบบเว็บแอปพลิเคชั่นเพื่อ

การเรียนออนไลน์ด้วยสื่อ

มัลติมีเดีย สำหรับเด็ก

ปฐมวัย 

0 

สมาชิก 

ผู้ดูแลระบบ 

ผู้ใช้ท่ัวไป 

เจ้าของกิจการ 
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เจ้าของกิจการ 
ขอ้มูลช่ือผู้ใช้และรหัสผ่าน 

สิทธิ์ในการเขา้ระบบ

 

สิทธิ์ในการเขา้ระบบ

 ขอ้มูลช่ือผู้ใช้และรหัสผ่าน

 

เจ้าของกิจการ 

เจ้าของกิจการ 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

  

 

 

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

จัดการข้อมูลผู้ใช้ระบบ 

1.0 

ขอ้มูลสมาชิก 

ผู้ดูแลระบบ 
ขอ้มูลส่วนตัว 

ขอ้มูลส่วนตัว 

ขอ้มูลสมาชิก 

สมาชิก 

ขอ้มูลส่วนตัว 

สิทธิ์ในการเขา้ระบบ

 ขอ้มูลช่ือผู้ใช้และรหัสผ่าน

 

D1 ข้อมูลผู้ใช้งาน 

D2 สถานะการใช้งาน 

D3 ระยะเวลาการใช้งาน 

 

จัดการข้อมูลข่าวสาร 

2.0 

D9 ข้อมูลข่าวสาร 

ผู้ใช้ท่ัวไป ขอ้มูลข่าวสาร 

ขอ้มูลข่าวสาร 

 

จัดการข้อมูลคอร์สเรยีน 

3.0 

 

จัดการข้อมูลแบบทดสอบ 

4.0 

 

จัดการข้อมูลการ 

ชำระเงิน 

5.0 

 

จัดการข้อมูลแบบ

ประเมินเว็บไซต์ 

6.0 

ขอ้มูลข่าวสาร 

ผู้ดูแลระบบ 

สมาชิก 

สมัครสมาชิก 

รายละเอียดคอรส์เรียน 

รายละเอียดคอรส์เรียน 
D8 ข้อมูลรายละเอียดคอร์สเรียน 

D4 ข้อมูลแบบทดสอบ 

ขอ้มูลประวัติการทำแบบทดสอบ 

ขอ้มูลแบบทดสอบ 

ขอ้มูลแบบทดสอบ 

D6 ข้อมูลการชำระเงิน

ขอ้มูลการชำระเงิน 

ผู้ดูแลระบบ 

สมาชิก 

ขอ้มูลการชำระเงิน 

ขอ้มูลการชำระเงิน 

D10 ข้อมูลแบบประเมินเว็บไซต์ 

ขอ้มูลแบบประเมินเวบ็ไซต ์
ขอ้มูลแบบประเมินเวบ็ไซต ์

ขอ้มูลแบบประเมินเวบ็ไซต ์

D5 ข้อมูลประวัติการทำแบบทดสอบ 

ขอ้มูลประวัติการทำแบบทดสอบ 

ขอ้มูลประวัติการทำแบบทดสอบ 

D7 ข้อมูลประวัติการชำระเงิน

ขอ้มูลประวัติการชำระเงิน 

ขอ้มูลประวัติการชำระเงิน 

ขอ้มูลประวัติการชำระเงิน 

 

ข้อมูลรายงานสารสนเทศ 

7.0 
D1 ข้อมูลสมาชิก 

D4 ข้อมูลแบบทดสอบ 

D6 ข้อมูลการชำระเงิน

D10 ข้อมูลแบบประเมินเว็บไซต์ 

ขอ้มูลสมาชิก 

ขอ้มูลแบบประเมินเวบ็ไซต ์

ขอ้มูลการทำแบบทดสอบ 

ขอ้มูลการชำระเงิน 

ภาพที่ 3.4 แผนภาพกระแสขอ้มูล DFD 0 ระบบเว็บแอปพลเิคชั่นเพื่อการเรียนออนไลน์ดว้ยสื่อมัลตมิเีดีย สำหรับเด็กปฐมวัย 
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 จากภาพ 3.4 แสดงแผนภาพกระแสข้อมูล DFD 0 ระบบเว็บแอปพลิเคชั่นเพื่อการเรียนออนไลน์

ด้วยสื่อมัลติมีเดีย สำหรับเด็กปฐมวัย มี 10 กระบวนการ แต่ละกระบวนการในแผนภาพข้อมูล สามารถ

อธิบายการทำงานได้ด้วยคำอธิบายกระบวนการดังนี้ 

ตารางท่ี 3.2 แสดงคำอธิบายกระบวนการจัดการข้อมูลผู้ใชร้ะบบ 

Process Description 

System ระบบเว็บแอปพลิเคช่ันเพื่อการเรียนออนไลน์ด้วยสื่อมัลติมีเดีย สำหรับเด็ก

ปฐมวัย กรณีศกึษา บริษัท เพนดิดิคาน เชยีงใหม่ 

DFD Number 1 

Process Name จัดการขอ้มูลผู้ใชร้ะบบ 

Input Data Flow ข้อมูลส่วนตัว, ข้อมูลช่ือผู้ใชแ้ละรหัสผ่าน 

Output Data Flow สิทธิ์ในการเข้าระบบ, ข้อมูลส่วนตัว, ข้อมูลสมาชิก 

Data Store Used ข้อมูลเจา้ของกิจการ, ข้อมูลผู้ดูแล, ข้อมูลสมาชิก 

Description เป็นกระบวนการสำหรับตรวจสอบและกำหนดสิทธิ์ในการใช้งาน โดยระบบ

จะตรวจสอบชื่อผู้ใช้และรหัสผ่าน ผู้ใช้จึงมีสิทธิ์ในการเข้าใช้ระบบ โดยผู้ ใช้

ระบบในส่วนนีไ้ด้แก่ ผูดู้แลระบบ เจ้าของกิจการและสมาชิก 

 

ตารางท่ี 3.3 แสดงคำอธิบายกระบวนการจัดการขอ้มูลข่าวสาร 

Process Description 

System ระบบเว็บแอปพลิเคชั่นเพื่อการเรียนออนไลน์ด้วยสื่อมัลติมีเดีย สำหรับเด็ก

ปฐมวัย กรณีศกึษา บริษัท เพนดิดิคาน เชยีงใหม่ 

DFD Number 2 

Process Name จัดการขอ้มูลข่าวสาร 

Input Data Flow ข้อมูลข่าวสาร 

Output Data Flow ข้อมูลข่าวสาร 

Data Store Used ข้อมูลข่าวสาร 

Description เป็นกระบวนการจัดการข้อมูลข่าวสารและประชาสัมพันธ์  โดยผู้ใช้ระบบใน

ส่วนนีไ้ด้แก่ ผูดู้แลระบบ สมาชิก และผูใ้ช้ทั่วไป 
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ตารางท่ี 3.4 แสดงคำอธิบายกระบวนการจัดการขอ้มูลคอร์สเรียน 

Process Description 

System ระบบเว็บแอปพลิเคชั่นเพื่อการเรียนออนไลน์ด้วยสื่อมัลติมีเดีย สำหรับเด็ก

ปฐมวัย กรณีศกึษา บริษัท เพนดิดิคาน เชยีงใหม่ 

DFD Number 3 

Process Name จัดการขอ้มูลคอร์สเรียน 

Input Data Flow รายละเอียดคอร์สเรียน 

Output Data Flow รายละเอียดคอร์สเรียน 

Data Store Used ข้อมูลรายละเอียดคอร์สเรียน 

Description เป็นกระบวนการจัดการข้อมูลรายละเอียดคอร์สเรียนเพิ่ม ลบ แก้ไข โดย

ผูดู้แลระบบ โดยผู้ใช้ระบบในส่วนนีไ้ด้แก่ ผู้ดูแลระบบ และสมาชิก  

 

ตารางท่ี 3.5 แสดงคำอธิบายกระบวนการจัดการขอ้มูลแบบทดสอบ 

Process Description 

System ระบบเว็บแอปพลิเคชั่นเพื่อการเรียนออนไลน์ด้วยสื่อมัลติมีเดีย สำหรับเด็ก

ปฐมวัย กรณีศกึษา บริษัท เพนดิดิคาน เชยีงใหม่ 

DFD Number 4 

Process Name จัดการขอ้มูลแบบทดสอบ 

Input Data Flow ข้อมูลแบบทดสอบ 

Output Data Flow ข้อมูลแบบทดสอบ, ข้อมูลประวัตกิารทำแบบทดสอบ 

Data Store Used ข้อมูลแบบทดสอบ, ข้อมูลประวัตกิารทำแบบทดสอบ 

Description เป็นกระบวนการจัดการข้อมูลแบบทดสอบเพิ่ม ลบ แก้ไข โดยผู้ดูแลระบบ

และข้อมลูประวัติการทำแบบทดสอบของสมาชิกโดยผู้ใช้ระบบในส่วนนี้ได้แก่ 

ผูดู้แลระบบ และสมาชิก  
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ตารางท่ี 3.6 แสดงคำอธิบายกระบวนการจัดการขอ้มูลการชำระเงนิ 

Process Description 

System ระบบเว็บแอปพลิเคชั่นเพื่อการเรียนออนไลน์ด้วยสื่อมัลติมีเดีย สำหรับเด็ก

ปฐมวัย กรณีศกึษา บริษัท เพนดิดิคาน เชยีงใหม่ 

DFD Number 5 

Process Name จัดการขอ้มูลการชำระเงิน 

Input Data Flow ข้อมูลการชำระเงิน 

Output Data Flow ข้อมูลการชำระเงิน, ข้อมูลประวัตกิารชำระเงิน 

Data Store Used ข้อมูลการชำระเงิน, ข้อมูลประวัตกิารชำระเงิน 

Description เป็นกระบวนการจัดการข้อมูลการชำระเงินโดยลูกค้าและสามารถดูประวัติ

การชำระเงินได้ โดยผู้ใช้ระบบในส่วนนี้ได้แก่ เจ้าของกิจการ ผู้ดูแลระบบ 

และสมาชิก  

 

ตารางท่ี 3.7 แสดงคำอธิบายกระบวนการจัดการขอ้มูลแบบประเมินเว็บไซต์ 

Process Description 

System ระบบเว็บแอปพลิเคชั่นเพื่อการเรียนออนไลน์ด้วยสื่อมัลติมีเดีย สำหรับเด็ก

ปฐมวัย กรณีศกึษา บริษัท เพนดิดิคาน เชยีงใหม่ 

DFD Number 6 

Process Name จัดการขอ้มูลแบบประเมินเว็บไซต์ 

Input Data Flow ข้อมูลแบบประเมินเว็บไซต์ 

Output Data Flow ข้อมูลแบบประเมินเว็บไซต์ 

Data Store Used ข้อมูลแบบประเมินเว็บไซต์ 

Description เป็นกระบวนการจัดการข้อมูลแบบประเมินเว็บไซต์โดยสมาชิกเป็นผู้ประเมิน

โดยผู้ใช้ระบบในส่วนนีไ้ด้แก่ เจ้าของกิจการ ผูดู้แลระบบ และสมาชิก  
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ตารางท่ี 3.8 แสดงคำอธิบายกระบวนการข้อมูลรายงานสารสนเทศ 

Process Description 

System ระบบเว็บแอปพลิเคชั่นเพื่อการเรียนออนไลน์ด้วยสื่อมัลติมีเดีย สำหรับเด็ก

ปฐมวัย กรณีศกึษา บริษัท เพนดิดิคาน เชยีงใหม่ 

DFD Number 7 

Process Name ข้อมูลรายงานสารสนเทศ 

Input Data Flow  

Output Data Flow ข้อมูลสมาชิก, ข้อมูลการทำแบบทดสอบ, ข้อมูลการชำระเงิน , ข้อมูลแบบ

ประเมินเว็บไซต์ 

Data Store Used ข้อมูลสมาชิก, ข้อมูลการทำแบบทดสอบ, ข้อมูลการชำระเงิน , ข้อมูลแบบ

ประเมินเว็บไซต์ 

Description เป็นกระบวนการจัดการข้อมูลรายงานสารสนเทศโดยมีข้อมูลสมาชิก, ข้อมูล

การทำแบบทดสอบ, ข้อมูลการชำระเงิน และข้อมูลแบบประเมินเว็บไซต์ โดย

ผูใ้ช้ระบบในส่วนนีไ้ด้แก่ เจ้าของกิจการ  
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3.4 ความสัมพันธ์ของฐานข้อมูล (ER Diagram) 

 

 

ภาพท่ี 3.5 ความสัมพันธ์ของฐานข้อมูล (ER Diagram) 
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3.5 พจนานุกรมข้อมูล (Data Dictionary) 

 จากการออกแบบระบบงานใหม่ซึ่งมีการจัดการระบบฐานข้อมูล จึงสามารถออกแบบฐานข้อมูล

ให้กับระบบที่ประกอบไปด้วยตารางต่างๆ ดังตารางที่ 3.9 

ตารางท่ี 3.9 แสดงช่ือตารางทั้งหมดของระบบฐานข้อมูล 

ลำดับ ชื่อตาราง ประเภท รายละเอียด 

1 member Master เก็บข้อมูลผู้ใชง้านในระบบ 

2 member_status Reference สถานะในการเข้าใช้งานของผู้ใชร้ะบบ 

3 member_time Reference เวลาสิน้สุดในการใช้งานระบบ 

4 test Transaction ข้อมูลแบบทดสอบ 

5 total_test Reference แสดงผลลัพธ์ของแบบทดสอบ 

6 bill Transaction ข้อมูลการชำระเงิน 

7 bill_status Reference สถานะการชำระเงิน 

8 course Transaction ข้อมูลคอร์สเรียน 

9 news Transaction ข้อมูลข่าวสาร 

10 point_web Transaction ประเมินคะแนนเว็บไซต์ 

 

คำอธิบาย ประเภทของตาราง ได้แก่ 

 Master        หมายถึง  ตารางขอ้มูลหลัก 

 Transaction  หมายถึง  ตารางที่มกีารเปลี่ยนแปลงของขอ้มูล 

 Reference    หมายถึง  ตารางที่มกีารอา้งองิ 
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 จากตารางที่ 3.9 ประกอบไปด้วยตารางขอ้มูลต่างๆ ซึ่งสามารถแสดงรายละเอียดดังนี้ 

ตารางท่ี 3.10 ตารางแสดงรายละเอียดของตาราง member 

ชื่อตาราง : member 

ประเภทตาราง : Master 

คำอธิบาย : เก็บข้อมูลผู้ใชง้านระบบ 

คีย์หลัก : id 

คีย์รอง : - 

ชื่อเขตข้อมูล ชนิดและความยาว คำอธิบาย ตัวอย่างข้อมูล 

Id INT รหัสสมาชิก 1 

name VARCHAR(1000) ชื่อของสมาชิก aaa 

address VARCHAR(1000) ที่อยู่ของสมาชิก 56/15 

username VARCHAR(1000) ชื่อเขา้สู่ระบบ admin 

password VARCHAR(1000) รหัสเข้าสู่ระบบ 1234 

img VARCHAR(1000) รูป k.jpg 

date_start VARCHAR(1000) วันที่เริ่มชำระเงิน 2020-06-20 

status VARCHAR(1000) เช็คประเภทสมาชิก admin 

 

คำอธิบาย ประเภทสมาชิก (status)  

 Admin     หมายถึง ผูดู้แลระบบ 

 User       หมายถึง ผูใ้ช้งานทั่วไป 

 Manager  หมายถึง ผูจ้ัดการ 

คำอธิบาย รูป (img) 

 k.jpg     หมายถึง    ชื่อรูป.นาสกุลรูป 
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ตารางท่ี 3.11 ตารางแสดงรายละเอียดของตาราง member_status 

ชื่อตาราง : member_status 

ประเภทตาราง : Reference 

คำอธิบาย : เช็คสถานะในการเข้าใช้ระบบ 

คีย์หลัก : id 

คีย์รอง : member_id 

ชื่อเขตข้อมูล ชนิดและความยาว คำอธิบาย ตัวอย่างข้อมูล 

Id INT รหัส 1 

status VARCHAR(1000) เช็คประเภทสมาชิก admin 

member_id INT รหัสสมาชิก 1 

 

ตารางท่ี 3.12 ตารางแสดงรายละเอียดของตาราง member_time 

ชื่อตาราง : member_time 

ประเภทตาราง : Reference 

คำอธิบาย : เวลาสิน้สุดในการใชง้านระบบ 

คีย์หลัก : id 

คีย์รอง : member_id 

ชื่อเขตข้อมูล ชนิดและความยาว คำอธิบาย ตัวอย่างข้อมูล 

Id INT รหัส 1 

date_end VARCHAR(1000) ระยะเวลาในการใช้งานระบบ เหลือเวลาอกี 1 วัน 

member_id INT รหัสสมาชิก 1 
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ตารางท่ี 3.13 ตารางแสดงรายละเอียดของตาราง test 

ชื่อตาราง : test 

ประเภทตาราง : Transaction 

คำอธิบาย : เพิ่มข้อมูลแบบทดสอบ 

คีย์หลัก : id 

คีย์รอง : member_id 

ชื่อเขตข้อมูล ชนิดและความยาว คำอธิบาย ตัวอย่างข้อมูล 

id INT รหัสขอ้สอบ 1 

title VARCHAR(1000) ชื่อหัวข้อ ข้อสอบระดับอนุบาล 

img VARCHAR(1000) รูป k.jpg 

chk1 VARCHAR(1000) ตัวเลือกข้อที่ 1 ก 

chk2 VARCHAR(1000) ตัวเลือกข้อที่ 2 ข 

chk3 VARCHAR(1000) ตัวเลือกข้อที่ 3 ค 

chk4 VARCHAR(1000) ตัวเลือกข้อที่ 4 ง 

answer VARCHAR(1000) คำตอบ ก 

date_start VARCHAR(1000) วันที่เริ่มชำระเงิน 2020-06-20 

date_time VARCHAR(1000) ระยะเวลาในการใช้งาน 1 เดือน 

member_id VARCHAR(1000) รหัสสมาชิก 1 

 

คำอธิบาย ตัวเลือกข้อที่ 1 2 3 4 (chk1,chk2,chk3,chk4) 

 ก  หมายถึง ตัวเลือกข้อสอบ 

 ข  หมายถึง ตัวเลือกข้อสอบ 

 ค  หมายถึง ตัวเลือกข้อสอบ 

 ง  หมายถึง ตัวเลือกข้อสอบ 

คำอธิบาย คำตอบ (answer) 

 ก  หมายถึง ข้อที่ถูกต้อง 
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ตารางท่ี 3.14 ตารางแสดงรายละเอียดของตาราง total_test 

ชื่อตาราง : total_test 

ประเภทตาราง : Reference 

คำอธิบาย : แสดงผลลัพธ์ของแบบทดสอบ 

คีย์หลัก : id 

คีย์รอง : test_id 

ชื่อเขตข้อมูล ชนิดและความยาว คำอธิบาย ตัวอย่างข้อมูล 

Id INT รหัสผลลัพธ์ข้อสอบ 1 

tital VARCHAR(1000) ผลลัพทธ์ข้อสอบ 10 คะแนน 

member_id INT รหัสขอ้สอบ 1 

 

ตารางท่ี 3.15 ตารางแสดงรายละเอียดของตาราง bill 

ชื่อตาราง : bill 

ประเภทตาราง : Transaction 

คำอธิบาย : ข้อมูลการชำระเงิน 

คีย์หลัก : id 

คีย์รอง : member_id 

ชื่อเขตข้อมูล ชนิดและความยาว คำอธิบาย ตัวอย่างข้อมูล 

id INT รหัสหมายเลขบิล 1 

bill_no VARCHAR(1000) หมายเลขบิล 1-12345 

price VARCHAR(1000) ราคา 100 บาท 

member_id VARCHAR(1000) รหัสสมาชิก 1 
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ตารางท่ี 3.16 ตารางแสดงรายละเอียดของตาราง bill_status 

ชื่อตาราง : bill_status 

ประเภทตาราง : Reference 

คำอธิบาย : สถานะการชำระเงิน 

คีย์หลัก : id 

คีย์รอง : bill_id 

ชื่อเขตข้อมูล ชนิดและความยาว คำอธิบาย ตัวอย่างข้อมูล 

Id INT รหัสสถานะบิล 1 

status VARCHAR(1000) สถานะบิล paid 

bill_id INT รหัสหมายเลขบิล 1 

 

คำอธิบาย สถานะบิล (status) 

 Paid         หมายถึง   ชำระเงินแล้ว 

 Not paind  หมายถึง   ยังไม่ได้ชำระเงิน 

 Cancel      หมายถึง   ยกเลิก 
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ตารางท่ี 3.17 ตารางแสดงรายละเอียดของตาราง course 

ชื่อตาราง : coures 

ประเภทตาราง : Transaction 

คำอธิบาย : ข้อมูลคอร์สเรียน 

คีย์หลัก : id 

คีย์รอง : member_id 

ชื่อเขตข้อมูล ชนิดและความยาว คำอธิบาย ตัวอย่างข้อมูล 

id INT รหัสคอร์สเรียน 1 

title VARCHAR(1000) ชื่อหัวข้อ วิชาภาษาไทย 

data VARCHAR(1000) เอกสารรายละเอียด Aaa.pttx 

date_start VARCHAR(1000) วันที่เริ่มชำระเงิน 2020-06-20 

date_time VARCHAR(1000) ระยะเวลาในการใช้งาน 1 เดือน 

member_id VARCHAR(1000) รหัสสมาชิก 1 

 

คำอธิบาย เอกสารรายละเอียด (data) 

  Aaa.pttx   หมายถึง   เอกสารไฟล์ Power point 
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ตารางท่ี 3.18 ตารางแสดงรายละเอียดของตาราง news 

ชื่อตาราง : news 

ประเภทตาราง : Transaction 

คำอธิบาย : ข้อมูลข่าวสาร 

คีย์หลัก : id 

คีย์รอง : member_id 

ชื่อเขตข้อมูล ชนิดและความยาว คำอธิบาย ตัวอย่างข้อมูล 

id INT รหัสข่าว 1 

title VARCHAR(1000) ชื่อหัวข้อ โปรโมชั่น 

img VARCHAR(1000) รูป Aaa.jpg 

detail VARCHAR(1000) รายละเอียด ลดพิเศษ 10% 

member_id VARCHAR(1000) รหัสสมาชิก 1 

 

ตารางท่ี 3.19 ตารางแสดงรายละเอียดของตาราง point_web 

ชื่อตาราง : point_web 

ประเภทตาราง : Transaction 

คำอธิบาย : ประเมินคะแนนเว็บไซต์ 

คีย์หลัก : id 

คีย์รอง : member_id 

ชื่อเขตข้อมูล ชนิดและความยาว คำอธิบาย ตัวอย่างข้อมูล 

id INT รหัสประเมนิ 1 

point VARCHAR(1000) คะแนน 5 

member_id VARCHAR(1000) รหัสสมาชิก 1 
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3.6 โครงสร้างระบบ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

เว็บไซต์การเรียนออนไลน์ดว้ยสื่อมัลตมิเีดียสำหรับเด็ก

ปฐมวัย กรณศีกึษาบริษัทเพนดิดิคาน จังหวัดเชยีงใหม ่

Dเจ้าของกิจการ ผูดู้แลระบบ สมาชิก ผูใ้ช้ทั่วไป 

ดูข่าวสารขอ้มูลและ

ประชาสัมพันธ์ต่างๆ ผ่าน

เว็บไซต์ได้ 

ดูคอร์สเรียนผ่านเว็บไซต์

ได้ 

สมัครสมาชิกผ่านเว็บไซต์

ได้  

เขา้สู่ระบบได้โดยใช้ช่ือผู้ใช้และรหัสผ่าน 

แก้ไขขอ้มูลส่วนตัวผ่านเว็บไซต์ได้ 

ดูข่าวสารขอ้มูลและประชาสัมพันธ์ต่างๆ ผ่าน

เว็บไซต์ได้ 

สั่งซือ้คอร์สเรียนผ่านเว็บไซต์ได้ 

เรียนออนไลน์ผ่านเว็บไซต์ได้ 

สามารถทำแบบทดสอบก่อนเรียน-หลังเรียน

ได้ 
ดูประวัติการทำแบบทดสอบย้อนหลังได้ 

สามารถชำระเงินออนไลน์ผ่านเว็บไซต์ได้ 

สามารถประเมินเว็บไซต์ได้ 

สามารถให้คะแนนความพึงพอใจผ่านเว็บไซต์

ได้ 
สามารถดูรายละเอียดของสื่อการเรียนได้ 

สมาชิกสามารถแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับ

สื่อการเรียนได้ 

สามารถดูประวัติการชำระเงินได้ 

สามารถดูสถานะชำระเงินได้ 

เขา้สู่ระบบได้โดยใช้ช่ือผู้ใช้และรหัสผ่าน 

แก้ไขขอ้มูลส่วนตัวผ่านเว็บไซต์ได้ 

สามารถดูรายงานยอดขายคอร์สเรียนได้ 

สามารถดูรายงานยอดเขา้ชมเว็บไซต์ได้ 

ดูรายงานการประเมินคะแนนเว็บไซต์ได้ 

สามารถดูสรุปรายงานการแจง้ชำระเงินได้ 

สามารถดูสรุปรายงานขอ้มูลสมาชิกได้ 

สามารถดูสรุปการทำแบบทดสอบได้ 

เขา้สู่ระบบได้โดยใช้ช่ือผู้ใช้และรหัสผ่าน 

สามารถแก้ไขขอ้มูลช่ือและรหัสผ่านได้ 

สามารถจัดการข้อมูลผู้ใช้ระบบผ่านเว็บไซต์

สามารถเพิ่ม ลบ แก้ไขบัญชีผู้ใช้ได้ 

สามารถดูขอ้มูลของสมาชิกได้ 

สามารถตรวจสอบข้อมูลการชำระเงินได้ 

สามารถยืนยัน-ยกเลิกการชำระเงินได้ 

สามารถกำหนด แก้ไขราคาคอร์สเรียนได้ 

สามารถเพิ่ม ลบ แก้ไข เนือ้หาสื่อการเรียนใน

ฐานข้อมูลได้ 

สามารถเพ ิ ่ม ลบ แก้ไข ข ้อม ูลข ่าวสาร

ประชาสัมพันธ์และโปรโมช่ันต่างๆ ได้ 

สามารถเพิ่ม ลบ แก้ไข แบบทดสอบได้ 

สามารถดูประวัติการทำแบบทดสอบของ

สมาชิกได้ 

สามารถดูประวัติการชำระเงินของสมาชิกได้ 

สามารถดูรายงานยอดขายคอร์สเรียนได้ 

สามารถดูรายงานยอดเขา้ชมเว็บไซต์ได้ 

สามารถด ูรายงานการประเม ินคะแนน

เว็บไซต์ได้ 

สามารถดูสรุปรายงานการแจง้ชำระเงินได้ 

สามารถดูสรุปรายงานขอ้มูลสมาชิกได้ 

สามารถดูสรุปการทำแบบทดสอบได้ 

สามารถออกแบบหน้าเว ็บไซต์ให้มีความ

สวยงามได้ 

ภาพที่ 3.6 โครงสร้างระบบ 
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3.7 การออกแบบหน้าจอ 

 การออกแบบหน้าจอสำหรับเว็บไซต์การเรียนออนไลน์ด้วยสื่อมัลติมเีดียสำหรับเด็กปฐมวัย 

กรณีศกึษาบริษัทเพนดิดิคาน จังหวัดเชยีงใหม่ ประกอบไปด้วยหน้าจอการทำงานต่างๆ ดังนี้ 

 

ภาพที่ 3.7 หนา้หลักของเว็บไซต์ 
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ภาพท่ี 3.8 หน้าข่าวประชาสัมพันธ์ 
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ภาพท่ี 3.9 หน้ารายละเอียดของขอ้มูลข่าวประชาสัมพันธ์ 
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ภาพท่ี 3.10 หน้าซือ้คอร์สเรียน 
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ภาพท่ี 3.11 หน้าคอร์สเรียน 
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ภาพท่ี 3.12 หน้ารายละเอียดคอร์สเรียน 
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ภาพท่ี 3.13 หนา้แบบทดสอบก่อนเรียน 
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ภาพท่ี 3.14 หนา้เนื้อหาบทเรียน 
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ภาพท่ี 3.15 หนา้ดาวน์โหลดเอกสารคอร์สเรียน 
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ภาพท่ี 3.16 หน้าแบบทดสอบก่อนเรียน 

 



82 
 

 

ภาพท่ี 3.17 หน้าแจง้ชำระเงนิ 

 



83 
 

 

ภาพท่ี 3.18 หน้าติดต่อสอบถาม 
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ภาพท่ี 3.19 หนา้สมัครสมาชิก 
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ภาพท่ี 3.20 หน้าเข้าสู่ระบบ 
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ภาพท่ี 3.21 หน้าแก้ไขข้อมูลส่วนตัว 
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ภาพท่ี 3.22 หน้าตรวจสอบสถานะการชำระเงินสำหรับสมาชิก 
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ภาพท่ี 3.23 หน้าดูประวัติ 
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ภาพท่ี 3.24 หน้าดูประวัติชำระเงิน 
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ภาพท่ี 3.25 หน้าดูประวัติการทำแบบทดสอบ 
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ภาพท่ี 3.26 หน้าตรวจสอบข้อมูลสมาชกิสำหรับผูดู้แลระบบ 
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ภาพท่ี 3.27 หน้าตรวจสอบข้อมูลชำระเงินสำหรับผูดู้แลระบบ 
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ภาพท่ี 3.28 หน้าข้อมูลราคาคอร์สเรียนสำหรับผูดู้แลระบบ 

 

 



94 
 

 

 

ภาพท่ี 3.29 หน้าข้อมูลข่าวประชาสัมพันธ์สำหรับผูดู้แลระบบ 
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ภาพท่ี 3.30 หนา้เพิ่มข้อมูลผูใ้ช้สำหรับผูดู้แลระบบ 
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ภาพท่ี 3.31 หนา้ข้อมูลคอร์สเรียนสำหรับผู้ดูแลระบบ 
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ภาพท่ี 3.32 หน้าแบบทดสอบก่อนเรียน-หลังเรยีนสำหรับผูดู้แลระบบ 
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ภาพท่ี 3.33 หน้าข้อมูลไฟล์เอกสารบทเรียนสำหรับผู้ดูแลระบบ 
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ภาพท่ี 3.34 หน้าข้อมูล bookbank สำหรับผูดู้แลระบบ 
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ภาพท่ี 3.35 หน้าประวัติการใชง้านของสมาชิกสำหรับผู้ดูแลระบบ 
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ภาพท่ี 3.36 หนา้รายงานยอดขายสำหรับผูดู้แลระบบ 
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ภาพท่ี 3.37 หน้ารายงานยอดเข้าชมเว็บสำหรับผูดู้แลระบบ 
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ภาพท่ี 3.38 หน้ารายงานประเมินคะแนนเว็บสำหรับผู้ดูแลระบบ 
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ภาพท่ี 3.39 หน้ารายงานแจง้ชำระเงนิสำหรับผูดู้แลระบบ 
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ภาพท่ี 3.40 หนา้รายงานข้อมูลสมาชิกสำหรับผูดู้แลระบบ 
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ภาพท่ี 3.41 หนา้รายงานการทำข้อสอบสำหรับผูดู้แลระบบ 
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ภาพท่ี 3.42 หน้ารายงานยอดขายคอร์สเรียนสำหรับผู้จัดการ 

 

 

 

Manager 
Manager 

ออกจากระบบ 
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ภาพท่ี 3.43 หน้ารายงานประเมินเว็บไซต์สำหรับผูจ้ัดการ 

 

 

Manager 

ออกจากระบบ 

Manager 
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ภาพท่ี 3.44 หน้ารายงานประเมินคะแนนเว็บสำหรับผู้จัดการ 

 

 

Manager 

ออกจากระบบ 

Manager 
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ภาพท่ี 3.45 หน้ารายงานแจง้ชำระเงนิสำหรับผู้จัดการ 

 

 

 

Manager 

ออกจากระบบ 

Manager 
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ภาพท่ี 3.46 หนา้รายงานข้อมูลสมาชิกสำหรับผูจ้ัดการ 

 

 

 

Manager 

ออกจากระบบ 

Manager 
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ภาพท่ี 3.47 หน้ารายงานการทำขอ้สอบสำหรับผูจ้ัดการ 

 

Manager 

ออกจากระบบ 

Manager 


