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บทท่ี 4 

ผลการดำเนนิงาน 

 

4.1 ผลการดำเนินงาน 

 จากการดำเนินการพัฒนาระบบเว็บแอพพลิเคชั่นเพื่อการเรียนออนไลน์ด้วยสื่อมัลติมีเดีย สำหรับ

เด็กปฐมวัย กรณีศึกษา บริษัทเพนดิดิคาน จำกัด มีวัตถุประสงค์เพื่อช่วยในด้านความสะดวกในการใช้งาน

และการเรียนรู้ ช่วยในการจัดการข้อมูลเพื่อลดโอกาสที่จะเกิดความผดิพลาดของข้อมูลหรือข้อมูลสูญหาย 

และยังเข้าถึงกับผู้ใช้งานได้เป็นจำนวนมาก ส่งเสริมการขายให้บริษัทฯ มากยิ่งขึ้น และยังอำนวยความ

สะดวกใหแ้ก่ลูกค้ามากขึน้ ทำให้ลูกค้าเข้าถึงได้มากขึ้น มีระบบเรียนออนไลน์ ทำแบบทดสอบก่อนเรียนและ

หลังเรียน มีเอกสารประกอบการเรียนมีระบบชำระเงินออนไลน์ ระบบเรียนออนไลน์นั้นจะตรงตามกลุ่ม

สาระของกระทรวงศกึษา สอดคล้องกับมาตรฐานคุณลักษณะที่พึ่งประสงค์ ตามหลักสูตรการศกึษาปฐมวัย 

พุทธศักราช 2560 ทำให้ผู้เรียนเพิ่มประสิทธิภาพในการเรียนมากขึ้น เนื้อหาบทเรียนจะเป็นการ์ตูน แอนิ

เมชั่น เพื่อให้เด็กมีความสนใจมากขึน้ เป็นสื่อมัลติมเีดียแบบอินเตอร์แอคทีฟมีเดีย (Interactive Multimedia) 

เป็นสื่อประสมที่สามารถโต้ตอบกับผูใ้ช้ได้ ช่วยในการกระตุ้นการมีส่วนร่วมในการเรียนรู้ของนักเรียน โดยมี

ปฏิสัมพันธ์ผ่านระบบ เสียง ข้อความ แอนิเมชั่น เพลง ดนตรี และภาพกราฟฟิกต่างๆ ซึ่งจะทำให้นักเรียน

สามารถฝึกฝนทักษะต่างๆ และมีความสนุกสนาน และทางผู้จัดทำได้ทำระบบรายงานข้อมูลต่างๆ ไม่ว่าจะ

เป็นข้อมูลการชำระเงิน ข้อมูลยอดผู้เข้าชมเว็บไซต์ ข้อมูลการทำแบบทดสอบ ข้อมูลการประเมินคะแนน

เว็บไซต์ ทำให้จัดการข้อมูลได้สะดวกมากยิ่งขึ้นและมีประสิทธิภาพมากขึ้น โดยระบบเว็บแอพพลิเคชั่นเพื่อ

การเรียนออนไลน์ด้วยสื่อมัลติมีเดีย สำหรับเด็กปฐมวัย กรณีศึกษา บริษัทเพนดิดิคาน จำกัด  ได้แบ่งเป็น

ส่วนการทำงานออกเป็น 4 กลุ่มผู้ใชง้าน ดังนี้ 

 ผู้ดูแลระบบ สามารถเข้าสู่ระบบได้โดยใช้ชื่อผู้ใช้และรหัสผ่าน สามารถจัดการข้อมูลผู้ใช้ระบบ 

กำหนดสิทธิ์ผู้ใช้ เพิ่ม ลบ แก้ ไข ได้ จัดการข่าวสารข้อมูลต่างๆหน้าเว็บไซต์ได้ จัดการแบบทดสอบก่อน

เรียนหลังเรยีนได้ จัดการแก้ไขราคาคอร์สเรียนได้ จัดการขอ้มูลการชำระเงินได้ สามารถดูประวัติการชำระ

เงินของผู้ใช้ได้ ดูประวัติการทำแบบทดสอบก่อนเรียน-หลังเรียนของผู้ใช้ได้ สามารถดูระบบรายงานข้อมูล
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ยอดขายคอร์สเรียน ยอดเข้าชมเว็บไซต์ การประเมินคะแนนเว็บไซต์ การแจ้งชำระเงิน ข้อมูลผู้ใช้ และการ

ทำแบบทดสอบก่อนเรียน-หลังเรยีนของผู้ใชไ้ด้ 

 เจ้าของกิจการ สามารถเข้าสู่ระบบได้โดยใช้ช่ือผู้ใชแ้ละรหัสผ่าน สามารถดูประวัติการชำระเงินของ

ผูใ้ชไ้ด้ ดูประวัติการทำแบบทดสอบก่อนเรียน-หลังเรียนของผู้ใช้ได้ สามารถดูระบบรายงานข้อมูลยอดขาย

คอร์สเรียน ยอดเข้าชมเว็บไซต์ การประเมินคะแนนเว็บไซต์ การแจ้งชำระเงิน ข้อมูลผู้ใช้ และการทำ

แบบทดสอบก่อนเรียน-หลังเรยีนของผู้ใชไ้ด้ 

 สมาชิก สามารถเข้าสู ่ระบบได้โดยใช้ชื ่อผู ้ใช้และรหัสผ่าน สามารถดูข่าวสารหน้าเว็บไซต์ได้ 

สามารถชำระเงินออนไลน์ได้ สามารถเรียนออนไลน์ได้ สามารถดาวน์โหลดเอกสารประกอบการเรียนได้ 

สามารถทำแบบทดสอบก่อนเรียน-หลังเรียนได้ สามารถคอมเม้นสื่อมัลติมีเดียได้ สามารถประเมินคะแนน

เว็บไซต์ได้ สามารถดูประวัติการชำระเงินได้ สามารถดูประวัติการทำแบบทดสอบได้ 

 ผูใ้ช้ทั่วไป สามารถดูข่าวสารต่างๆหนา้เว็บไซต์ได้ สามารถสมัครสมาชิกใหม่ได้ 

 ผลการดำเนนิงานโดยแสดงเป็นภาพและแบ่งส่วนการใช้งาน ดังนี้ 

4.1.1 แสดงผลการดำเนินงานของผู้ใช้ทั่วไป 

 

ภาพท่ี 4.1 หน้าจอหลักของเว็บแอพพลิเคชั่นเพื่อการเรียนออนไลน์ด้วยสื่อมัลติมีเดีย สำหรับเด็กปฐมวัย 

กรณีศกึษา บริษัทเพนดิดิคาน จำกัด 
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ภาพท่ี 4.2 หน้าแสดงขอ้มูลข่าวประชาสัมพันธ์ 

 

 

ภาพท่ี 4.3 หน้าซือ้คอร์สเรียน 
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ภาพท่ี 4.4 หน้าคอร์สเรียน 

 

 

ภาพท่ี 4.5 หน้าติดต่อบริษัท 
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ภาพท่ี 4.6 หนา้สมัครสมาชิกใหม่ 

 

 

ภาพท่ี 4.7 หน้าล็อกอินเข้าสู่ระบบ 
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4.1.2 แสดงผลการดำเนินงานของสมาชิก 

 

ภาพท่ี 4.8 หน้าหลักของสมาชิกเว็บไซต์ 

 

 

ภาพท่ี 4.9 หน้าข่าวประชาสัมพันธ์ของสมาชิก 
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ภาพท่ี 4.10 หน้าซือ้คอร์สเรียนของสมาชิก 

 

 

ภาพท่ี 4.11 หน้าเลือกคอร์สเรียนของสมาชิก 
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ภาพท่ี 4.12 หน้ารายละเอียดคอร์สเรียนของสมาชิก 

 

 

ภาพท่ี 4.13 หน้าแจง้ชำระเงนิของสมาชิก 
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ภาพท่ี 4.14 หน้าตรวจสอบสถานะการชำระเงินของสมาชิก 

 

 

ภาพท่ี 4.15 หน้าดูประวัติของสมาชิก 
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ภาพท่ี 4.16 หน้าติดต่อของสมาชิก 

 

 

ภาพท่ี 4.17 หน้าประเมินคะแนนเว็บไซต์ของสมาชิก 
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ภาพท่ี 4.18 หน้าแก้ไขข้อมูลส่วนตัวของสมาชิก 

 

 4.1.3 แสดงผลการดำเนินงานของผู้ดูแลระบบ 

 

ภาพท่ี 4.19 หน้าตรวจสอบข้อมูลสมาชกิของผูดู้แลระบบ 
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ภาพท่ี 4.20 หน้าตรวจสอบข้อมูลชำระเงินของผูดู้แลระบบ 

 

 

ภาพท่ี 4.21 หน้าข้อมูลราคาคอร์สเรียนของผู้ดูแลระบบ 
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ภาพท่ี 4.22 หน้าข้อมูลข่าวประชาสัมพันธ์ของผูดู้แลระบบ 

 

 

ภาพท่ี 4.23 หน้าเพิ่มผูใ้ช้งานของผูดู้แลระบบ 
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ภาพท่ี 4.24 หน้าข้อมูลคอร์สเรียนของผูดู้แลระบบ 

 

 

ภาพท่ี 4.25 หน้าแบบทดสอบก่อนเรียน-หลังเรยีนของผูดู้แลระบบ 
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ภาพท่ี 4.26 หน้าจัดการเอกสารบทเรียนของผู้ดูแลระบบ 

 

 

ภาพท่ี 4.27 หน้าจัดการข้อมูล BookBank ของผูดู้แลระบบ 
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ภาพท่ี 4.28 หน้าดูประวัติการใชง้านสมาชิกของผู้ดูแลระบบ 

 

 

ภาพท่ี 4.29 หน้าดูสรุปรายงานยอดขายคอร์สเรียนของผูดู้แลระบบ 
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ภาพท่ี 4.30 หนา้ดูสรุปรายงานยอดเข้าชมเว็บไซต์ของผู้ดูแลระบบ 

 

 

ภาพท่ี 4.31 หน้าดูสรุปรายงานประเมินคะแนนเว็บไซต์ของผู้ดูแลระบบ 
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ภาพท่ี 4.32 หน้าดูสรุปรายงานแจง้ชำระเงินของผู้ดูแลระบบ 

 

 

ภาพท่ี 4.33 หน้าดูสรุปรายงานข้อมูลสมาชิกของผู้ดูแลระบบ 
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ภาพท่ี 4.34 หน้าดูสรุปรายงานการทำข้อสอบของผู้ดูแลระบบ 

 

 4.1.4 แสดงผลการดำเนินงานของผู้จัดการ 

 

ภาพท่ี 4.35 หน้าประวัติการใชง้านของผูจ้ัดการ 
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ภาพท่ี 4.36 หนา้สรุปรายงานยอดขายคอร์สเรียนของผูจ้ัดการ 

 

 

ภาพท่ี 4.37 หน้าสรุปรายงานประเมินยอดเข้าชมเว็บไซต์ของผู้จัดการ 
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ภาพท่ี 4.38 หน้าสรุปรายงานประเมินคะแนนเว็บไซต์ของผู้จัดการ 

 

 

ภาพท่ี 4.39 หน้าสรุปรายงานแจ้งชำระเงินของผู้จัดการ 
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ภาพท่ี 4.40 หน้าสรุปรายงานข้อมูลสมาชิกของผูจ้ัดการ 

 

 

ภาพท่ี 4.41 หน้าสรุปรายงานการทำข้อสอบของผูจ้ัดการ 
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4.2 การอภิปรายผล 

 จากผลดำเนินงานข้างต้น ระบบเว็บแอพพลิเคชั่นเพื่อการเรียนออนไลน์ด้วยสื่อมัลติมีเดียสำหรับ

เด็กปฐมวัย กรณีศกึษา บริษัทเพนดิดิคาน จังหวัดเชยีงใหม่ สามารถนำไปใช้ได้จริงตามที่คาดไว้ และระบบ

เว็บแอพพลิเคชั่นสําหรับการเรียนออนไลน์ด้วยสื่อมัลติมีเดีย สำหรับเด็กปฐมวัย กรณีศึกษา บริษัทเพนดิ

ดิคาน จังหวัดเชียงใหม่ สามารถใช้งานกับผู้ใช้งาน ทุกฝ่าย ทั้งเจ้าของกิจการ ผู้ดูแลระบบ สมาชิก และ

ลูกค้าทั่วไปได้ เพื่อให้จริงได้ตามวัตถุประสงค์ และความเช่ือมโยงกันใหเ้หมาะสมกับสถานการณ์ในปัจจุบัน

การทํางานในบางกระบวนการอาจมีความยุ่งยากแก่ผู้ใช้งาน เพียงเล็กน้อย แต่การทํางานส่วนใหญ่ใช้งาน

ง่าย สะดวก ตรงต่อ ความตอ้งการของผูใ้ช้งาน 

 

4.3 สรุปผลการประเมินโครงการ 

 การประเมินผลความพึงพอใจต่อการใช้งานระบบเว็บแอพพลิเคชั่นเพื่อการเรียนออนไลน์ด้วยสื่อ

มัลติมีเดียสำหรับเด็กปฐมวัย กรณีศกึษาบริษัท เพนดิดิคาน จังหวัดเชยีงใหม่ ใช้แบบสอบถามความคิดเห็น 

ทั้งหมด 20 คน โดยจำแนกเป็น 3 ด้าน ได้แก่ ด้านการใช้งานระบบ ด้านเนื้อหาสื่อมัลติมีเดีย ด้านการ

ออกแบบและตกแต่งเว็บไซต์ สรุปได้ดังนี้ 

 ค่าเฉลี่ยในการประเมนิความหมาย มีดังนี้ 

 4.1-5 คะแนน หมายถึง ดีมาก 

3.1-4 คะแนน หมายถึง ดี 

 2.1-3 คะแนน หมายถึง ปานกลาง 

 1.1-2 คะแนน หมายถึง พอใช้ 

0.1-1 คะแนน หมายถึง ควรปรับปรุง 
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ตารางท่ี 4.1 แสดงผลการประเมินคะแนน 

สารสนเทศด้านต่างๆ ระดับความเหมาะสม 

5 คะแนน 4 คะแนน 3 คะแนน 2 คะแนน 1 คะแนน ค่าเฉลี่ย ระดับ 

1.ด้านการใชง้านระบบ 

- การเข้าใช้งานเว็บไซต์ง่าย 18 คน 2 คน    4.9 คะแนน ดีมาก 

- ความถูกต้องของขอ้มูล 13 คน 7 คน    4.65 คะแนน ดีมาก 

- โปรแกรมมีประสิทธิภาพใน

การใช้งาน 

15 คน 5 คน    4.75 คะแนน ดีมาก 

- ความเสถียรของตัวโปรแกรม 15 คน 3 คน 2 คน   4.65 คะแนน ดีมาก 

- ใชภ้าษาที่เข้าใจง่าย 20 คน     5 คะแนน ดีมาก 

2. ด้านเนือ้หาสื่อมัลติมเีดีย 

- มเีนื้อหาสวยงาม 16 คน 4 คน    4.8 คะแนน ดีมาก 

- เนื้อหาครบถ้วนถูกต้อง 12 คน 8 คน    4.6 คะแนน ดีมาก 

3. ด้านการออกแบบและตกแต่งเว็บไซต์ 

- ความสวยงามท ันสมั ย

น่าสนใจ 

9 คน 8 คน 3 คน   4.3 คะแนน ดีมาก 

- จ ัดข ้อม ูลเป ็นหมวดหมู่

สะดวกต่อการใชเงาน 

14 คน 6 คน    4.7 คะแนน ดีมาก 

 

ผลสรุปการประเมินโครงงานระบบเว็บแอพพลิเคชั่นเพื่อการเรียนออนไลน์ด้วยสื่อมัลติมีเดีย

สำหรับเด็กปฐมวัย กรณีศกึษาบริษัท เพนดิดิคาน จังหวัดเชยีงใหม่ ประกอบด้วย 3 ด้าน ได้แก่ ด้านการใช้

งานระบบ ด้านเนื้อหาสื่อมัลติมีเดีย ด้านการออกแบบและตกแต่งเว็บไซต์ จากการทดสอบการประเมิน

คะแนนจากผู้คนทั้งหมดจำนวน 20 คน ผลสรุปค่าเฉลี่ยออกมาในระดับดีมาก 

 

 


