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บทคัดย่อ 
 การจัดท าโครงการการพัฒนาระบบพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์เพ่ือพัฒนาและเพ่ิม

ศักยภาพของผู้ประกอบการทางวัฒนธรรมดา้นผลติภัณฑ์ เมืองแม่แจ่ม จังหวัดเชียงใหม่นี้ เป็น

การท างานแบบบูรณาการที่หลายภาคสว่นไดม้ีส่วนร่วมกันด าเนนิการ ในสว่นของมหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลล้านนาน้ัน นอกจากจะเข้าร่วมในแผนงานด้านอื่น ๆ แล้วยังมีความสนใจที่

จะขับเคลื่อนงานด้านการพัฒนาและเพ่ิมศักยภาพของผู้ประกอบการทางวัฒนธรรมด้าน

ผลิตภัณฑ์เมืองแม่แจ่ม จังหวัดเชียงใหม่ ในบทบาทที่มหาวิทยาลัยเป็นกลไกส าคัญในการ

พัฒนาระบบพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ โดยใช้ Google Analytics เพ่ือสนับสนุนผู้ประกอบการทาง

วัฒนธรรมดา้นผลติภัณฑ์เมืองแม่แจ่ม จังหวัดเชียงใหม่ จึงมีแผนพัฒนาร่วมด้วยกับ โครงการ 

พัฒนาและเพ่ิมศักยภาพของผู้ประกอบการทางวัฒนธรรมด้านผลิตภัณฑ์เชิงวัฒนธรรม เมือง

แม่แจ่ม ด้านต่อยอดและส่งเสริมให้ผู้ประกอบการทางวัฒนธรรม (Cultural Entrepreneur) ที่

สร้างรายได้ด้วยทุนทางศิลปะและวัฒนธรรม รวมถึงเพ่ือเป็นการรักษามรดกทางวัฒนธรรม 

(Cultural Heritage) เพ่ือให้เกิดการพัฒนาที่ย่ังยืนและมั่นคงต่อเศรษฐกิจและสังคมในประเทศ

ต่อไป ผู้จัดท าจึงได้จัดท าเว็บไซต์เ พ่ือเป็นกลไกลส าคัญในการพัฒนาศักยภาพของ

ผู้ประกอบการทางวัฒนธรรมผ่านศิลปะและวัฒนธรรมท้องถิ่น และยังช่วยสร้างรายได้ด้วย

ต้นทุนทางศิลปะและวัฒนธรรม เพ่ือรักษาและสืบทอดมรดกทางวัฒนธรรมต่อไป 

 โดยที่กล่าวมาทั้งหมด จะเป็นการพัฒนาระบบผ่านทางเว็บเบาร์เซอร์ที่เป็น

โปรแกรมประยุกต์บนเว็บไซต์ (Web application) โดยใช้สถาปัตยกรรมแบบ ไคล์แอนท์-

เซิร์ฟเวอร์ (Client-Server) และบริหารจัดการข้อมูลผ่านบนเว็บเบาร์เซอร์ที่ใดก็ได้ตลอดเวลา 

ผู้จัดท าน าเคร่ืองมือภาษา เอชทีเอ็มแอล (HTML) ซีเอสเอส (CSS) จาวาสคริป (JavaScript) 
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และ บู๊ทสแตร็พ (Bootstrap) ใช้ส าหรับพัฒนาส่วน frontend และ พีเอชพี (PHP) ใช้ส าหรับ

พัฒนา backend มายเอสคิวแอล (MySQL) ในการจัดการระบบฐานข้อมูลใช้ พีเอชพีมายแอด

มิน (PHPMyAdmin) เป็นเคร่ืองมือช่วยในการจัดการระบบฐานข้อมูล ส าหรับการออกแบบ 

UX/UI ใช้ Adobe XD และ Sublime Text ใช้ส าหรับเป็น IDE ในการพัฒนา และในการจ าลอง 

web server ใช้ Xampp ในการติดต่อกับ FTP server เพ่ือดาวน์โหลดหรืออัพโหลดไฟล์ ใช้ 

FileZilla และใช้ Adobe Photoshop ในการออกแบบตกแต่งรูปภาพและพื้นหลังซึ่งท าให้ระบบ

การท างานมีประสิทธิภาพ และอีซี่ควิก รีพอร์ท (Easy Quick Report) ใช้สร้างรายงานจาก

ฐานข้อมูลสามารถออกรายงานได้ ทั้งแบบ Client/Server และ web Application การใช้

พาณิชย์อิเล็กทรอนกิ์น้ีจะท าให้ลูกค้าซือ้ขายสนิค้าได้อยา่งสะดวกมีระบบการช าระเงินผ่านทาง

ธนาคารออนไลน์ที่มคีวามปลอดภัยและรวดเร็วในการซือ้ขายมากย่ิงขึ้น 

 จากการวิ เคราะห์การประเมินความพึงพอใจของการพัฒนาระบบพาณิชย์

อิเล็กทรอนิกส์เพ่ือพัฒนาและเพ่ิมศักยภาพของผู้ประกอบการทางวัฒนธรรมด้านผลิตภัณฑ์ 

เมืองแม่แจ่ม จังหวัดเชียงใหม่ ตามวัตถุประสงค์ด้านการท างานของระบบโดยรวมพบว่า 

ค่าเฉล่ียเลขคณิตเท่ากับ 4.83 ซึ่งไดรั้บการยอมรับว่าคุณภาพของการใช้งานระบบอยู่ในเกณฑ์

ดีมาก ผลการวิเคราะห์ไม่พบรายการที่อยู่ในระดับปานกลาง น้อย น้อยที่สุด ส าหรับการ

กระจายระดับความพึงพอใจของข้อมูลจากค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานอยู่ที่ 4.85  ทั้งนี้ส่วน

เบี่ยงเบนมาตรฐานที่มีค่าระหว่าง 0 – 1 หมายถึงขอ้มูลโครงงานมีความน่าเช่ือถือโดยระบบลด

ความผิดพลาดในการจัดเก็บตา่ง ๆ พร้อมทั้งสรุปรายงานตามความต้องการของผู้ประกอบการ 

เมืองแม่แจ่ม จังหวัดเชียงใหม่ และเมื่อพัฒนาระบบดังกล่าวเสร็จสิ้นจะสามารถช่วยเหลือด้าน

การจัดจ าหน่ายสินค้าทางพ้ืนบ้านของชุมชนเมืองแม่แจ่มผ่านระบบอินเทอร์เน็ตเพ่ือให้เกิด

ความสะดวกสบายแก่ลูกค้า พร้อมทั้งยังลดค่าใช้จ่ายและลดระยะเวลาในการเลือกซื้อสินค้า

ตามพืน้ที่ เป็นการเพ่ิมช่องทางการจัดจ าหน่ายสินค้าและเป็นการกระจายข้อมูลข่าวสารศิลปะ

และวัฒนธรรมต่าง ๆ ของชุมชนเมืองแม่แจ่ม 

 

  


