
บทที ่4 

ผลการดำเนินงาน 

 

 การจัดทำโครงงานการพัฒนาเว็บแอปพลิเคชันเพื่อวิเคราะห์ข้อมูลปริมาณการส่งออก

ข้าวหอมมะลิไทย โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อวิเคราะห์ข้อมูลปริมาณการส่งออกข้าวหอมมะลิของ

ไทยเผยแพร่บนเว็บไซต์ เพื่อเป็นข้อมูลความรู้ก่อให้เกิดประโยชน์โดยนำข้อมูลที่ได้มาจัด

แสดงผลเป็นสารสนเทศผ่านทางเว็บไซต์ มีรายละเอียดเกี่ยวกับข้อมูลปริมาณการส่งออกข้าว

หอมมะลิไทยที่เกี่ยวข้อง อีกทั้งยังมีข้อมูลปริมาณปริมาณการส่งออกข้าวหอมมะลิไทยของแต่

ละทวีป, ประเทศ ตามประเภทข้าว ผู้จัดทำได้ทำการวิเคราะห์ข้อมูลตามวัตถุประสงค์ที่ได้

กำหนดไว้จนสำเร็จลุล่วงตามเป้าหมาย และมีผลการดำเนินงานดังนี้ 

 

4.1 ผลการดำเนินงาน 

 จากการศึกษาและจัดทำโครงงานการพัฒนาเว็บแอปพลิเคชันเพื่อวิเคราะห์ข้อมูล

ปริมาณการส่งออกข้าวหอมมะลิไทย โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อวิเคราะห์ข้อมูลปริมาณการ

ส่งออกข้าวหอมมะลิไทยเพื่อเผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์ ให้สามารถนำไปเผยแพร่ต่อสาธารณะ

ชนเพื่อเป็นข้อมูลความรู้ก่อให้เกิดประโยชน์ โดยนำข้อมูลที่ได้มาจัดแสดงผลเป็นสารสนเทศ

ผ่านเว็บไซต์ และเพื่อที่จะนำผลการศึกษาที่ได้มาเป็นแนวทางในการตัดสินใจสำหรับเกษตรกร

ผู้เพาะปลูกข้าวผู้ประกอบการส่งออกข้าว และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการวางแผนการผลิต

และการส่งออกให้สอดคล้องกับความต้องการของตลาดได้ ซึ่งในส่วนการดำเนินงานพบว่า ค่า

ภายในข้อมูลนั้นมีการเปลี่ยนแปลงตามด้านดินฟ้าอากาศ ด้านศักยภาพในการแข่งขันกับ

ประเทศคู่แข่ง ด้านเศรษฐกิจ และด้านการเมือง ดังนั้นเพื่อให้ได้โครงสร้างของตารางที่ดี 

สามารถควบคุมความซ้ำซ้อนของข้อมูลด้วยกระบวนการทำนอร์มัลไลเซชัน (Normalization) 

และเพื่อให้ข้อมูลเป็นไปตามข้อเท็จจริงจึงต้องทำความเข้าใจและวิเคราะห์ข้อมูลโดยดำเนินการ

รับข้อมูลด้วยกระบวนการวิเคราะห์ข้อมูล ของ CRISP-DM หรือ (Cross Industry Standard 

Process for Data Mining) มาใช้กับข้อมูลปริมาณการส่งออกข้าวหอมมะลิไทย จากการศึกษา

พบว่าเทคนิคการอนุกรมเวลา (Time Series Analysis) ที่นำมาใช้งานเหมาะสมกับการวิเคราะห์

ข้อมูลได้อย่างดีจึงใช้เทคนิคทางเหมืองข้อมูล (Data Mining) ในรูปแบบของอนุกรมเวลา (Time 

series) ทำการพยากรณ์ทำนายผลของการส่งออกข้าวหอมมะลิไทยล่วงหน้า โดยทดสอบกับ



หลายโปรแกรม Minitab  โปรแกรม Tableau public 2020.3 และโปรแกรม SPSS จนได้ผลการ

พยากรณ์ที ่ดีที ่สุด จึงการนำเสนอข้อมูลภาพ (Data Visualization) โครงงานนี ้จะนำเสนอ         

และเผยแพร่ข้อมูลสารสนเทศผ่านเว็บแอปพลิเคชันนี ้จะพัฒนาโดยใช้ภาษา HTML, PHP, 

JavaScript และชุดคำสั่ง CSS3 เพื่อนำเข้าวิเคราะห์ข้อมูลด้วยโมเดลที่เลือกใช้และผ่านการ

ทดสอบประสิทธิภาพของการวิเคราะห์ข้อมูลแล้ว และนำเสนอข้อมูลภาพด้วยเฟรมเวิร์คการ

แสดงข้อมูลภาพชื่อ highcharts.js เพื่อสร้างกราฟและ dashboard สำหรับแสดงผลข้อมูลภาพ

จากข้อมูลที่ผ่านการวิเคราะห์แล้วภายในเว็บแอปพลิเคชันที่พัฒนาขึ้น ส่งผลทำให้เกิดความ

เข้าใจในข้อมูลได้อย่างง่ายสะดวกรวดเร็วต่อการเรียนรู้และศึกษาข้อมูล และง่ายต่อการ

แสดงผล รวมถึงลดความผิดพลาดของข้อมูล และความซ้ำซ้อนจากข้อมูลจำนวนมาก            

ผู้วิเคราะห์ข้อมูลจึงได้ทำการวิเคราะห์ข้อมูลสร้างเป็นสารสนเทศแล้วนำมาพัฒนาจัดแสดงบน

เว็บไซต์ตามวัตถุประสงค์ที่ได้กำหนดไว้จนสำเร็จลุล่วงดังนี้  

 

 การวิเคราะห์ข้อมูลปริมาณการส่งออกข้าวหอมมะลิไทย 

ผลการตรวจสอบค่าเปอร์เซ็นต์ความคลาดเคลื่อนสัมบูรณ์เฉลี่ย (Mean Absolute 

Percentage Error : MAPE) จากการทดลองโมเดลเทคน ิค Time Series Models ด ้วยการ

วิเคราะห์อนุกรมเวลาของข้อมูล (Data mining time series analysis) ผ่านโปรแกรม Tableau 

Public ได้ผลลัพธ์ต่ำสุด ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลปริมาณการส่งออกข้าวหอมมะลิไทย แต่ละ

ประเภทของข้าว ดังภาพที่ 3.54 

 
ภาพที ่4.1 ผลลัพธ์การวัดประสทิธิภาพของผลลัพธ์ด้วยโปรแกรม Tableau Public 



 จากการทดสอบประสิทธิภาพโมเดล ผู้วิเคราะห์จึงเลือกใช้โมเดลการวิเคราะห์อนุกรม

เวลาของข้อมูล (Data mining time series analysis) ผ่านโปรแกรม Tableau Public ได้ผลการ

วิเคราะห์โมเดลจากโปรแกรม Tableau Public ไปใช้งานได้ ดังภาพที่ 4.1 

 
ภาพที ่4.2 ผลการวิเคราะห์โมเดลจากโปรแกรม Tableau Public 

จากภาพที่ 4.1 ผลการวิเคราะห์โมเดลจากโปรแกรม Tableau Public จะได้ผลลัพธ์ดังนี้ 

ข้าวขาวหักเอวันเลิศพิเศษ มีค่าความคลาดเคลื่อน MAPE เท่ากับ 10.4%, ข้าวขาวหักเอวันเลิศ  

มีค่าความคลาดเคลื่อน MAPE เท่ากับ 9.5%, ข้าวขาวเปอร์เซ็นต์ ชั้น 1 มีค่าความคลาดเคลื่อน 

MAPE เท่ากับ 12.4%, ข้าวกล้องเปอร์เซ็นต์ ชั้น 1 มีค่าความคลาดเคลื่อน MAPE เท่ากับ 9.7% 

ให้ผลลัพธ์ที่น่าพึงพอใจอยู่ในระดับค่อนขา้งแม่นยำ ตามหลักเกณฑ์ปฎิบัติค่า MAPE ที่มีค่าน้อย

กว่า 10% จะจัดว่าการพยากรณ์ค่อนข้างแม่นยำ และหลักเกณฑ์ปฎิบัติค่า MAPE 10% ถึง 

20% จัดว ่าการพยากรณ์ใช ้ได ้ด ี  ทำให้โปรแกรม Tableau Public ท ี ่ว ิ เคราะห์ค ่าความ

คลาดเคลื่อน MAPE เป็นโปรแกรมที่วิเคราะห์ข้อมูลออกมาได้เป็นผลดี 

 

 

 

 

 

 



 เว็บไซต์การวิเคราะห์ข้อมูลปริมาณการสง่ออกข้าวหอมมะลิไทยเพื่อเผยแพร่ข้อมูลบน

เว็บไซต์ 

การใช้งานเมนูและหน้าเวบ็ไซต์ของผู้ใช้งานทั่วไป  

1. หน้าหลัก ผู้ใช้สามารถเรียกดูส่วนต่าง ๆ ของเว็บไซต์ แถบเมนูสามารถใช้งานได้ตาม

ความต้องการของผู้ใช้งาน โดยมีเมนูหลัก 5 รายการ คือ หน้าหลัก, การพยากรณ์, แดชบอร์ด, 

บริการข้อมูล และเกี่ยวกับเรา 

 

ภาพที ่4.3 หน้าหลกัของเวบ็ไซต ์

หน้าหลัก หน้าเว็บไซต์แสดงข้อมูลความรู้ต่าง ๆ เกี่ยวกับข้าวหอมมะลิ ดังนี้ 

1.1 ส่วนท่ี 1 แสดงข้อมูลความรู้เก่ียวกับประวตัิความเป็นมาของข้าวหอมมะลิ 

 

ภาพที ่4.4 แสดงข้อมูลความรู้เก่ียวกับประวตัิความเป็นมาของข้าวหอมมะลิ 

 



1.2 ส่วนที่ 2 แสดงข้อมูลความรู้เกี่ยวกับชนิดข้าวหอมมะลิทั้ง 4 ชนิด ที่ได้ใช้ในการ

วิเคราะห์ข้อมูลเพื่อให้ผู้ใช้เข้าใจเกี่ยวกับชนิดของข้าวหอมมะลิ 

 

ภาพที ่4.5 แสดงข้อมูลความรู้เก่ียวกับชนิดข้าวหอมมะลิทั้ง 4 ชนิด 

 

1.3 ส่วนที ่3 แสดงข้อมูลความรู้เกี่ยวกบัข้าวไทย ซึ่งมีข้อมูลความรู้ 6 หัวข้อด้วยกัน 

ผู้ใช้งานสามารถเลือกดู ศึกษาค้นคว้าเพ่ิมเติมโดยคลิกที่อ่านต่อ หน้าเวบ็ไซต์จะแสดงข้อมูล

ความรู้ต่าง ๆ ตามเนื้อหาหวัข้อที่ผู้ใช้งานเลือก ดังนี้  

 

ภาพที ่4.6 แสดงข้อมูลความรู้เก่ียวกับขา้วไทย ซึ่งมีข้อมูลความรู้ 6 หัวข้อ 

 

 



1.3.1) ความรู้เรื่องอารยธรรมข้าวไทย เรือ่งราวประวัติข้าวไทย วิถีวัฒนธรรม

เกี่ยวกับข้าว 

 

ภาพที ่4.7 แสดงความรู้เรือ่งอารยธรรมข้าวไทย 

 

1.3.2) ความรู้เรื่องข้าวธัญญาหารหลักของชาวโลก 

 

ภาพที ่4.8 แสดงความรู้เรือ่งข้าวธัญญาหารหลักของชาวโลก 

 

 

 



1.3.3) ความรู้เกี่ยวกับพฤติกรรมการบริโภคข้าวทั่วโลก 

 

ภาพที ่4.9 แสดงความรู้เกีย่วกับพฤติกรรมการบริโภคข้าวทั่วโลก 

 

1.3.4) ความรู้เกี่ยวกับประเภทข้าวเพื่อการส่งออก  

 

ภาพที ่4.10 แสดงความรู้เกีย่วกับประเภทข้าวเพื่อการส่งออก 

 

 

 



1.3.5) ความรู้เกี่ยวกับวิธีการเลือกซื้อข้าว  

 

ภาพที ่4.11 แสดงความรู้เกีย่วกับวิธีการเลือกซื้อข้าว 

 

1.3.6) ความรู้เกี่ยวกับคุณประโยชน์ทางโภชนาการและโภชนาบำบัด 

 

ภาพที ่4.12 แสดงความรู้เกีย่วกับคุณประโยชน์ทางโภชนาการและโภชนาบำบัด 

 

 

 

 

 



2. เมนูการพยากรณ์ ผู ้ใช้งานสามารถเรียกดูข้อมูลการพยากรณ์ของโปรแกรม 

Tableau Public เผยแพร่ผ่านทางหน้าเว็บไซต์ได้ตามความต้องการ  

 

ภาพที ่4.13 แสดงเมนกูารพยากรณ ์

 

2.1 คำอธิบายความรู้ต่าง ๆ เกี่ยวกับค่า MAPE หรือค่าความคลาดเคลื่อนสัมบูรณ์ 

ที่ใช้วัดประสิทธิภาพข้อมูลที่พยากรณ์ว่ามีความน่าเชื่อถืออยู่ที่ระดับใด 

 

ภาพที ่4.14 แสดงค่าความคลาดเคลื่อนสัมบูรณ์ (MAPE) จากการพยากรณ์  

 

 



3. หน้าเว็บไซต์แดชบอร์ด ผู้ใช้งานสามารถเรียกดูข้อมูลปริมาณการส่งออกข้าวหอม

มะลิผ่านตัวเลือกดูข้อมูลบนเว็บไซต์ และแสดง visualization ผ่านแผนภาพ highcharts.js  

3.1 กราฟที่ 1 กราฟเส้น แสดงข้อมูลปริมาณการส่งออกข้าว ผู้ใช้งานสามารถ

เรียกดูข้อมูลผ่านตัวเลือกข้อมูลบนแผนภาพ ดังนี้ 

 

ภาพที ่4.15 แสดงกราฟเสน้ข้อมูลปริมาณการส่งออกข้าว 

 

3.1.1) ตัวเลือกที ่1 คือ ชนิดข้าว สามารถเลือกดูข้าวแต่ละชนิดไดท้ั้ง 4 ชนิด 

 

ภาพที ่4.16 แสดงการเลือกดูข้อมูลข้าวแต่ละชนิด 

 

 



3.1.2) ตัวเลือกที่ 2 คือ ข้อมูลที่จะเลือกแสดงบนกราฟ โดยมีมูลค่าการส่งออก 

ราคาต่อตัน และปริมาณการส่งออก 

 

ภาพที ่4.17 แสดงการเลือกดูข้อมูลที่จะแสดงบนกราฟ 

 

3.2 กราฟที่ 2 กราฟแท่ง แสดงข้อมูลปริมาณการส่งออกข้าวแต่ละประเทศ ผู้ใช้งาน

สามารถเรียกดูข้อมูลผ่านตัวเลือกข้อมูลบนแผนภาพ ดังนี้ 

 

ภาพที ่4.18 แสดงกราฟเสน้ข้อมูลปริมาณการส่งออกข้าวแต่ละประเทศ 

 



3.2.1)  ตัวเลือกที่ 1 คือ ข้อมูลที่จะแสดงบนกราฟ โดยมีมูลค่าการส่งออก ราคา

ต่อตัน และปริมาณการส่งออก  

 
ภาพที ่4.19 แสดงการเลือกดูข้อมูลทีจ่ะแสดงบนกราฟ 

 

3.2.2)  ตัวเลือกที่ 2 คือข้อมูลที่จะแสดงบนกราฟ โดยมีมูลค่าการส่งออก ราคา

ต่อตัน และปริมาณการส่งออก 

 
ภาพที ่4.20 แสดงการเลือกดูข้อมูลที่จะแสดงบนกราฟ 

 

3.2.3)  ตัวเลือกที่ 3 ผู้ใช้งานสามารถเลือกดูปีสำหรับใช้แสดงข้อมูลตามรายปี 

 
ภาพที ่4.21 แสดงการเลือกดขู้อมลูตามรายปี 

 

 



3.2.4)  ตัวเลือกที่ 4 เลือกดูประเทศ ผู ้ใช้งานสามารถเลือกดูได้หลากหลาย

ประเทศเพื่อเปรียบเทียบข้อมูลของแต่ละประเทศได้ตามความต้องการ 

 

ภาพที ่4.22 แสดงการเลือกดขู้อมลูรายประเทศ 

 

3.3 กราฟที่ 3 กราฟสำหรับแสดงทวีป และประเทศที่ไทยส่งออกข้าวหอมมะลิชนิด

ต่าง ๆ ผู้ใช้งานสามารถเรียกดูข้อมูลผ่านตัวเลือกข้อมูลบนแผนภาพ ดังนี้ 

 
ภาพที ่4.23 แสดงกราฟข้อมูลทวีป 

 

 

 



3.3.1) ตัวเลือกที่ 1 ผู้ใช้งานสามารถเลือกดูทวีปที่จะแสดงข้อมูลบนแผนภาพ

ได้ 6 ทวีป 

 

ภาพที ่4.24 แสดงการเลือกดูทวีป 

 

3.3.2) ตัวเลือกที ่2 ผู้ใช้งานสามารถเลือกชนิดข้าวได้ 4 ชนิด 

 

ภาพที ่4.25 แสดงการเลือกดูชนิดข้าวทีจ่ะใช้แสดงผ่านแผนภาพ 

 

3.3.3) ตัวเลือกที่ 3 ผู้ใช้งานสามารถเลือกข้อมูลที่จะใช้แสดงผ่านแผนภาพได้

ดังนี้ มูลค่าการส่งออก ราคาต่อตัน และปริมาณการส่งออก 

 

ภาพที ่4.26 แสดงการเลือกข้อมูลท่ีจะใช้แสดงผ่านแผนภาพ 

 

 

 

 



3.3.4) ตัวเลือกที ่4 ผู้ใช้งานสามารถเลือกปีทีจ่ะแสดงข้อมูลบนแผนภาพ 

 

ภาพที ่4.27 แสดงการเลือกข้อมูลปีที่จะใช้แสดงผ่านแผนภาพ 

 

3.4 แผนภาพการพยากรณ์ปริมาณการส่งออกข้าวหอมมะลิ ของข้าวแต่ละชนิด 

ตามปี 

 
ภาพที ่4.28 แสดงแผนภาพการพยากรณ์ปริมาณการส่งออกข้าวหอมมะลิไทย 

 

 

 

 

 

 



3.5 ผู้ใช้งานสามารถพิมพ์รายงานแดชบอร์ดหรือบันทึกเป็นไฟล์ PDF โดยใช้ฟังก์ชัน 

CTRL + P จะปรากฎหน้าต่างดังนี้ 

 

ภาพที ่4.29 แสดงการพิมพ์รายงานแดชบอร์ด 

 

4. เมนูบริการข้อมูล แถบเมนูเพิ่มเติมบริการข้อมูล ผู้ใช้สามารถเลือกใช้งานได้ดังนี้ 

ความรู้เกี่ยวกับการพยากรณ์, แบบสอบถาม, ดาวน์โหลดข้อมูล และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง

ผู้ใช้งานสามารถเลือกดูหรือศึกษาค้นคว้าเข้าไปใช้งานในหน้าเว็บไซต์ได้ตามต้องการ 

 

ภาพที ่4.30 แสดงหน้าเมนบูริการข้อมูล 



4.1 หน้าเวบ็ไซต์ความรู้เกี่ยวกับการพยากรณ์ข้อมูลแบบอนกุรมเวลา การเลือกใช้

ข้อมูลต่าง ๆ ที่เกี่ยวกับการพยากรณ์ ผูใ้ช้งานสามารถศึกษาคนคว้าได้ตามความต้องการ 

 

ภาพที ่4.31 แสดงหน้าความรู้เกี่ยวกับการพยากรณ์ข้อมูลแบบอนกุรมเวลา 

 

4.2 หน้าเว็บไซต์สำหรับตอบแบบสอบถามของผู้ใช้งาน สามารถให้ข้อเสนอแนะ     

ติชมเว็บไซต์บริการข้อมูลปริมาณการส่งออกข้าวหอมมะลิตามความคิดเห็นของผู้ใช้งาน 

 

ภาพที ่4.32 แสดงหน้าแบบสอบถาม 

 



4.3 หน้าเว็บไซต์สำหรับดาวน์โหลดเอกสารเกี่ยวกับข้อมูลปริมาณการส่งออกข้าว

หอมมะลิ ผู ้ใช้งานสามารถดาวน์โหลดข้อมูลไปใช้ประโยชน์หรือศึกษาเพิ่มเติมตามความ

ต้องการของผู้ใช้งาน 

 

ภาพที ่4.33 แสดงหน้าสำหรับดาวน์โหลดเอกสาร 

 

4.4 หน้าเว็บไซต์หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เป็นข้อมูลของเว็บไซต์หรือหน่วยงานต่าง ๆ ที่

มีส่วนเกี่ยวข้องกับการนำข้อมูลมาใช้งานเพื่อนำมาวิเคราะห์ หรือสถานศึกษาคณะของผู้จัดทำ 

 

ภาพที ่4.34 แสดงหน้าหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 



5. หน้าเว็บไซต์เกี่ยวกับเรา หน้าแสดงข้อมูลของผู้จัดทำเว็บไซต์และการวิเคราะห์

ข้อมูลเพื่อเผยแพร่ 

 

ภาพที ่4.35 แสดงหน้าเวบ็ไซตเ์มนูเกี่ยวกับเรา 

 

การใช้งานเมนูและหน้าเวบ็ไซต์ของแอดมิน 

1. เมนูบริการข้อมูล รายการอัปโหลดข้อมูล เป็นเมนูใช้งานเฉพาะของแอดมิน ที่

สามารถเพิ่มไฟล์เอกสาร เพิ่มข้อมูลต่าง ๆ บนเว็บไซต์ สามารถเข้าใช้งานได้โดยการเข้าระบบ

โดยรหัสผ่านเฉพาะของแอดมินเท่านั้น 

 
ภาพที ่4.36 แสดงหน้าการเข้าระบบโดยรหัสผ่านเฉพาะของแอดมนิเท่านั้น 



2. เมื่อแอดมินเข้าสู่ระบบ รายการเมนูบริการข้อมูลสำหรับแอดมิน มีรายการใหม่เพิ่ม 

2 รายการ คือ อัปโหลดไฟล์เอกสาร และเพิ่มข้อมูลการส่งออกข้าว 

 

ภาพที ่4.37 แสดงหน้าเมนูบริการข้อมูลสำหรับแอดมิน 

 

3. เมนูอัปโหลดไฟล์เอกสาร หน้าเว็บไซต์แสดงข้อมูลไฟล์และการจัดการไฟล์ โดยแอด

มินสามารถเพิ่มไฟล์ หรือลบไฟล์ออกจากหน้าเว็บไซต์ได้ตามความต้องการของแอดมิน ไฟล์ที่

อัปโหลดลงเว็บไซต์เป็นไฟล์ประเภท Excel และไฟล์ CSV ให้ผู้ใช้งานทั่วไปได้โหลดเอกสารไปใช้

งาน  

 
ภาพที ่4.38 แสดงหน้าเมนอูัปโหลดไฟล์เอกสาร 

 

 



4. เมนูสำหรับเพิม่ข้อมูลการส่งออกขา้ว แอดมินสามารถเพิ่มข้อมูลปริมาณการส่งออก

ข้าวหอมมะลิ เพิ่มข้อมูลชนิดข้าวหอมมะลิ และประเทศที่ไทยส่งออกข้าวหอมมะลิ ดังนี้ 

4.1 หน้าเว็บไซต์เพิ่มข้อมูลปริมาณการส่งออกข้าวหอมมะลิ และแสดงข้อมูลตาราง

จัดเก็บข้อมูลปริมาณการส่งออกข้าวหอมมะลิจากฐานข้อมูล แอดมินสามารถจัดการข้อมูล 

เพิ่ม แก้ไข หรือลบข้อมูลได้ตามความต้องการของแอดมิน โดยหน้าเว็บไซต์นี้แบ่งการใช้งาน

ออกเป็น 2 ส่วน 

4.1.1) ส่วนที่ 1 คือแบบฟอร์มสำหรับพิมพ์ข้อมูลปริมาณการส่งออกข้าวหอม

มะลิ โดยแอดมิน สามารถเพิ่มข้อมูลด้วยตัวเอง กรณีที่ข้อมูลมีจำนวนไม่มาก 

 
ภาพที ่4.39 แสดงหน้าแบบฟอร์มสำหรับบันทึกข้อมูลปริมาณการส่งออกข้าว 

 

4.1.2) ส่วนที่ 2 คือการเพิ่มข้อมูลแบบไฟล์ CSV กรณีที่ข้อมูลจัดเก็บมีจำนวน

มาก แอดมินไม่สามารถพิมพ์ข้อมูลได้เองทั้งหมด และสามารถดาวน์โหลดไฟล์ข้อมูลออกจาก

ฐานข้อมูลมาใช้งานได้ 



 

ภาพที ่4.40 แสดงหน้าการเพิม่ข้อมูลแบบไฟล์ CSV 

 

5. หน้าเว็บไซต์เพิ่มข้อมูลชนิดข้าวหอมมะลิ และแสดงข้อมูลตารางจัดเก็บข้อมูลชนิด

ของข้าวหอมมะลิจากฐานข้อมูล แอดมินสามารถจัดการข้อมูลชนิดข้าว โดยเพิ่ม แก้ไข หรือลบ

ข้อมูลได้ตามความต้องการของแอดมิน 

 

ภาพที ่4.41 แสดงหน้าเพิ่มข้อมูลชนิดข้าวหอมมะลิ 

 



6. หน้าเว็บไซต์เพิ่มข้อมูลประเทศ ที่ไทยส่งออกข้าวหอมมะลิ และแสดงข้อมูลตาราง

จัดเก็บข้อมูลประเทศจากฐานข้อมูล แอดมินสามารถจัดการข้อมูลประเทศ โดยเพิ่ม แก้ไข หรือ

ลบข้อมูลได้ตามความต้องการของแอดมิน 

 

ภาพที ่4.42 แสดงหน้าเพิ่มข้อมูลประเทศ 

 

4.2 การอธิปรายผล 

4.2.1 อภิปรายผลโครงงาน 

จากวัตถุประสงค์เพื่อการวิเคราะห์และพยากรณ์ข้อมูลปริมาณการส่งออกข้าวหอม

มะลิไทย เพื่อนำเสนอสารสนเทศบนเว็บไซต์ ผู้วิเคราะห์ข้อมูลได้ทำการศึกษาถึงปัญหาเก็บ

รวบรวมข้อมูล และจัดการกับข้อมูลให้อยู่ในรูปแบบที่พร้อมต่อการวิเคราะห์เพื่อใช้ในการ

พยากรณ์วิเคราะห์ผลจากผลดำเนินการพบว่า 

1)  ข ้ อม ู ลป ร ิ ม า ณ ก า ร ส ่ ง ออก ข ้ า ว ห อม ม ะ ล ิ ไ ท ย ท ี ่ ไ ด ้ จ า ก เ ว ็ บ ไ ซ ต์  

https://www.dft.go.th/th-th  เป็นข้อมูล Open Data  ชุดข้อมูลมีจำนวนไม่มาก แต่ในการ      

คลีนข้อมูลค่อนข้างใช้เวลาในการทำนาน 

2) ข้อมูลที่เผยแพร่แก่บุคคลภายนอกนั้นยังขาดความชัดเจนและมีความซ้ำซ้อนทำให้

การติดตามผลย้อนหลังส่งผลให้กับการรับรู้และตระหนกัถึงปัญหาปริมาณการส่งออกข้าวหอม

มะลิไทยนั้นยังมีประสิทธิภาพไม่เพียงพอ 

https://www.dft.go.th/th-th%20%20เป็น


โดยการวิเคราะห์ข้อมูลได้ดำเนินการแก้ไขปัญหาดังกล่าว ผู้วิเคราะห์ข้อมูลได้

ดำเนินการกับข้อมูลเพื่อจัดการข้อมูลในการใช้กระบวนการทำนอร์มัลไลเซชัน (Normalization) 

และ การวิเคราะห์ข้อมูลตามกระบวนการของกระบวนการวิเคราะห์ข้อมูลของ CRISP-DM 

หรือ (Cross Industry Standard Process for Data Mining) มาใช้กับข้อมูลปริมาณการส่งออก

ข้าวหอมมะลิไทยซึ ่งผู ้จ ัดทำได้ดำเนินการตามกระบวนกระบวนการทำนอร์มัลไลเซชัน 

(Normalization) และกระบวนการ CRISP-DM หรือ (Cross Industry Standard Process for Data 

Mining) ดังนี้ 

1) ผู้วิเคราะห์ทำความเข้าใจกระบวนการทางข้อมูล และรับฟังปัญหารวมถึงการมอง

หาปัญหาจากเรื่องต่าง ๆ เพื่อที่นำผลการวิเคราะห์ข้อมูลไปใช้ให้เกิดประโยชน์ และวางแผนใน

การดำเนินการโดยการวิเคราะห์ข้อมูลปริมาณการส่งออกข้าวหอมมะลิไทยจากมีการ

เปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา และการที่ปริมาณการส่งออกข้าวที่เปลี่ยนไปนั้นเกิดจากปัจจัย   

ต่าง ๆ ที่ทำให้ปริมาณการส่งออกข้าวเปลี่ยนไป เพื่อที ่จะนำผลการวิเคราะห์ข้อมูลไปใช้

ประโยชน์  และตามวัตถุประสงค์ที่จะนำไปสู่รูปแบบการวิเคราะห์ข้อมูล 

2) ผู้วิเคราะห์ข้อมูลทำการจัดเก็บรวบรวมข้อมูล และพิจารณาข้อมูลที่ได้รับดูความ

ถูกต้อง มีความน่าเชื่อถือ โดยพิจารณาว่าจะใช้ข้อมูลทั้งหมดหรือจำเป็นต้องเลือกข้อมูล

บางส่วนมาใช้ในการวิเคราะห์ ให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้ ผู้วิเคราะห์ได้สำรวจ

ภาพรวมก่อนนำข้อมูลมาใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล จากเว็บไซต์ https://www.dft.go.th/th-th  

ซึ่งเป็นข้อมูล Open Data  

3) ผู้วิเคราะห์ข้อมูลทำการแปลงข้อมูลที่ได้ทำการเก็บรวบรวม และทำการจัดการ

ข้อมูลที่ได้ให้อยู่ในรูปแบบที่สามารถนำไปวิเคราะห์ในขั้นถัดไปได้ เพื่อลดความผิดพลาดการทำ

ข้อมูลให้ถูกต้อง โดยใช้กระบวนการ Data Cleaning เพื่อให้ได้ข้อมูลอยู่ในรูปแบบและมาตรฐาน

เดียวกัน และกำจัดข้อมูลเสียออก 

4) ผู้วิเคราะห์ระบบจัดทำแผนภาพกระแสข้อมูลหรือแผนภาพการไหลภายในระบบ

จะตั้งแต่ Level-0 Diagram เป็นการแสดงให้เห็นถงึรายละเอียดของ Process การทำงานหลัก ๆ 

ที ่มีอยู่ภายในภาพรวมของระบบ และ Level-1 Diagram ระบบมีการทำงานที่ซับซ้อนมาก 

นักวิเคราะห์ระบบจะไม่สามารถอธิบายการทำงานทั้งหมดได้ภายในขั้นตอนเดียวใน Context 

Diagram จึงมีการจัดทำ Level-1 Diagram อธิบายแยกออกมาเพื่อให้เห็นถึงรายละเอียดมาก

ขึ้น โดยแผนภาพนี้จะเป็นสื่อช่วยให้การวิเคราะห์เป็นไปได้โดยง่าย และมีความเข้าใจตรงกัน

https://www.dft.go.th/th-th%20%20ซึ่งเป็น
https://www.dft.go.th/th-th%20%20ซึ่งเป็น


ระหว่างผู้วิเคราะห์ระบบกับโปรแกรมเมอร์หรือ ระหว่างผู้วิเคราะห์ระบบกับผู้ใช้ได้เป็นอย่างดี 

เป็นแผนภาพที่สรุปรวมข้อมูลทั ้งหมดที่ได้จากการวิเคราะห์ในลักษณะของรูปแบบที่เป็น

โครงสร้าง 

5) ผู้วิเคราะห์ข้อมูลได้ทำการออกแบบฐานข้อมูลโดยใช้กระบวนการนอร์มัลไลเซชัน

(Normalization) เป็นทฤษฎีที่ใช้ในการทำให้เอนทิตี้ และแอตทริบิวต์ที่ได้ออกแบบไว้ ถูกจัดกลุ่ม

เป็นตารางที่มีความสัมพันธ์กัน ผลลัพธ์ของการทำนอมัลไลเซชั่นช่วยลดความซ้ำซ้อนของ

ข้อมูลในตารางเมื่อมีการปรับปรุงแก้ข้อมูลภายหลังจะไม่ต้องทำในหลายตารางเพื่อจะได้ไม่

ต้องแก้ไขข้อมูลในหลาย ๆ ที่ทำให้การเปลี่ยนแปลงแก้ไขโครงสร้างของตารางในภายหลังทำให้

ง่าย และทำให้การเปลี่ยนแปลงโครงสร้างฐานข้อมูล มีผลกระทบต่อแอพพลิเคชั่นที่เข้าถึง

ข้อมูลในฐานข้อมูลน้อยที่สุด 

6) ผู้วิเคราะห์ได้จัดความสัมพันธ์ของฐานข้อมูลหรือ ER-Diagram จะอยู่ในรูปแบบ

แผนผังรูปภาพ แสดงความสัมพันธ์ระหว่างกลุ่มข้อมูลทำให้เข้าใจได้ไม่ยาก ทำให้เข้าใจง่ายต่อ

การปรับปรุงได้โครงสร้างให้มีประสิทธิภาพมากขึ้นได้ ช่วยให้เรามองเห็นภาพรวมของโครงการ

ได้ชัดเจน มองเห็นขั้นตอนของระบบ ( Workflow ) โดยที่ทุกคนในทีมมองเห็นและเข้าใจไปใน

ทิศทางเดียวกัน 

7) ผู้วิเคราะห์ระบบจัดทำแผนภาพกระแสข้อมูลหรือแผนภาพการไหลภายในระบบ

จะตั้งแต่ Level-0 Diagram เป็นการแสดงให้เห็นถงึรายละเอียดของ Process การทำงานหลัก ๆ 

ที ่มีอยู่ภายในภาพรวมของระบบ และ Level-1 Diagram ระบบมีการทำงานที่ซับซ้อนมาก 

นักวิเคราะห์ระบบจะไม่สามารถอธิบายการทำงานทั้งหมดได้ภายในขั้นตอนเดียวใน Context 

Diagram จึงมีการจัดทำ Level-1 Diagram อธิบายแยกออกมาเพื่อให้เห็นถึงรายละเอียดมาก

ขึ้น โดยแผนภาพนี้จะเป็นสื่อช่วยให้การวิเคราะห์เป็นไปได้โดยง่าย และมีความเข้าใจตรงกัน

ระหว่างผู้วิเคราะห์ระบบกับโปรแกรมเมอร์หรือ ระหว่างผู้วิเคราะห์ระบบกับผู้ใช้ได้เป็นอย่างดี 

เป็นแผนภาพที่สรุปรวมข้อมูลทั ้งหมดที่ได้จากการวิเคราะห์ในลักษณะของรูปแบบที่เป็น

โครงสร้าง 

8) ผู้วิเคราะห์ข้อมูลจะวิเคราะห์ด้วยเทคนิคทางสถิติ ทำการเรียนรู้จากข้อมูลของ

ปริมาณการส่งออกข้าวเพื่อให้ได้คำตอบที่ดีที ่สุด การเปรียบเทียบความคลาดเคลื่อนของ

วิธีการพยากรณ์ โดยนำโมเดล Time series analysis  มาช่วยในการหาค่าความคลาดเคลื่อน

ของการพยากรณ์ในวิธีต่าง ๆ มาเปรียบเทียบตัวโปรแกรมว่าโปรแกรมไหนให้ความถูกต้อง



แม่นยำมากที่สุดนำมาใช้ในการพยากรณ์การส่งออกข้าวหอมมะลิไทย ผู้วิเคราะห์ ข้อมูลได้

เลือกใช้เทคนิครูปแบบอนุกรมเวลา Time series Models ด้วยชุดข้อมูลปริมาณการส่งออกข้าว

หอมมะลิไทยรายปีของแต่ละประเภทข้าว 

9) ผู้วิเคราะห์ได้ดำเนินการนำผลลัพธ์ที่ได้จากข้ันตอนก่อนหน้าไปวัดประสิทธิผลของ

ผลลัพธ์ที่ได้โดยการนำไปตรวจสอบค่าเปอร์เซ็นต์ความคลาดเคลื่อนสัมบูรณ์เฉลี่ย (Mean 

Absolute Percentage Error : MAPE) จากการทดลองโมเดลเทคนิค Time Series Models ด้วย 

การวิเคราะห์อนุกรมเวลาของข้อมูล (Data mining time series analysis) ผ่านโปรแกรม Minitab  

โปรแกรม IBM SPSS และโปรแกรม Tableau Public ให้ผลลัพธ์ค่าความคลาดเคลื่อน MAPE 

ออกมาต่างกันซึ่งโปรแกรม Tableau Public ให้ผลลัพธ์ค่าความคลาดเคลื่อนของข้อมูลต่ำที่สุด 

ได้ผลลัพธ์ดังนี ้ ข้าวขาวหักเอวันเลิศพิเศษ มีค่าความคลาดเคลื่อน MAPE เท่ากับ 6.4%,       

ข้าวขาวหักเอวันเลิศ มีค่าความคลาดเคลื่อน MAPE เท่ากับ 8.0%, ข้าวขาว 100 เปอร์เซ็นต์ ชั้น 

1 มีค่าความคลาดเคลื่อน MAPE เท่ากับ 9.1%, ข้าวกล้อง 100 เปอร์เซ็นต์ ชั้น 1 มีค่าความ

คลาดเคลื่อน MAPE เท่ากับ 4.6% ให้ผลลัพธ์ที่น่าพึงพอใจอยู่ในระดับค่อนข้างแม่นยำ โดยใน

ที่นี ้โปรแกรมแต่ละโปรแกรมมีสูตรการคำนวณที่เฉพาะขึ้นอยู่กับข้อมูลหรือค่าว่าง ทั้งนี้ผู้

วิเคราะห์ข้อมูลพบว่าเทคนิคทางเหมือนข้อมูล Time series Forecasting ใน โปรแกรม Tableau 

public ออกมาดีที่สุด 

10) ผู้วิเคราะห์ข้อมูลนำผลองค์ความรู้ที่ได้เหล่านี้ไปนำเสนอข้อมูลแบบ visualization ด้วย

การแสดงผลข้อมูลในรูปแบบของภาพโดยใช้การนำเสนอข้อมูลภาพด้วยเฟรมเวิร์คการแสดง

ข้อมูลภาพชื่อ highcharts.js เพื่อสร้างกราฟและ dashboard สำหรับแสดงผลข้อมูลภาพจาก

ข้อมูลที่ผ่านการวิเคราะห์แล้วภายในเว็บแอปพลิเคชันที่พัฒนาขึ้น ส่งผลทำให้เกิดความเข้าใจ

ในข้อมูลได้ง่าย ลดขั้นตอนการทำงานและตอบสนองต่อความต้องการของผู้ใช้ สามารถกรอง

และเจาะลึกถึงรายละเอียดของข้อมูลได้ ค้นคว้าข้อมูลโดยจัดทำในรูปแบบเว็บไซต์ (Website) 

เพื่อให้ง่ายต่อการแสดงผลข้อมูลสารสนเทศ และเลือกใช้งานตามต้องการเพราะมีเมนูการใช้

งานที่แบ่งแยกชัดเจน ทำให้การดำเนินงานมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นซึ่งตรงตามวัตถุประสงค์ 

และเป้าหมายหลักของเว็บไซต์ที่ต้องการเผยแพร่ข้อมูลสารสนเทศให้ผู้ใช้งาน 

4.2.2 อภิปรายผลแบบสอบถาม 

รูปแบบของคำถามเป็นชุด ๆ ที่ได้ถูกรวบรวมไว้อย่างมีหลักเกณฑ์ และเป็นระบบ

เพื่อใช้วัดสิ ่งที ่ผู ้วิจัยต้องการจะวัดจากกลุ่มตัวอย่างหรือประชากรเป้าหมายให้ได้มาซึ่ง



ข้อเท็จจริง โดยส่งให้กลุ่มตัวอย่างตามความสมัครใจ การใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการ

เก็บรวบรวมข้อมูลนั้น  

โดยได้นำตัวอย่างแบบสอบถามความพึงพอใจของสำนักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อการ

เกษตรกรรมจากเว ็บไซต ์ https://www.alro.go.th/alro_th/ มาทำการปร ับเปลี ่ยนข ้อมูล

แบบสอบถามความพึงพอใจมาประยุกต์ใช้กับแบบสอบถามความพึงพอใจในการใช้งานเว็บไซต์ 

บริการแหล่งความรู้ปริมาณการส่งออกข้าวหอมมะลิไทย เพื่อให้ผู้ที่เข้ามาเยี่ยมชมเว็บไซต์ตอบ

แบบสอบถามและแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับเว็บไซต์ ผู้วิเคราะห์จึงได้ใช้ประโยชน์จากสว่นนี้ใน

การประเมินผลการใช้งานของเว็บไซต์จากกลุ่มตัวอย่าง 50 คน ดังต่อไปนี้ 

ผู้จัดทำได้แบ่งการประเมินเป็น 5 ส่วน ประกอบไปด้วย 

1.  ข้อมูลทั่วไปของผู้เข้าชมเว็บไซต์ 

2.  ด้านเนื้อหาของเว็บไซต์ 

3.  ด้านการออกแบบและการจัดรูปแบบเว็บไซต์ 

4.  ด้านประโยชน์และการนำไปใช้ 

5.  ข้อเสนอแนะ  

ในส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้เข้าชมเว็บไซต์ ประกอบไปด้วย ข้อมูลทั่วไป ได้แก่ เพศ อายุ อาชีพ 

ระดับการศึกษาของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยสามารถสรุปข้อมูล จากกลุ่มตัวอย่าง 60 คน 

แบ่งเป็น 

1) เพศ  

เพศชาย     16 คน คิดเป็นร้อยละ 32 % 

เพศหญิง     34 คน คิดเป็นร้อยละ 68 % 

2) อาย ุ

อาย ุ18 - 25 ปี    22 คน คิดเป็นร้อยละ 44 % 

อาย ุ26-35 ปี           13 คน คิดเป็นร้อยละ 26 % 

อาย ุ36-50 ปี           8 คน คิดเป็นร้อยละ 16 % 

อาย ุ50 ขึ้นไป            7 คน คิดเป็นร้อยละ 14 % 

3) อาชีพ 

นักเรียน/นักศึกษา      7 คน คิดเป็นร้อยละ 14 % 

เจ้าหน้าที่/พนักงานทั่วไป          22 คน คิดเป็นร้อยละ 44 % 

คุณครูอาจารย์/บุคลากรทางการศึกษา      2 คน คิดเป็นร้อยละ 4 % 



เกษตรกรผู้ปลูกข้าว/ผู้ประกอบการ 10 คน คิดเป็นร้อยละ 20 % 

บุคคลทั่วไป       10 คน คิดเป็นร้อยละ 20 % 

4) ระดับการศึกษา 

ประถมศึกษา/มัธยมศึกษา     13 คน คิดเป็นร้อยละ 26 % 

ปวช/ปวส       13 คน คิดเป็นร้อยละ 26 % 

ปริญญาตรี       25 คน คิดเป็นร้อยละ 50 % 

ปริญญาโท       1 คน คิดเป็นร้อยละ 2 % 

ในส่วนที่ 2, 3 และ 4 เกี่ยวกับการวิเคราะห์ข้อมูลการพยากรณ์ และการออกแบบหน้าเว็บไซต์ 

1. การประเมินด้านเนื้อหาของเว็บไซต์ 

2. การประเมินด้านการออกแบบและการจัดรูปแบบเว็บไซต์ 

3. การประเมินด้านด้านประโยชน์และการนำไปใช้ 

 การประเมินความพึงพอใจของผู้ตอบแบบสอบในภาพรวมด้วยค่าเฉลี่ยคะแนนความพึง

พอใจ โดยมีการคิดคะแนนและเกณฑ์ระดับความพึงพอใจดังนี้ 

ระดับความพึงพอใจ ควรปรับปรุง มีค่าคะแนน  1 

ระดับความพึงพอใจ น้อย  มีค่าคะแนน  2 

ระดับความพึงพอใจ ปานกลาง มีค่าคะแนน  3 

ระดับความพึงพอใจ ดี  มีค่าคะแนน  4 

ระดับความพึงพอใจ ดีมาก  มีค่าคะแนน  5 

 เมื่อนำคำตอบของผู้ตอบแบบสอบถามมาแจกแจงความถี่และหาค่าเฉลี่ย แล้วกำหนด

ระดับค่าเฉลี่ยความพึงพอใจเป็นดังนี้ 

ความกว้างของอันตรภาคชั้น 

 ความกว้างของอันตรภาคชั้น  = (คะแนนสูงสุด - คะแนนต่ำสุด) / จำนวนชั้น 

(ศูนย์บรรณสารสนเทศ มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ ,2562) 

จากเกณฑ์ดังกล่าว สามารถแปลความหมายของความพึงพอใจได้ดังนี้ 

 คะแนนค่าเฉลี่ย 1.00 – 1.50 หมายถึง ระดับความพึงพอใจ ควรปรับปรุง 

 คะแนนค่าเฉลี่ย 1.51 – 2.50 หมายถึง ระดับความพึงพอใจ น้อย 

 คะแนนค่าเฉลี่ย 2.51 – 3.50 หมายถึง ระดับความพึงพอใจ ปานกลาง 

 คะแนนค่าเฉลี่ย 3.51 – 4.50 หมายถึง ระดับความพึงพอใจ ดี 

คะแนนค่าเฉลี่ย 4.51 – 5.00 หมายถึง ระดับความพึงพอใจ ดีมาก 



 ดังนั้นผู้วิเคราะห์ข้อมูลจึงนำค่าคะแนนมาคำนวณทางสถิติ คือ ค่าเฉลี่ย (x ̄) และค่า

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D) ผลการประเมินแสดงรายละเอียดดังนี้ การประเมินด้านเนื้อหา

แสดงดังตารางที่ 4.1 การประเมินด้านการออกแบบและการจัดรูปแบบเว็บไซต์ แสดงตารางที่ 

4.2 และการประเมินด้านประโยชน์และการนำไปใช้ แสดงตารางที่ 4.3 

ตารางที่ 4.1 แสดงข้อมูลการประเมินผลด้านเนื้อหา 

รายการประเมิน 𝒙̄  S.D แปลผล 

1) การวิเคราะห์และพยากรณ์ข้อมูลมีความชัดเจน น่าเชื่อถือ 4.52 0.54 ดีมาก 

2) แสดงรายละเอียดโมเดลการพยากรณ์ได้ครบถ้วน 4.54 0.54 ดีมาก 

3) ข้อมูลที่นำเสนอบนเว็บไซต์มีขนาดและองค์ประกอบที่เหมาะสม 4.34 0.72 ดี 

4) การจัดลำดับเนื้อหาเป็นขั้นตอน มีความต่อเนื่อง อ่านแล้วเข้าใจ 4.38 0.70 ดี 

5) การแสดงข ้อม ูล Visualization ด้วยเฟรมเว ิร ์คการแสดง

ข้อมูลภาพแบบ highcharts.js มีความเหมาะสมกับข้อมูล 
4.56 0.61 ดีมาก 

จากตาราง 4.1 พบว่า การวิเคราะห์และพยากรณ์ข้อมูลมีความชัดเจน น่าเชื ่อถือ 

ค่าเฉลี่ยสูงสุด เท่ากับ 4.52 (S.D. = 0.54) อยู่ในเกณฑ์ระดับดีมาก 2) แสดงรายละเอียดโมเดล

การพยากรณ์ได้ครบถ้วน ค่าเฉลี่ยสูงสุด เท่ากับ 4.54 (S.D. = 0.54) อยู่ในเกณฑ์ระดับดีมาก 

3) ข้อมูลที่นำเสนอบนเว็บไซต์มีขนาดและองค์ประกอบที่เหมาะสม ค่าเฉลี่ยสูงสุด เท่ากับ 4.34 

(S.D.   = 0.72) อยู่ในเกณฑ์ระดับดี 4) การจัดลำดับเนื้อหาเป็นขั้นตอน มีความต่อเนื่อง อ่าน

แล้วเข้าใจ ค่าเฉลี่ยสูงสุด เท่ากับ 4.38 (S.D. = 0.70) อยู่ในเกณฑ์ระดับดี 5) การแสดงข้อมูล 

Visualization ด้วยเฟรมเวิร์คการแสดงข้อมูลภาพแบบ highcharts.js มีความเหมาะสมกับข้อมูล 

ค่าเฉลี่ยสูงสุด เท่ากับ 4.56 (S.D. = 0. 61) อยู่ในเกณฑ์ระดับดีมาก ตามลำดับ 

ตารางที่ 4.2 แสดงข้อมูลการประเมินผลด้านการออกแบบและจัดการรูปแบบเว็บไซต์ 

รายการประเมิน 𝒙̄  S.D แปลผล 

1) การจัดรูปแบบในเว็บไซต์งา่ยต่อการอ่านและสะดวกต่อการใช้งาน 4.32 0.55 ดี 

2) เว็บไซต์มีความสวยงาม มีความทันสมัย น่าสนใจ 4.48 0.58 ดี 

3) สีสันในการออกแบบเว็บไซต์มีความเหมาะสม 4.4 0.53 ดี 

4) สีพื้นหลังกับสีตัวอักษรมีความเหมาะสมต่อการอ่าน 4.36 0.48 ดี 



รายการประเมิน 𝒙̄  S.D แปลผล 

5) ขนาดตัวอักษร และรูปแบบตัวอักษร มีความสวยงามและอ่านได้

ง่าย 
4.38 0.67 ดี 

จากตาราง 4.2 พบว่า การจัดรูปแบบในเว็บไซต์ง่ายต่อการอ่านและสะดวกต่อการใช้

งาน ค่าเฉลี่ยสูงสุด เท่ากับ 4.32 (S.D. = 0.55) อยู่ในเกณฑ์ระดับดี 2) เว็บไซต์มีความสวยงาม 

มีความทันสมัย น่าสนใจ ค่าเฉลี่ยสูงสุด เท่ากับ 4.48 (S.D. = 0.58) อยู่ในเกณฑ์ระดับดี 3) 

สีสันในการออกแบบเว็บไซต์มีความเหมาะสม ค่าเฉลี่ยสูงสุด เท่ากับ 4.4 (S.D. = 0.53) อยู่ใน

เกณฑ์ระดับดี 4) สีพื้นหลังกับสีตัวอักษรมีความเหมาะสมต่อการอ่าน ค่าเฉลี่ยสูงสุด เท่ากับ  

4.36 (S.D. = 0.48) อยู ่ในเกณฑ์ระดับดี 5) ขนาดตัวอักษร และรูปแบบตัวอักษรมีความ

สวยงามและอ่านได้ง่าย ค่าเฉลี ่ยสูงสุด เท่ากับ 4.38 (S.D. = 0. 67) อยู ่ในเกณฑ์ระดับดี 

ตามลำดับ 

ตารางที่ 4.3 แสดงข้อมูลการประเมินผลด้านประโยชนแ์ละการนำไปใช้ 

รายการประเมิน 𝒙̄  S.D แปลผล 

1) เนื ้อหามีรายละเอียดและประโยชน์เพียงพอสามารถนำไป

ประยุกต์ใช้ได้ 
4.46 0.73 ดี 

2) สื่อ ข่าวสาร และการพยากรณ์ เป็นประโยชน์และสามารถ

นำไปใช้ได้ 
4.5 0.58 ดี 

3) สามารถใช้เป็นแหล่งความรู้และแนวทางในการพัฒนาต่อไป

ได้ 
4.52 0.54 ดีมาก 

4) แหล่งข้อมูลที่ตรงกับความต้องการของผู้ใช้งาน 4.58 0.57 ดีมาก 

จากตาราง 4.3 พบว่า เนื ้อหามีรายละเอียดและประโยชน์เพียงพอสามารถนำไป

ประยุกต์ใช้ได้ ค่าเฉลี่ยสูงสุด เท่ากับ 4.46 (S.D. = 0.73) อยู่ในเกณฑ์ระดับดี 2) สื่อ ข่าวสาร 

และการพยากรณ์ เป็นประโยชน์และสามารถนำไปใช้ได้ ค่าเฉลี่ยสูงสุด เท่ากับ 4.5 (S.D. = 

0.58) อยู่ในเกณฑ์ระดับดี 3) สามารถใช้เป็นแหล่งความรู้และแนวทางในการพัฒนาต่อไปได้ 

ค่าเฉลี่ยสูงสุด เท่ากับ 4.52 (S.D. = 0.54) อยู่ในเกณฑ์ระดับดีมาก 4) แหล่งข้อมูลที่ตรงกับ

ความต้องการของผู้ใช้งาน ค่าเฉลี่ยสูงสุด เท่ากับ 4.58 (S.D. = 0.57) อยู่ในเกณฑ์ระดับดีมาก 

ตามลำดับ 



ตารางที่ 4.4 การประเมินผล เว็บไซต์ปริมาณการส่งออกข้าวหอมมะลิไทย 

ลำดบั หวัข้อคำถาม 
จำนวนผู้ตอบ

แบบสอบถาม 

คะแนน

เฉลีย่ 

(𝒙̄ ) 

ระดบั 

ความพึง

พอใจ 

1 การวิเคราะห์และพยากรณ์ข้อมูลมีความ

ชัดเจน น่าเชื่อถือ 
50 4.52 ดีมาก 

2 แสดงรายละเอียดโมเดลการพยากรณ์ได้

ครบถ้วน 
50 4.54 ดีมาก 

3 ข้อม ูลท ี ่นำเสนอบนเว ็บไซต์ม ีขนาดและ

องค์ประกอบที่เหมาะสม 
50 4.34 ดี 

4 การจัดลำดับเนื ้อหาเป็นขั ้นตอน มีความ

ต่อเนื่อง อ่านแล้วเข้าใจ 
50 4.38 ดี 

5 การแสดงข้อมูล Visualization ด้วยเฟรมเวิร์ค

การแสดงข้อมูลภาพแบบ highcharts.js มี

ความเหมาะสมกับข้อมูล 

50 4.56 ดีมาก 

6 การจัดรูปแบบในเว็บไซต์ง่ายต่อการอ่านและ

สะดวกต่อการใช้งาน 
50 4.32 ดี 

7 เว ็บไซต์ม ีความสวยงาม มีความทันสมัย 

น่าสนใจ 
50 4.48 ดี 

8 ส ีส ั น ในการออกแบบเว ็บ ไซต ์ม ีความ

เหมาะสม 
50 4.4 ดี 

9 สีพื้นหลังกับสีตัวอักษรมีความเหมาะสมต่อ

การอ่าน 
50 4.36 ดี 

10 ขนาดตัวอักษร และรูปแบบตัวอักษร มีความ

สวยงามและอ่านได้ง่าย 
50 4.38 ดี 

11 เนื้อหามีรายละเอียดและประโยชน์เพียงพอ

สามารถนำไปประยุกต์ใช้ได้ 
50 4.46 ดี 

12 สื่อ ข่าวสาร และการพยากรณ์ เป็นประโยชน์

และสามารถนำไปใช้ได้ 
50 4.5 ดี 



ลำดบั หวัข้อคำถาม 
จำนวนผู้ตอบ

แบบสอบถาม 

คะแนน

เฉลีย่ 

(𝒙̄ ) 

ระดบั 

ความพึง

พอใจ 

13 สามารถใช้เป็นแหล่งความรู้และแนวทางใน

การพัฒนาต่อไปได้ 
50 4.52 ดีมาก 

14 แหล่งข ้อมูลที ่ตรงกับความต้องการของ

ผู้ใช้งาน 
50 4.58 ดีมาก 

รวม 4.45 ดี 

จากตารางที่ 4.4 จากการรวบรวมแบบสอบถามที่ได้ทั้งหมดพบว่า ค่าคะแนนเฉลี่ย

ความพึ่งพอใจของผู้ที่มีต่อเว็บไซต์ปริมาณการส่งออกข้าวหอมมะลิไทยครั้งนี้ เท่ากับ 4.45 อยู่

ในเกณฑ์ของระดับความพึงพอใจระดับดี 

 

4.3 บทสรุป 

เนื ้อหาในบทที่  4 เป็นผลการดำเนินงานโครงงานข้างต้นเนื ้อหาในส่วนของผลการ

ดำเนินงานการพยากรณ์ข้อมูลปริมาณการส่งออกข้าวหอมมะลิไทย ผู้วิเคราะห์ได้ทดสอบ

โปรแกรมที่ใช้ในการพยากรณ์และเลือกผลลัพธ์ที่ดีที่สุดนำมาจัดแสดงในรูปแบบการนำเสนอ

ข้อมูลภาพด้วยเฟรมเวิร์คชื่อ highcharts.js เพื่อสร้างกราฟและ dashboard สำหรับแสดงผล

ข้อมูลที่ผ่านการวิเคราะห์แล้วภายในเว็บแอปพลิเคชันที่พัฒนาขึ้นผ่านบนหน้าเว็บไซต์ โดยมี

ส่วนแสดงพยากรณ์ปริมาณการส่งออกข้าวหอมมะลิไทยล่วงหน้า ส่วนแสดงข้อมูลสารสนเทศ

ปริมาณการส่งออกข้าวหอมมะลิไทย ส่วนแสดงแหล่งความรู้เกี่ยวกับการพยากรณ์และแหล่ง

ความรู้เกี่ยวกับประเภทข้าวหอมมะลิไทย ส่วนการติดต่อสื่อสารกับผู้วิเคราะห์ข้อมูล และส่วน

แสดงหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ส่วนแบบสอบถามเพื่อให้ผู้เข้าเข้ามาเยี่ยมชมเว็บไซต์สามารถทำ

แบบสอบถามและแสดงความคิดเกี่ยวกับเว็บไซต์ได้ และส่วนการอัปโหลดข้อมูล ผู้วิเคราะห์ได้

นำผลที่ได้จากการวิเคราะห์มาแสดงผ่านหน้าเว็บไซต์ตามวัตถุประสงค์ที่ได้กำหนดไว้จนสำเร็จ

ลุล่วง ตามเป้าหมาย เพื่อที่จะได้นำผลการดำเนินงานไปสรุปผลและข้อเสนอแนะต่อไป 


