
บทที่ 4 

ผลการดำเนินงาน 

4.1 ผลการดำเนินงาน 

 จากการจัดทำโครงงานระบบสารสนเทศเพื่อการจองสนามแบดมินตันออนไลน์ 

กรณีศึกษา สนามกีฬาสมโภชเชียงใหม่ 700 ปี ตั้งอยู่ในพื้นที่ตำบลดอนแก้ว อำเภอแม่ริม 

จังหวัดเชียงใหม่ ซึ่งเป็นกิจการประเภทบริการสนามแบดมินตัน สามารถจองคิวออนไลน์ ตรง

ตามวัตถุประสงค์ที่วางไว้ ได้แก่ การจองคิวออนไลน์แบบกำหนดวัน และเวลาเองได้ โดยมี

ผู้จัดการ และพนักงานจะเป็นผู้ตรวจสอบและอนุมัติ รายการต่าง ๆ ด้วยตนเอง โดยนำเอา

เทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาช่วย บริหารและสนับสนุนการทำงานของกิจการนี้ 

 การพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการจองสนามแบดมินตันออนไลน์ กรณีศึกษา สนาม

กีฬาสมโภชเชียงใหม่ 700 ปี ได้นำในส่วนของการพัฒนาระบบ โดยได้มีการจัดทำเว็บไซต์ให้กับ

ทางร้าน มีการพัฒนาระบบโดยใช้ภาษา PHP และมีการจัดการฐานข้อมูลด้วย MySQL เพื่อมา

ใช้ให้กิจการมีระบบการตัดการที่ดีขึ้น และเป็นระเบียบขั้นกว่าเดิม โดยได้มีการศึกษาเกี่ยวกับ

การออกแบบดีไซต์เว็บไซต์ เพื่อให้เกิดแรงจูงใจ และเป็นที่น่าสนใจต่อผู้ที่เข้ามาใช้บริการ ซึ่ง

เป็นการทำธุรกิจที่ทำให้ลูกค้ามีความสะดวกสบายต่อการเลือกใช้งาน ทำให้ตรงกับความ

ต้องการ ตอบสนองต่อลูกค้าที่จะเข้ามาใช้บริการจากทางร้านได้ดียิ่งขึ้น มีผลการดำเนินงาน

ดังนี้ 

 4.1.1 ผู้ดูแลระบบ  

  สามารถเข้าสู่ระบบได้โดยมีชื่อผู ้ใช้งาน และรหัสผ่าน  จัดการข้อมูลส่วนตัว 

จัดการข้อมูลผู้ใช้งาน สามารถกำหนดสิทธิ์การเข้าใช้งานในระบบให้แก่ผู้ใช้งานได้ สามารถ

เรียกดูข้อมูลผู้ใช้งาน 

 
 

 

 

 

ภาพที่ 4.1 หน้าจอเข้าสู่ระบบหลงับ้าน 
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ภาพที่ 4.2 หน้าจอการจัดการผู้ใชง้านระบบ 

 

 

ภาพที่ 4.3 หน้าจอเพ่ิมผู้ใชง้านระบบ 

 

4.1.2 ลูกค้าสมาชิก 

 สามารถเข้าสู่ระบบได้โดยมีชื่อผู้ใช้งาน และรหัสผ่าน จัดการข้อมูลส่วนตัว สามารถ

จองสนามออนไลน์ สามารถยืมอุปกรณ์แบดมินตัน สามารถเรียกดูประวัติการใช้งานหรือ

รายการต่าง ๆ สามารถเรียกดูข่าวสารประชาสัมพันธ์หน้าเว็บไซต์ 
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ภาพที่ 4.4 หน้าจอเข้าสู่ระบบ 

 

 

ภาพที่ 4.5 หน้าจอข้อมูลทั่วไปของลูกค้าสมาชิก 
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ภาพที่ 4.6 หน้าจอเลือกสนาม 

 

 

ภาพที่ 4.7 หน้าจอระบบจองสนาม 
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ภาพที่ 4.8 หน้าจอเลือกอุปกรณ ์

 

 

 

ภาพที่ 4.9 หน้าจอระบบยืมอุปกรณ ์
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ภาพที่ 4.10 หน้าจอประวตัิการทำรายการ 

 

 

ภาพที่ 4.11 หน้าจอใบเสร็จการชำระค่าบริการ 

 

4.1.3 พนักงาน 

 สามารถเข้าสู่ระบบได้โดยมชีื่อผู้ใช้งาน และรหัสผ่าน สามารถเรียกดูรายการจองสนาม

ออนไลน์จากลูกค้าสมาชิก สามารถจัดการการจองคิวของลูกค้าสมาชิก สามารถจัดการการ

ยืมอุปกรณ์ลูกค้าสมาชิก สามารถจัดการสนาม สามารถจัดการอุปกรณ์ สามารถจัดการข่าว

ประชาสัมพันธ์ สามารถจัดการข้อมูลข้อมูลผู้ใช้สนามช่วงโควิด สามารภจัดการบำรุงรักษา 

สามารถจัดการออกรายงาน 
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ภาพที่ 4.12 หน้าจอเข้าสู่ระบบ 

 

ภาพที่ 4.13 หน้าจอจัดการข้อมูลลูกค้า 
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ภาพที่ 4.14 หน้าจอการจัดการจองสนามลูกค้า 

 

 

 

ภาพที่ 4.15 หน้าจอการจัดการยืมอุปกรณ์ลูกค้า 
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ภาพที่ 4.16 หน้าจอการจัดการสนามแบดมินตัน 

 

 

 

ภาพที่ 4.17 หน้าจอการจัดการอุปกรณ ์
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ภาพที่ 4.18 หน้าจอการจัดการซ่อมบำรงุ 

 

 

ภาพที่ 4.19 หน้าจอการจัดการข่าวประชาสัมพันธ ์
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ภาพที่ 4.20 หน้าจอการจดัการข้อมูลผู้ใช้สนามมาตรการโควิด 19 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 4.21 หน้าจอการจัดการรายงาน 
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4.1.4 ผู้จัดการ 

 สามารถเข้าสู่ระบบได้โดยมีชื่อผู้ใช้งาน และรหัสผ่าน จัดการข้อมูลส่วนตัว จัดการ

ข้อมูลผู้ใช้งาน สามารถกำหนดสิทธิ์การเข้าใช้งานในระบบให้แก่ผู้ใช้งาน สามารถเรียกดูข้อมูล

ผู้ใช้งาน สามารถจัดการสนาม สามารถจัดการเรียกดูรายงาน 

 

ภาพที่ 4.22 หน้าจอเข้าสู่ระบบ 

 

 

ภาพที่ 4.23 หน้าจอการจดัการข้อมูลลกูค้า 
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ภาพที่ 4.24 หน้าจอการจดัการข้อมูลพนักงาน 

 

 

 

ภาพที่ 4.25 หน้าจอการจดัการสนามแบดมินตัน 
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ภาพที่ 4.26 หน้าจอการจดัการข่าวสารประชาสัมพนัธ ์

 

 

ภาพที่ 4.27 หน้าจอการจดัการเรียกดูรายงาน 
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4.1.5 ลูกค้าทัว่ไป 

  สามารถสมัครสมาชิก สามารถเรียกดูข่าวสารประชาสัมพันธ์หน้าเวบ็ไซต ์

 

ภาพที่ 4.28 หน้าจอหลักของเว็บไซต ์

 

 

ภาพที่ 4.29 หน้าจอสมัครใช้งานระบบ 
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4.2 การอภิปรายผล 

 จากการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการจองสนามแบดมินตันออนไลน์ กรณีศึกษา 

สนามกีฬาสมโภชเชียงใหม่ 700 ปี เพื่อเพิ่มการทำงานในส่วนต่าง ๆ ให้มีประสิทธิภาพเพิ่มมาก

ขึ้น เพิ่มทางเลือกในการบริการให้มีความหลากหลายต่อกิจการมากขึ้น และช่วยคำนวณรายได้

ของสนามได้แม่นยำมากขึ้น รวมถึงการทำงานของระบบทำให้มีการจัดเก็บข้อมูลได้อย่าง

ถูกต้อง และแม่นยำ ช่วยลดการสูญหายของข้อมูลหรือเอกสาร ลดความยุ่งยากซับซ้อนใน

ระบบงานเดิมให้มีความคล่องตัวมากขึ้น และสะดวกสบายต่อกิจการมากยิ่งขึ้น ซึ่งนำไปให้

ผู้ใช้งานระบบได้ทดสอบระบบ และจึงได้รู้ว่าโครงงานการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการจอง

สนามแบดมินตันออนไลน์ กรณีศึกษา สนามกีฬาสมโภชเชียงใหม่ 700 ปี ได้ทำถูกต้องตาม

ขอบเขตที่วางแผนไว้ และจากการสัมภาษณ์การใช้งานระบบจากผู้ดูแล และพนักงาน สามารถ

นำไปใช้งานได้จริงอีกทั้งยังได้รับข้อเสนอแนะในการพัฒนาระบบเพิ่มเติมให้มีการบริการครบ

เต็มวงจรมากขึ้นเพื่อประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 


