
 
 

 

บทที่ 1 

บทน า 

 

1.1  ความส าคัญและที่มาของปัญหา 

ในยุคปัจจุบันเทคโนโลยีดิจิตอลเข้ามาเป็นส่วนหนึ่งในการด ารงชีวิตประจ าวันของคนเรา

เป็นอย่างมากทั้งหน่วยงานต่าง ๆไม่ว่าจะเป็นภาคธุรกิจ องค์กรต่าง ๆ รวมถึงหน่วยงานของ

ภาครัฐเอง ต่างก็มีการน าเทคโนโลยีต่าง ๆเข้ามาช่วยเพื่อปรับปรุงประสิทธิภาพของการ

ด าเนินงานและยกระดับการให้บริการไปสู่ประชาชนให้สามารถเข้าถึงบริการต่าง ๆได้สะดวก

และรวดเร็วเป็นอย่างยิ่ง จึงท าให้เกิดข้อมูลสารสนเทศขึ้นมาอย่างมากมาย โดยเฉพาะอย่างยิ่ง

ข้อมูลของภาครัฐที่จัดเก็บในรูปแบบของฐานข้อมูลนับเป็นเวลาหลายปี และก าลังเพิ่มขึ้นอีกใน

ปัจจุบันและในอนาคต ขอ้มูลเหล่านี้สามารถน ามาใช้ประโยชน์ได้ทั้งส าหรับภาครัฐ ภาคเอกชน 

และในส่วนของประชาชนซึ่งท าให้เกิดเป็นแนวคิด วิธี รูปแบบทางธุรกิจ รวมไปจนถึงวิถีชีวิต

ใหม่ ๆ การแบ่งปันข้อมูลเพื่อน ามาใช้ประโยชน์ และสร้างนวัตกรรมนั้น ซึ่งถือว่าเป็นสัญญาณ

เริ่มตน้ของการขับเคลื่อนเศรษฐกิจด้วยข้อมูล อันจะช่วยให้เศรษฐกิจของประเทศเติบโตขึ้นและ

เพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันกันในเวทีระดับโลกได้ ที่ผ่านมาหลายๆ ประเทศมีการผลัด

ดัน และด าเนินการเกี่ยวกับการเปิดเผยข้อมูลสู่สาธารณะกันอย่างจริงจัง เช่นเดียวกันกับใน

ประเทศไทยหลายๆหน่วยงานก็เริ่มเห็นถึงความส าคัญ และประโยชน์ของการเปิดเผยข้อมูลกัน

มากขึ้น ดังนั้นส านักงานรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์ (องค์การมหาชน) (สรอ.) ซึ่งมีภารกิจหลักใน

การพัฒนารัฐบาอิเล็กทรอนิกส์ของประเทศให้มีคุณภาพ จึงได้พัฒนาระบบศูนย์กลางข้อมูล

ภาครัฐหรือ Data.go.th เพื่อเป็นการส่งเสริมและผลักดันให้เกิดการเปิดเผยข้อมูลของภาครัฐสู่

สาธารณะอย่างเป็นรูปธรรม เป็นช่องทางให้ผู้ใช้บริการทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน และในส่วนของ

ประชาชน สามารถค้นหาและเข้าถึงข้อมูลที่มีคุณภาพของภาครัฐได้ง่าย โดยมีเป้าหมายสูงสุด

เพื่อที่จะส่งเสริมให้เกิดความร่วมมือของภาครัฐ ภาคเอกชนและประชาชน รวมถึงการแก้ไข

ปัญหาในส่วนต่าง ๆ การวิเคราะห์ข้อมูลของผู้เสียชีวิตจากอุบัติเหตุทางถนนในปี 2554 - 

2563 คือการน าเอาข้อมูลที่ได้ถูกรวบรวมไว้และถูกเผยแพร่ผ่านทางเว็บไซต์ data.go.th ซึ่ง

เป็นเว็บไซต์ที่เก็บรวบรวมชุดข้อมูลต่าง ๆของประเทศไทยซึ่งเป็นข้อมูลที่ เปิดเผยได้ เพื่อให้
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ผู้ใช้บริการสามารถน าชุดข้อมูลไปศึกษาหรือวิเคราะห์ให้เกิดประโยชน์ต่อไปได้ การ

วิเคราะห์ข้อมูลที่มีปริมาณมหาศาลแสดงให้เห็นประโยชน์ต่าง ๆก็คือ ความรวดเร็วและมี

ประสิทธิภาพ ขณะที่หลายปีก่อนหน้านั้น ธุรกิจต้องรวบรวมข้อมูล การด าเนินการวิเคราะห์ 

และค้นหาข้อมูลที่สามารถน ามาใช้ประกอบการตัดสินใจในอนาคตได้ ส่วนในทุกวันนี้ธุรกิจ

สามารถระบุข้อมูลเชิงลึกส าหรับการกระท าที่ต้องการการการตัดสินใจอย่างทันท่วงที 

ความสามารถในการท างานได้เร็วยิ่งขึ้นและยังคงไว้ซึ่งความคล่องตัว ช่วยให้หลายองค์กร

สามารถสร้างความได้เปรียบด้านการแข่งขันอย่างที่ไม่เคยมีมาก่อน ซึ่งการน าข้อมูลผู้เสียชีวิต

จากอุบัติเหตุทางถนนในปี 2554 - 2563 มาท าการวิเคราะห์นั้น เนื่องจากต้องการทราบถึง

ข้อมูลในเชิงลึกของสาเหตุการเสียชีวิต เช่น ปัจจัยที่น ามาซึ่งเกิดอุบัติเหตุ อาทิเช่น การ

ประพฤติตัวของผู้ที่ประสบอุบัติเหตุหรือปัจจัยอื่นๆ ที่น าไปสู่การเสียชีวิตและเกิดการบาดเจ็บ 

เพื่อที่จะหาทางป้องกันและลดอัตราการบาดเจ็บหรือเสียชีวิต ซึ่งการวิเคราะห์ปัจจัยต่าง ๆ 

จากข้อมูลที่ได้รับมานั้นถือว่าเป็นข้อมูลที่มีความส าคัญต่อการป้องกันจากอุบัติเหตุต่าง ๆทาง

ท้องถนน แตด่้วยจ านวนของข้อมูลที่มปีริมาณที่มากจึงท าใหย้ากต่อการน าเสนอให้เข้าใจได้ง่าย 

ซึ่งถือเป็นข้อมูลที่มีความจ ากัดหากต้องน าเสนอข้อมูลชุดนี้ไปใช้เพื่อเผยแพร่ให้แก่กลุ่มผู้ใช้

ข้อมูลที่ตอ้งการศึกษาหรอืบุคคลภายนอก 

     จากปัญหาข้างตน้คณะผู้จัดท าจงึได้น าชุดข้อมูลที่ได้รับมานั้นเข้าสู่กระบวนการจ าแนกตาม

รายการชุดของข้อมูล โดยการใช้ขีดความสามารถในการประมวลผลของโปรแกรม

คอมพิวเตอร์เพื่อเพิ่มความน่าเชื่อถือในการวิเคราะห์ข้อมูลและประมวลผลข้อมูลให้เหมาะสม

ตรงกับความต้องการ เป็นการแยกแยะสิ่งที่จะพิจารณาออกเป็นส่วนย่อยที่มีความสัมพันธ์กัน 

เพื่อท าความเข้าใจกับข้อมูลที่ได้รับและข้อมูลในแต่ละส่วนให้ชัดเจน รวมทั้งการสืบค้น

ความสัมพันธ์ของส่วนต่าง ๆ เพื่อดูว่าส่วนประกอบปลีกย่อยนั้นสามารถเข้ากันได้หรือไม่ มี

ความสัมพันธ์เกี่ยวเนื่องกันอย่างไร โดยคณะผู้จัดท าได้ท าการจ าแนกข้อมูลออกเป็นประเภท

ต่าง ๆ ด้วยเทคนิคการท าเหมืองข้อมูลแบบ Classification เป็นกระบวนการสร้างโมเดลจัดการ

ข้อมูลให้อยู่ในกลุ่มที่ก าหนดให้โดยอาศัยการเรียนรู้ข้อมูลเก่าในช่วงเวลาที่ผ่านมาในรูปแบบ 

Descriptive Analytics คือข้อมูลเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นแล้วมาท าการวิเคราะห์ข้อมูลแบบพื้นฐาน 

โดยจะเนน้ไปที่ความสามารถในการอธิบายว่าเกิดอะไรขึ้นกับเหตุการณ์และสามารถอธิบายได้

ว่าท าไมถึงเกิดขึ้นโดยใช้ Classification สร้างกฎเพื่อช่วยในการตัดสินใจจากข้อมูลที่มีอยู่ เพื่อใช้

ในการท านายแนวโน้มการเกิดขึ้นของปัจจัยที่ก่อให้เกิดผู้บาดเจ็บและผู้เสียชีวิตจากเทคนิคการ



3 
 

 

จ าแนกประเภทของข้อมูล ด้วยการวิเคราะห์ในรูปแบบของแผนภูมิต้นไม้หรือเรียกว่า Decision 

tree เป็นโครงสร้างที่ใช้แสดงกฎที่ได้จากเทคนิคการจ าแนกประเภทของข้อมูลโดย Decision 

tree แต่ละโหนดแสดงถึงคุณลักษณะ (attribute) ส่วนโหนดลูกจะแสดงเงื่อนไขในการทดสอบ

และโหนดปลาย (leaf node) แสดงกลุ่มที่ก าหนดไว้ ซึ่งการจ าแนกข้อมูลออกเป็นประเภทต่าง ๆ 

นีจ้ะช่วยใหเ้กิดความเข้าใจต่อขอ้มูลและสิ่งที่ตอ้งการทราบอย่างแท้จริงและทางคณะผู้จัดท ายัง

ได้ท าการน าเสนอข้อมูลแบบ visualization ด้วยการแสดงผลข้อมูลในรูปแบบของภาพด้วย 

Google Data Studio และเผยแพร่ข้อมูลสารสนเทศนี้บน Web browser ที่นิยมในการใช้เพื่อ

เผยแพร่ทางสื่อออนไลน์ โดยใช้ภาษา HTML ในการพัฒนาหน้าเว็บไซต์ส าหรับการเปิดเผย

ข้อมูลภาคในภาครัฐที่ได้รับข้อมูลมาจาก data.go.th เพื่อให้ผู้ใช้งานสามารถเข้าถึงข้อมูลได้

อย่างเหมาะสม ซึ่งประโยชน์ที่ผู้ใช้งานทั่วไปจะได้รับเกี่ยวกับเรื่องของความเข้าใจ การรับรู้และ

การะตระหนักถึงความปลอดภัยในเหตุการณ์ต่าง ๆ ส าหรับผู้ที่ท าการค้นหาและศึกษาข้อมูลก็

สามารถด าเนินการผ่าน Web browser ที่ได้มีการเผยแพร่ข้อมูลสารสนเทศของผู้บาดเจ็บและ

เสียชีวิตบนท้องถนนในปี 2554 – 2563 ที่ผ่านการสรุปจ าแนกข้อมูลตามประเภทต่าง ๆ ได้

สะดวกรวดเร็วยิ่งขึ้นรวมไปจนถึงมีความถูกต้อง 

1.2  วัตถุประสงค์  

      เพื่อพัฒนาเว็บไซต์ส าหรับวิเคราะห์ข้อมูลผูเ้สียชีวติจากอุบัติเหตุทางถนนในปี 2554 – 

2563 

1.3  ประโยชน์ที่จะได้รับ 

      ได้เว็บไซต์ส าหรับวิเคราะห์ข้อมูลผูเ้สียชีวติจากอุบัติเหตุทางถนนในปี 2554 – 2563 

1.4  ขอบเขต  

      การพัฒนาเว็บไซต์ส าหรับวิเคราะหข์้อมูลผู้เสียชวีิตจากอุบัติเหตุทางถนน โดยมีขอบเขตใน

การท างานอยู่ 3 ส่วน ซึ่งจะมีส่วนแรกเป็น ขอบเขตผู้วิเคราะห์ข้อมูล ส่วนต่อมาเป็นส่วนของ 

ขอบเขตของผู้ใช ้ส่วนสุดท้ายเป็นส่วนส าหรับผูเ้ข้าชมเว็บไซต์ 

1.  ขอบเขตผูว้ิเคราะหข์้อมูล 

          กระบวนการวิเคราะหข์้อมูลดว้ย CRISP-DM 



4 
 

 

               1.1  เข้าใจ (Business Understanding) ปัญหาในรูปแบบของการวิเคราะห์ข้อมูลทาง  

Data Mining โดยการวิเคราะหข์้อมูลในประเด็น ข้อมูลผู้เสียชวีิตจากอุบัติเหตุทางถนน 

 1.2  เข้าใจข้อมูล (Data Understanding) และท าการรวบรวมข้อมูลเพื่อตรวจสอบ

รายละเอียดปริมาณและความนา่เชื่อถือของข้อมูลผู้ที่ได้รับบาดเจ็บและผู้เสียชีวิตจากอุบัติเหตุ

ทางถนน ปี 2554 - 2563 จากเว็บไซต์ data.go.th  

 1.3  เตรียมข้อมูล (Data Preparation) และท าการคัดเลือกข้อมูลและท าการ Data 

Cleaning ข้อมูลเพื่อใหไ้ด้ขอ้มูลที่สมบูรณ์ ด้วยการตัดข้อมูลในส่วนที่ไม่จ าเป็นออกไป เพื่อเหลือ

ข้อมูลที่จ าเป็นในการน าไปวิเคราะหข์้อมูล 

  1.4  สร้างแบบจ าลอง (Modeling) ผู้จัดท าการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยการท าเหมืองข้อมูล

แบบ Data Classification เพื่อใช้ในการท านายแนวโน้มการเกิดขึ้นของปัจจัยที่ก่อให้เกิด

ผู้เสียชีวิตและผู้ที่ได้รับบาดเจ็บจากเทคนิคการจ าแนกประเภทข้อมูล ด้วยการสร้างโมเดล 

Decision Tree เพื่อจัดกลุ่มข้อมูลที่มีความสัมพันธ์กัน โดยใช้โปรแกรมที่ใช้ท าเหมืองข้อมูล 

 1.5  การประเมนิผล (Evaluation) ผู้จัดท าได้ขอ้มูลที่ผา่นการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยเทคนิค 

Data Mining จากการสร้างโมเดล Decision Tree และการสรุปผลข้อมูลเพื่อให้ตรงกับ

วัตถุประสงค์ที่ตัง้ไว้ 

 1.6  การน าไปใช้ (Deployment) ผู้จัดท าน าผลของข้อมูลที่ได้รับจากการวิเคราะห์แล้ว

มาแสดงผลข้อมูลผ่านทาง Web Browser โดยใช้ชุดค าสั่ง HTML CSS3 และ JavaScript ร่วมกับ

การน าเสนอข้อมูลแบบ Visualization 

2.  ขอบเขตของผู้ใช้ 

           2.1  ส าหรับผู้ดูแลระบบ 

                 2.1.1  สามารถเพิ่ม ลบ และแก้ไขข้อมูลสารสนเทศผู้บาดเจ็บและเสียชีวิตจาก

อุบัติเหตุบนเว็บไซต์ได้ 

       2.1.2  สามารถจัดการข้อมูลสารสนเทศผู้บาดเจ็บและเสียชีวิตจากอุบัติเหตุบน

เว็บไซต์ได้ 

 2.1.3  สามารถดูข้อมูลสารสนเทศของผู้บาดเจ็บและเสียชีวิตจากอุบัติเหตุทาง

ถนน 

 2.1.4  สามารถดูข้อมูลสารสนเทศในลักษณะของตารางสรุปข้อมูลสถิติผู้บาดเจ็บ

และผูเ้สียชีวติทางถนน 
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  2.1.5  สามารถดูข้อมูลสารสนเทศในลักษณะของรูปแบบแผนภูมิชนิดต่าง ๆ ได้ 

        2.2  ส าหรับผู้เข้าชมเว็บไซต์ 

 2.2.1  สามารถดูข้อมูลสารสนเทศของผู้บาดเจ็บและเสียชีวิตจากอุบัติเหตุทาง

ถนน ปี 2554 - 2563  

   2.2.2  สามารถดูข้อมูลสารสนเทศในลักษณะของตารางสรุปข้อมูลสถิติ

ผูบ้าดเจ็บและผูเ้สียชีวติทางถนน 

     2.2.3  สามารถดูข้อมูลสารสนเทศในลักษณะของรูปแบบแผนภูมิชนิดต่าง ๆได้ 

     2.2.4  สามารถดาวน์โหลดไฟล์ขอ้มูลจากทางเว็บไซต์ได้ 

1.5  เคร่ืองมือที่ใช้ในการพัฒนาโปรแกรม 

      1.  Hardware 

          1.1  เครื่องคอมพวิเตอร์โน้ตบุ๊ค ASUS K46C Series 

 - CPU : Intel Core i5-3337U (1.80 GHz, 3 MB L3 Cache, up to 2.70 GHz) 

- GPU : NVIDIA GEFORCE GT 740M (2 GB GDDR3) 

- RAM : 4 GB DDR3 

- Storage : HDD 750 GB 5400 RPM  

      SSD 240 GB 

- Display : 14 inch WXGA (1366x768) LED 

- OS : Windows 10 Pro (64 Bit) 

          1.2  เครื่องคอมพิวเตอร์โน้ตบุ๊ค ACER Aspire F15 

 - CPU : Intel Core i5-7200U (2.50 GHz, 2.70 GHz) 

- GPU : NVIDIA GEFORCE GTX 950M (4 GB GDDR4) 

- RAM : 4 GB DDR4 Memory 

- Storage : HDD 1000 GB  

- Display : 14 inch WXGA (1366x768) LED 

- OS : Windows 10 Education 

      2.  Software 

           2.1  โปรแกรม RapidMiner Studio ใช้ในการท าเทคนิคเหมอืงข้อมูล 

            2.2  โปรแกรม Weka ใช้ในการวิเคราะหข์้อมูลด้วยเทคนิคเหมอืงขอ้มูล 
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           2.3  โปรแกรม Microsoft Excel ใช้จัดรูปแบบของข้อมูล 

           2.4  โปรแกรม Microsoft Word ใช้ในการท าเอกสารต่าง ๆ 

           2.5  โปรแกรม Xampp เพื่อใช้เป็นเซิรฟ์เวอร์ในการจ าลองส าหรับทดสอบและทดลอง

เว็บไซต ์

           2.6  โปรแกรม FileZila โปรแกรมที่ใช้ตดิต่อกับ FTP Server เพื่ออับโหลดไฟล์ 

           2.7  โปรแกรม Adobe XD ใช้ในการออกแบบเพื่อจ าลองรูปแบบของหน้าเว็บไซต์ 

            2.8  โปรแกรม Dreamweaver CS6 ใชส้ าหรับในการท าเว็บไซต์ 

          2.9  เว็บไซต์ Google Data Studio ใช้ในการเขียนโปรแกรมเพื่อท าการเชื่อมต่อกับการ

แสดง Dashboard 

           2.10  ภาษา HTML ใช้ในการแสดงผลรูปแบบภาพนิทัศน์ของข้อมูล (Data 

Visualization) 

           2.11  ภาษา CSS ใช้ในการตกแต่งเว็บไซต์ 

           2.12  ชุดค าสั่ง JavaScript ใช้ในการแสดงผลข้อมูลในรูปแบบของภาพ 

1.6  สถานที่ใช้ในการด าเนินการศึกษาและรวบรวมข้อมูล 

 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา ตัง้ที่อยู่ที่ 128 ถนนหว้ยแก้ว ต าบลช้างเผือก 

อ าเภอเมืองเชียงใหม่ จังหวัดเชียงใหม ่50300 
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1.7 ระยะเวลาในการด าเนินการ 

ตารางที่ 1.1 ระยะเวลาในการด าเนินการ 

 

แผนการด าเนินการ 

2564 

ม.ิย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. 

1. ศกึษาและก าหนดความ

ตอ้งการ 

     

2. วเิคราะห์ออกแบบระบบ

และสร้างฐานขอ้มูล 

     

3. เขียนและทดสอบ

โปรแกรม 

     

4. ตดิตัง้ ทดสอบ และ 

ปรับปรุงระบบ 

     

5. ตรวจสอบระบบโดยรวม      

6. ประเมินการใช้งานระบบ      

7. จัดท าคู่มือการใช้งาน      

8. จัดท าเอกสารประกอบ 

โครงงาน 

     

 

 


