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คู่มือการใช้งานในส่วนแอพพลิเคชั่น 

 

 
ภาพท่ี ข.1 หน้า login 

  จากภาพที่ ข.1  แสดงหน้า login เมื่อท าการเปิดแอปพลิเคช่ันขึ้นมาระบบจะให้ท าการ

ลงช่ือเขา้ใช้โดยสามารถกรอกข้อมูลตามหมายเลขดังนี้ 

 หมายเลข 1  ช่องกรอกชื่อผู้ใช ้จ าเป็นต้องกรอก 

 หมายเลข 2  ช่องกรอกรหัสผ่าน จ าเป็นต้องกรอก 

 หมายเลข 3  ปุ่มเข้าสู่ระบบ เมื่อเมื่อกรอกตามหทายเลข 1 และหมายเลข 2 ครบถ้วน

ท าการกดปุ่มหมายเลข 3 เพื่อท าการเข้าสู่ระบบ 

 

1)  พนักงานต้อนรับ 

 
ภาพท่ี ข.2 หน้าหลักพนักงานต้อนรับ 

  จากภาพที่ ข.2 เมื่อท าการ login ส าเร็จระบบจะแสดงหน้าจอตามสิทธิ์ที่ผู้ใช้มี

สิทธิ์การเข้าถึงระบบ 

  หมายเลข 1  เมนูสมาชิก เมื่อท าการกดปุ่มแสดงขอ้มูลสมาชิก 

  หมายเลข 2  เมนูพนักงาน  เมื่อท าการกดปุ่มแสดงหน้าข้อมูลพนักงาน 
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  หมายเลข 3  เมนูตรวจสอบคิวและจองคิวลา้งรถ เมื่อกดปุ่มจะแสดงหน้า

ข้อมูลการจอง และเมื่อต้องการท ารายการจอง 

  หมายเลข 4  เมนูราคาค่าบริการ เลือกเมนูเมื่อต้องการทราบราคาค่าบริการ

ต่าง ๆ 

  หมายเลข 5  เมนูจองคิวนอกสถานที่ เลือกเมนูเมื่อต้องการเรียกใช้บริการล้าง

รถนอกสถานที่ 

  หมายเลข 6  เมนูลูกค้า เลือกเมนูเมื่อต้องการตรวจสอบข้อมูลลูกค้า 

  หมายเลข 7  เมนูสถานะล้างรถ เลือกเมนูเมื่อต้องการตรวจสอบสถานะการ

ล้างรถของลูกค้าที่มาใช้บริการ 

 
ภาพท่ี ข.3 หน้าเมนูลัด 

  จากภาพที่ ข.3 หนา้เมนูลัด อยู่มุมบนซ้ายมือสุด เพื่ออ านวยความสะดวกแก่

ผูใ้ช้งานโดยมาเมนูดังตอ่ไปนี้ 

  หมายเลข 1  เมนูลัดข้อมูลส่วนตัว เลือเมนูเมื่อต้องการตรวจสอบข้อมูลส่วนตัว

ของผู้ใช้ระบบ 

  หมายเลข 2  เมนูลัดสถานะบริการ เลือกเมนูเมื่อต้องการตรวจสอบสถานะ

บริการของลูกค้าที่มาใช้บริการ 

  หมายเลข 3  เมนูลัดตรวจสอบคิวและจองคิวลา้งรถ เลือกเมนูเมื่อต้องการ

ตรวจสอบล าดับการล้างรถ  

  หมายเลข 4  เมนูลัดค่าบริการ เลือกเมนูเมื่อต้องการตรวจราคาค่าบริการของ

รายการบริการตา่ง ๆ 

  หมายเลข 5  เมนูลัดจองนอกสถานที่ เลือกเมนูเมื่อต้องการตรวจสอบ การ

เรียกใช้บริการนอกสถานที่  
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  หมายเลข 6  เมนูลัดโปรโมชั่น เลือกเมนูเมื่อต้องการตรวจสอบโปรโมชั่นต่างๆ  

  หมายเลข 7  เมนูลัดพนักงาน เลือกเมนูเมื่อต้องการตรวจสอบข้อมูลพนักงาน 

  หมายเลข 8  เมนูลัดลูกค้า เลือกเมนูเมื่อต้องการตรวจสอบข้อมูลลูกค้า 

  หมายเลข 9  เมนูลัดสมาชิก เลือกเมนูเมื่อต้องการตรวจสอบข้อมูล 

 

 
ภาพท่ี ข.4   หน้าข้อมูลลูกค้า 

  จากภาพที่ ข.4  เมื่อกดปุ่มหมายเลข 6 จากภาพที่ ข.2 จะแสดงหน้าข้อมูล

ลูกค้ามีรายละเอียดดังนี้ 

  หมายเลข  1  กรอกเลขทะเบียนรถ หรอื จังหวัด ที่ตอ้งการค้นหา 

  หมายเลข 2  ปุ่มคน้หา เมื่อกรอกข้อมูลในช่องหมายเลข 2 แล้วกดปุ่มนีเ้พื่อท า

การค้นหาข้อมูล 

 หมายเลข 3  ข้อมูลลูกค้า จะประกอบไปด้วย เลขทะเบียนรถ และจังหวัด 

 
ภาพท่ี ข.5 หน้าข้อมูลลูกค้าที่เลือก 
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  หมายเลข  1  ข้อมูลลูกค้าที่เลือกมาจาก ภาพที่ ข. 4 หน้าข้อมูลลูกค้า 

 

 
ภาพท่ี ข.6 หน้าข้อมูลสมาชิกและพนักงาน 

  หมายเลข 1  กรอกชื่อ-นามสกุล หรือเบอร์โทรศัพท์ของสมาชิกและพนักงานที่

ต้องการค้นหา 

  หมายเลข 2  ปุ่มคน้หา กดปุ่มคน้หาเมื่อท าการกรอกข้อมูลในชอ่งหมายเลข 1 

เรียบร้อยแลว้จึงท าการกดปุ่มนี้ 

  หมายเลข 3  ข้อมูลสมาชิก แสดงขอ้มูลสมาขิกและพนักงานที่เราค้นหา 

 

 
ภาพท่ี ข.7  หนา้ข้อมูลสมาชิกและพนักงานที่เลือก 

  หมายเลข  1  แสดงข้อมูลลูกค้าและพนักงานที่เลือกมาจาก ภาพที่ ข. 6 หน้า

ข้อมูลสมาชกิ 
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ภาพท่ี ข.8  หนา้ตรวจสอบรถที่ใชบ้ริการ 

  จากภาพที่ ข.8 แสดงหนา้ตรวจสอบรถที่ใชบ้ริการ โดยเลือกมาจากภาพที่ ข.2 

หมายเลข 7 ตรวจสอบสถานะบริการ หรอื เลือกที่แถบเมนูลัด ภาพที่ ข.3 หมายเลข 2 ดังนี้  

  หมายเลข  1  รายการรถที่มาใช้บริการ แสดงรถที่ลูกค้ามาใช้บริการ 

 

 
ภาพท่ี ข.9  หน้าสถานะรถที่เลือก 

  จากภาพที่ ข.9 แสดงข้อมูลสถานการณ์บริการต่าง ๆ ของรถที่เลือกมาจาก

ภาพที่ ข.8 สามารถอธิบายได้ดังนี้ 

  หมายเลข 1  ข้อมูลรถที่เลือกมาจากจาก ภาพที่ ข.8 ตรวจสอบรถที่ใชบ้ริการ 

  หมายเลข 2  ปุ่มเปลี่ยนสถานะบริการให้เป็นเสร็จสิน้ทั้งหมด 

  หมายเลข 3  ข้อมูลสถานะบริการรถแต่ละบริการ แสดงวา่รถอยู่ในสถานะไหน 
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ภาพท่ี ข.10  หน้าเปลี่ยนสถานะการท างาน 

  จากภาพที่ ข.12 แสดงหนา้เปลี่ยนสถานการณท์ างาน ซึ่งเลือกมาจากภาพที่ ข.

9 สามารถอธิบายได้ดังนี้ 

  หมายเลข 1  รายการบริการเลือก 

  หมายเลข 2  ปุ่มเปลี่ยนสถานะบริการ เมื่อท ารายการนัน้  

  หมายเลข 3  สถานะรายการปัจจุบัน แสดงสถานะที่ก าลังท ารายการปัจจุบัน 

 

 
ภาพท่ี ข.11  หน้าตรวจสอบคิวล้างรถ 

  จากภาพที่ ข.11 แสดงหน้าตรวจสอบคิวล้างรถ เมื่อท าการเลือกเมนู หมายเลข 

3  เมนูตรวจสอบคิวและจองคิวล้างรถ จากภาพ ข.2 สามารถอธิบายได้ดังนี้ 

  หมายเลข 1 ข้อมูล วันที่จอง (เป็นวันที่ปัจจุบัน) 

  หมายเลข 2  ข้อมูลโซนการจอง 

  หมายเลข 3  ข้อมูลเวลาเวลาการจอง 
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ภาพท่ี ข.12  หน้าตรวจสอบค่าบริการฃ 

  จากภาพที่ ข.12 แสดงหน้าตรวจสอบค่าบริการ โดยเลือกจากหมายเลข 4  

เมนูราคาค่าบริการ จากภาพที่ ข.2 หรือ เลือกจากเมนูหมายเลข 4 จากเมนูลัด ภาพที่ ข.3 

สามารถอธิบายได้ดังนี้ 

  หมายเลข 1  เลือกยี่ห้อรถ เลือกยี่ห้อรถที่เราต้องการตรวจสอบราคา 

  หมายเลข 2  เลือกรุ่นรถ ที่เราต้องการตรวจสอบราคา 

  หมายเลข 3  แสดงรายละเอียดราคาค่าบริการ ที่เราท าการค้นหา 

  หมายเลข 4  ปุ่มคน้หาเมื่อผู้ใชเ้ลือกยี่ห้อรถและรุ่น เรียบร้อยแลว้ท าการกดปุ่ม 

 

 
ภาพท่ี ข.13  หน้าตรวจสอบและจัดการเวลาเดินทางพนักงาน ดูแผนที่พิกัดลูกค้า 

  จากภาพที่ ข.13 แสดงหน้าตรวจสอบและจัดการเวลาเดินทางพนักงาน ดูแผน

ที่พิกัดลูกค้า เมื่อท าการเลือกจาก หมายเลข 5  เมนูจองคิวนอกสถานที่ จากภาพที่ ข.2 หรือ
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เลือกจาก หมายเลข 5  เมนูจองควินอกสถานที่ ในเมนูลัด จากภาพที่ ข.3 อธิบายดังนี้  

  หมายเลข 1  รายชื่อลูกค้าที่ใชบ้ริการอกสถานที่ 

 

 
ภาพท่ี ข.14  หน้าข้อมูลลูกค้าที่เลือก 

  จากภาพที่ ข.14 แสดงหน้าข้อมูลูกค้าที่เลือกมาจาก ภาพที่ ข.13จองคิวนอก

สถานที่ จะแสดงรายละเอียดการจองของลูกค้าสามารถอธิบายได้ดังนี้ 

  หมายเลข 1  ข้อมูลลูกค้าที่เลือก 

  หมายเลข 2  ข้อมูลรายการบริการที่ลูกค้าท าการเลือกไว้ 

  หมายเลข 3 ราคาค่าบริการรวมทั้งหมด 

  หมายเลข 4  เวลาการเดินทาง (โดยประมาณ) 

  หมายเลข 5 ปุ่มบันทึก  เมื่อตอ้งการบันทึกข้อมูลหรอืยืนยันข้อมูล 

  หมายเลข 6  ปุ่มตรวจสอบต าแหนง่ลูกค้า เพื่อเช็คว่าลูกค้าอยู่ต าแหน่งไหน 

 
ภาพท่ี ข.15  ตรวจสอบระยะทางลูกค้า และท าการบันทึกเวลาเดินทาง 
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  จากภาพที่ ข.15  แสดงหน้าตรวจสอบระยะทางลูกค้า และท าการบันทึกเวลา

เดินทาง เลือกจากภาพที่ ข.14 หมายเลข 6  

  หมายเลข 1    หนา้แผนที่จาก google map 

 

 
ภาพท่ี ข.16  ข้อมูลส่วนตัว 

  จากภาพที่ ข.16 แสดงหน้าข้อมูลส่วนตัว โดยเลือกจาก หมายเลข 1  เมนูลัด

ข้อมูลสว่นตัว จากภาพที่ ข.3  

     หมายเลข 1  ข้อมูลสว่นตัว สามารถแก้ไข ชื่อเล่น เบอร์โทรศัพท์ และอเีมล 

  หมายเลข 2  ปุ่มบันทึก เมื่อท าการแก้ขอ้มูลและบันทึก 

 

2)  สมาชิก 

 
 

ภาพท่ี ข.17  หน้าหลัก (สมาชิก) 
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  จากภาพที่ ข.17  เมื่อท าการ login ส าเร็จระบบจะแสดงหน้าจอตามสิทธิ์ที่ผู้ใช้

มีสทิธิ์การเข้าถึงระบบสามรถอธิบายได้ดังนี้ 

  หมายเลข 1  เมนูตรวจสอบราคาบริการเมื่อตอ้งการทราบราคาค่าบริการ 

  หมายเลข 2  เมนูโปรโมชั่น ตรวจสอบโปรโมชั่นจากทางรา้น 

  หมายเลข 3  เมนูค้นหาร้าน ค้นหาต าแหน่งที่อยู่จากจุดที่อยู่ของ ผูใ้ช้ไปยังร้าน 

  หมายเลข 4  เมนูข้อมูลสว่นตัว ตรวจสอบและแก้ไขข้อมูลสว่นตัว 

  หมายเลข 5  เมนูตรวจสอบสถานะ ตรวจสอบสถานการณล์้างรถ ณ ปัจจุบัน 

  หมายเลข 6 เมนูตรวจสอบจองคิว ตรวจสอบคิวการลา้งรถและท าการจองคิว 

  หมายเลข 7  เมนูจองนอกสถานที่ จองคิวนอกสถานที่จากต าแหน่งของตัวผูใ้ช้ 

 

 
ภาพท่ี ข.18  หน้าจองคิวล้างรถในร้าน 

 

  จากภาพที่ ข.18 แสดงหน้าจองคิวในร้าน โดยเลือกจาก หมายเลข 6 เมนู

ตรวจสอบจองคิว ตรวจสอบคิวการลา้งรถและท าการจองคิว ในภาพที่ ข.17 สามารถอธิบายได้

ดังนี้ 

 หมายเลข 1  ข้อมูลวันที่ปัจจุบันในการจอง 

 หมายเลข 2  เลือกโซนที่ต้องการจอง 

 หมายเลข 3  เลือกป้ายทะเบียน(หากมีมากว่า 1 คันที่เป็นสมาชิก) 

 หมายเลข 4   รายการบริการพร้อมราคา เลือกรายการบริกการตรงปุ่มเช็คบล็อก 

 หมายเลข 5  ปุ่มตกลงจองเมื่อตอ้งการท ารายการจองเพื่อท าขั้นตอนตอ่ไป 

 หมายเลข 6 เลือกเวลาที่ต้องการจอง 

 หมายเลข 7  หมายเหต ุ
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 หมายเลข 8  ปุ่มยกเลิกเมื่อไม่ต้องการจอง 

 

 
ภาพท่ี ข.19  หน้ายืนยันการจอง 

  จากภาพที่ ข.19 แสดงการยืนยันการจองโดยมีรายละเอียดต่าง ๆ  สามารถ

อธิบายได้ดังนี ้

หมายเลข 1  ข้อมูลผู้ใช้ที่ตอ้งการท ารายการจอง 

หมายเลข 2  รายการบริการ ที่ผู้ใชจ้ะต้องทกหารต๊ิกเพื่อเลอืกรายการบริการ 

หมายเลข 3  ราคารวมทั้งหมดของสนิค้า 

หมายเลข 4  ปุ่มยกเลิก เมื่อต้องการยกเลิกการจอง 

หมายเลข 5  ปุ่มยนืยัน ยินยันตกลงการจากจอง 

 

 
ภาพท่ี ข.20  หน้าตรวจสอบสถานะ 
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  จากภาพที่ ข.20 แสดงหน้าตรวจสอบสถานะโดยเลือกมาจากหมายเลข 5  

เมนูตรวจสอบสถานะ ตรวจสอบสถานการณล์้างรถ ณ ปัจจุบัน ภาพที่ 17 อธิบายได้ดังนี ้

  หมายเลข 1  รายการสถานการณบ์ริการ 

 

 
ภาพท่ี ข.21  หน้ารายละเอียดสถานะแต่ละบริการ 

หมายเลข 1  สถานะบริการเมื่อเลอืกจากภาพที่ 20  

 

 
ภาพท่ี ข.22  หน้าจองนอกสถานที่ 

  จากภาพที่ ข.22 แสดงหน้าการจองนอกสถานที่ โดยเลือกจาก หมายเลขที่ 7

ภาพที่ ข.17 สามารถอธิบายได้ดังนี้ 

  หมายเลข 1  วันที่จอง (วันที่ปัจจุบัน) 

  หมายเลข 2  เลือกเวลาที่ต้องการจอง 

  หมายเลข 3  หมายเหตุ 

1 

1 
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8 
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  หมายเลข 4  รายการบริการโดยเลือกในเช็คบล็อก 

  หมาบเลข 5  ปุ่มยกเลิกเมื่อต้องการยกเลิกการจอง 

  หมายเลข 6  เลือกโซนการจอง 

  หมายเลข 7  เลือกทะเบียนรถที่ตอ้งการจอง 

  หมายเลข 8  ยืนยันการจองเมื่อตอ้งการยืนยันการจอง 

 

 
ภาพท่ี ข.23  หนา้ยืนยันการจอง 

  จากภาพที่ ข.23 แสดงหน้ายืนยันการจองโดย กดยืนยัน หมายเลข 8 จากภาพ

ที่ ข.22 สามารถอธิบายได้ดังนี้ 

  หมายเลข 1  ข้อมูลการจอง 

  หมายเลข 2  ข้อมูลรายการบริการที่จอง 

  หมายเลข 3   ข้อมูลราคารวม 

  หมายเลข 4  ปุ่มยกเลิกการจองเมื่อไม่ต้องการจอง 

  หมายเลข 5  ปุ่มยนืยันการจองเมื่อตอ้งการจอง 

1 

2 
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ภาพท่ี ข.24  หนา้โปรโมช่ัน 

หมายเลข 1  แสดงหน้าโปรโมชั่น โดยเลือกมาจากหมายเลข 2 ภาพที่ ข.17 

 

 
ภาพท่ี ข.25  หนา้ข้อมูลสว่นตัว 

 จากภาพที่ ข.25 แสดงหน้าข้อมูลสว่นตัว โดยเลือกจากหมายเลข 4 ภาพที่ ข.17 

  หมายเลข 1 แสดงข้อมูลสว่นตัว สามารถแก้ไขได้บางส่วน 

  หมายเลข 2  ข้อมูลรถไม่สามารถแก้ไขได้ 

 

1 

1 

2 
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ภาพท่ี ข.26  หน้ารายงานปัญหา 

  จากภาพที่ ข.26 แสดงหน้ารายงานปัญหา เมื่อตอ้งการรายงานปัญหาต่าง ๆ 

ที่เกี่ยวกับร้าน การบริการต่าง ๆ อธิบายได้ดังนี้ 

  หมายเลข 1  กรอกข้อความที่รายงาน 

  หมายเลข 2  ช่องกรอกเบอร์โทรศัพท์ หรอื อเีมล 

  หมายเลข 3  ปุ่มส่งรายงานปัญหา 

 

3)  พนักงานล้างรถ 

 
ภาพท่ี ข.27  หน้าหลักพนักงานลา้งรถ 

 

  จากภาพที่ ข.27 เมื่อท าการ login ส าเร็จระบบจะแสดงหนา้จอตามสิทธิ์ที่ผู้ใช้

มีสทิธิ์การเข้าถึงระบบ 

  หมายเลข 1  เมนูสถานะบริการเมื่อตอ้งการอัพเดทสถานบริการซึ่งการท างาน

เหมอืน ภาพที่ ข.8   

  หมายเลข 2  เมนูข้อมูลส่วนตัวเมื่อตอ้งการตรวจสอบข้อมูลส่วนตัว 

1 

2 

3 

1 

2 


