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บทที่ 3 

การวเิคราะห์และออกแบบระบบ 

การพัฒนาเว็บไซต์ร้านผ้าทอปาเก่อญอ อ าเภอกัลยาณิวัฒนา จังหวัดเชียงใหม่ได้

ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี วรรณกรรมจากเอกสารที่เกี่ยวข้องกับระบบ ในบทนี้จะเป็นการวิเคราะห์

และออกแบบระบบงานใหม่ให้สอดคล้องกับความต้องการของผู้ใช้และมีประสิทธิภาพมาก

ยิ่งขึ้นจึงจะต้องมีการวางแผนการพัฒนาระบบ โดยผู้จัดท าโครงงานได้แบ่งขั้นตอนในการ

พัฒนาระบบเริ่มจากการศึกษาระบบงานเดิม ศึกษาความต้องการใหม่ของผู้ใช้และระบบงาน

ใหม่โดยวิเคราะหอ์อกแบบและพัฒนาระบบงานดังรายละเอียดต่อไปนี้ 

 

3.1 โครงสร้างขององค์กร 

ภาพที่ 3.1 แสดงโครงสร้างขององค์กร 

 

3.2 การวเิคราะห์ระบบงานเดิม 

 3.2.1 ระบบงานเดิม 

            ผู้จัดท าโครงงานได้ศึกษาขั้นตอนระบบงานเดิมของร้านผ้าทอปาเก่อญอ 

อ าเภอกัลยาณิวัฒนา จังหวัดเชียงใหม่พบว่าขั้นตอนระบบงานเดิมนั้นยังคงเป็นการจัดเก็บ

ข้อมูลต่างๆ โดยเป็นเอกสารซึ่งจะท าให้เสียเวลา สูญหายได้ง่ายและเกิดปัญหาต่างๆ มากมาย 

ซึ่งการคิดค านวณรายรับ-จ่าย การจดบันทึกสินค้าคงเหลือ  และอื่นๆ นั้นจะคิดค านวณด้วย

เครื่องคิดเลข และการจัดเก็บข้อมูลต่างๆ นั้นยังอยู่ในรูปของเอกสาร ซึ่งจะท าให้ข้อมูลที่จด

บันทึกลงในเอกสารนั้นเป็นเรื่องยุ่งยาก เพราะเมื่อต้องการอยากทราบข้อมูลสินค้าคงเหลือ 

ข้อมูลรายรับ-จ่าย รวมไปถึงข้อมูลย้อนหลังและอื่นๆ จะต้องมาเสียเวลาในการค้นหาเอกสาร 

หรอืเกิดปัญหาเอกสารสูญหายซึ่งเป็นการเสียเวลาอย่างมาก 

ผู้ดูแลระบบ

เจ้าของกิจการ พนักงานขาย สมาชิก ผูเ้ยี่ยมชมเว็บไซต์
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ภาพที่ 3.2 แผนผังระบบงานเดิม 

 

 

 

ลกูคา้เดินเขา้มาในรา้น 

ช าระเงิน 

ซือ้สนิคา้ 

รบัสนิคา้ 

ซือ้ ไมซ่ือ้ 

สิน้สดุ 

เริม่ตน้ 

ลกูคา้เลอืกดสูนิคา้ 

และราคาสนิคา้ 

ลกูคา้สอบถามรายละเอียด

สนิคา้ 
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3.2.2 ปัญหาที่พบในระบบงานเดิม  

1) ไม่มกีารจัดเก็บข้อมูลอย่างเป็นระบบ 

2) จดบันทึกข้อมูลในรูปแบบเอกสาร เกิดการสูญหายได้ง่าย 

3) การค านวณและการตรวจสอบข้อมูลรายรับ-จา่ยย้อนหลังมีความซ้ าซ้อน  

4) การตรวจสอบข้อมูลสินค้าคงคลังมีความยุ่งยาก เสียเวลา  

5) การค านวณรายได้แต่ละเดือน/ปี เกิดความไม่แน่นอน 

6) การตรวจสอบประวัติการสั่งซือ้ย้อนหลังยุ่งยาก ซ้ าซ้อน 

7) สินค้าขายได้นอ้ยเนื่องจากไม่มหีนา้เพจหรอืเว็บไซต์ 

 

 จากปัญหาการด าเนินงานของระบบงานเดิม สามารถสรูปปัญหาของระบบงานเดิมให้

อยู่ในรูปแบบของแผนภูมิก้างปลาเพื่อแสดงถึงสาเหตุของปัญหาของร้านผ้าทอปกาเก่อญอ 

อ าเภอกัลยาณิวัฒนา จังหวัดเชยีงใหม่ ขึน้มาดังภาพ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 3.3 แผนภูมิก้างปลาแสดงปัญหาที่พบในระบบงานเดิม 

 

 

 

 

ไมมี่รายงานแสดง

ยอดขายแตล่ะเดือน/ปี 

 

ไมมี่เพจ 

 
ระบบงานเดิมของรา้น

ผา้ทอปาเก่อญอ 

ขาดประสทิธิภาพ 

 

การจดัเก็บขอ้มลู

ตา่งๆ 

รายงาน 

การประชาสมัพนัธ/์โฆษณา 

ไมมี่การจดัเก็บขอ้มลู
อยา่งเป็นระบบ 

 

จดบนัทกึขอ้มลูใน

รูปแบบเอกสาร ไมมี่เว็บไซต ์

 

เอกสารสญูหาย 

 

คน้หาขอ้มลูยาก 

ไมมี่รายงานคลงัสินคา้ 

 

ไมมี่รายงานรายรบั-จา่ย 
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3.3 การออกแบบระบบใหม่  

การวิเคราะห์ระบบงานใหม่ผู้พัฒนาระบบได้น าเอาเทคโนโลยีสารสนเทศมาช่วยในการ

เพิ่มประสิทธิภาพให้กับร้านผ้าทอปาเก่อญอ เพื่อให้เกิดประโยชน์กับกิจการมากที่สุดโดยได้

จัดสร้างเครื่องมือส าหรับบริหารจัดการและการจัดเก็บข้อมูลของสินค้าลูกค้าและพนักงาน ไว้

ในระบบฐานขอ้มูล เพื่อท าให้เกิดความสะดวกรวดเร็วและง่ายต่อการค้นหาข้อมูล ซึ่งระบบงาน

ใหม่จะเป็นการสร้างเว็บไซต์ขายสินค้าในระบบออนไลน์เพื่อเพิ่มช่องทางในการขายสินค้าและ

สามารถเพิ่มรายได้ให้กับทางร้านด้วย อีกทั้งยังเพิ่มความสะดวกในการเลือกซื้อสินค้าของ

ลูกค้าที่อยู่พื้นที่ห่างไกลที่ไม่สะดวกมาซื้อถึงหน้าร้านเพราะท าให้เสียเวลาพอสมควร ซึ่งการ

น าเอาเทคโนโลยีทางอินเตอร์เน็ตมาช่วยจะท าให้กิจการมีการซื้อขายที่สูงขึ้น และมีระบบการ

จัดเก็บการจัดเก็บข้อมูลสินค้า ลูกค้าและพนักงานและการประมวลผลการด าเนินงานต่างๆ 

ดังตอ่ไปนี ้

3.3.1 แผนผังบรบิท (Context Diagram)  

            แผนผังกระแสข้อมูลของการพัฒนาเว็บไซต์ร้านผ้าทอปาเก่อญอ อ าเภอ

กัลยาณิวัฒนาจังหวัดเชียงใหม่เป็นแผนภาพที่แสดงภาพรวมการท างานของระบบและช่วย

ก าหนดขอบเขตของระบบให้มีความชัดเจนยิ่งขึ้น โดยมีผู้ที่เกี่ยวข้องกับระบบคือ ผู้ดูแลระบบ 

เจ้าของกิจการ พนักงานขาย สมาชิกและผูเ้ยี่ยมชมเว็บไซต์  
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ภาพที่ 3.4 แผนภาพ Context Diagram 
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ภาพที่ 3.5 แผนภาพกระแสข้อมูลระดับที่ 0 (Data Flow Diagram Level 0 ) 
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จากภาพที่ 3.5 แสดงแผนภาพกระแสข้อมูลระดับที่ 0 (Data Flow Diagram Level 0 ) 

ระบบการพัฒนาเว็บไซต์ส าหรับธุรกิจ รา้นผ้าทอปาเก่อญอ อ าเภอกัลยาณวิัฒนา จังหวัด

เชยีงใหม่ประกอบด้วย 10 กระบวนการจัดการหลักๆ ได้แก่ 

ตารางที่ 3.1 แสดงค าอธิบายกระบวนการจัดการผูใ้ช้งานระบบ 

Process Description 

System การพัฒนาเว็บไซต์ร้านผ้าทอปาเก่อญอ อ าเภอกัลยาณิวัฒนา 

จังหวัดเชยีงใหม่ 

DFD Number 1.0 

Process Name จัดการผู้ใช้งานระบบ 

Input Data Flow ข้อมูลช่ือผูใ้ช้และรหัสผ่าน, ข้อมูลผู้ใช้งานระบบ,ข้อมูลสมัครสมาชิก

, ข้อมูลสว่นตัว ข้อมูลพนักงาน,ข้อมูลผูใ้ช้ระบบ 

Output Data Flow ข้อมูลก าหนดสิทธิการเข้าใช้งานระบบ, ข้อมูลสมาชกิ 

Data Store Used ข้อมูลผู้ใช้ระบบ, ข้อมูลสมาชกิ, ข้อมูลพนักงาน 

Description เป็นกระบวนการส าหรับตรวจสอบและก าหนดสิทธิการเข้าใช้งาน

ระบบ ระบบจะตรวจสอบว่ามีช่ือผูใ้ช้และรหัสผ่านถูกต้องหรอืไม่ 

แล้วจึงก าหนดสิทธิในการเข้าใช้ใหก้ับผูใ้ช้นั้นและผูดู้แลระบบ

สามารถจัดการเพิ่ม ลบ แก้ไขข้อมูลผูใ้ช้งานระบบให้มคีวามถูกต้อง 

และเป็นกระบวนการที่สมาชิกกับผูเ้ยี่ยมชมเว็บไซต์สามารถสมัคร

สมาชิกเพื่อใช้งานระบบ  

 

ตารางที่ 3.2 แสดงค าอธิบายกระบวนการจัดการข้อมูลกิจการ 

Process Description 

System การพัฒนาเว็บไซต์ร้านผ้าทอปาเก่อญอ อ าเภอกัลยาณิวัฒนา 

จังหวัดเชยีงใหม่ 

DFD Number 2.0 

Process Name จัดการขอ้มูลกิจการ 

Input Data Flow ข้อมูลรายละเอียดกิจการ, ข้อมูลกิจการ 
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ตารางที่ 3.2 แสดงค าอธิบายกระบวนการจัดการข้อมูลกิจการ(ต่อ) 

Output Data Flow ข้อมูลกิจการ 

Data Store Used ข้อมูลกิจการ 

Description เป็นกระบวนการที่ผู้ใช้งานระบบสามารถดูข้อมูลของกิจการต่างๆ 

และเป็นกระบวนการที่ผู้ดูแลระบบและเจ้าของกิจการสามารถ เพิ่ม 

ลบ แก้ไขข้อมูลรายละเอียดกิจการ 

 

ตารางที่ 3.3 แสดงค าอธิบายกระบวนการจัดการข่าวสารหน้าเว็บไซต์ 

Process Description 

System การพัฒนาเว็บไซต์ร้านผ้าทอปาเก่อญอ อ าเภอกัลยาณิวัฒนา 

จังหวัดเชยีงใหม่ 

DFD Number 3.0 

Process Name จัดการข่าวสารหน้าเว็บไซต์ 

Input Data Flow ข้อมูลขา่วสารหน้าเว็บไซต์, ข้อมูลขา่วสาร 

Output Data Flow ข้อมูลขา่วสารหน้าเว็บไซต์, ข้อมูลขา่วสาร 

Data Store Used ข้อมูลขา่วสาร 

Description เป็นกระบวนการที่ผูใ้ช้งานระบบและผูเ้ยี่ยมชมเว็บไซต์สามารถดู

ข้อมูลขา่วสารหน้าเว็บไซต์ได้ และเป็นกระบวนการที่ผู้ดูแลระบบ

และเจ้าของกิจการเป็นผู้จัดการขอ้มูลข่าวสารหน้าเว็บไซต์ โดย

ผูดู้แลระบบและเจ้าของกิจการสามารถ เพิ่ม ลบ แก้ไขข้อมูล

ข่าวสารหน้าเว็บไซต์ 
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ตารางที่ 3.4 แสดงค าอธิบายกระบวนการจัดการข้อมูลสินค้า 

Process Description 

System การพัฒนาเว็บไซต์ร้านผ้าทอปาเก่อญอ อ าเภอกัลยาณิวัฒนา 

จังหวัดเชยีงใหม่ 

DFD Number 4.0 

Process Name จัดการขอ้มูลสินค้า 

Input Data Flow ข้อมูลสนิค้า, ข้อมูลโปรโมชั่น/ส่วนลดสินค้า, ขอ้มูลสินค้า 

Output Data Flow ข้อมูลรายการสินค้า, ข้อมูลรายละเอียดของสนิค้า, ข้อมูลสอบถาม

รายละเอียดของสนิค้า, ข้อมูลโปรโมชั่น/ส่วนลดสินค้า, ข้อมูลสนิค้า 

Data Store Used ข้อมูลสนิค้า 

Description เป็นกระบวนการที่ผูใ้ช้งานระบบและผูเ้ยี่ยมชมเว็บไซต์สามารถดู

ขอ้มูลสินคา้และสามารถสอบถามขอ้มูลรายละเอียดสินค้าที่สนใจ 

และเป็นกระบวนการที่เจ้าของกิจการและพนักงานขายเป็นผู้จัดการ

ข้อมูลสนิค้าโดยสามารถ เพิ่ม ลบ แก้ไขข้อมูลสินค้า 

 

ตารางที่ 3.5 แสดงค าอธิบายกระบวนการจัดการการสั่งซื้อสนิค้า 

Process Description 

System การพัฒนาเว็บไซต์ร้านผ้าทอปาเก่อญอ อ าเภอกัลยาณิวัฒนา 

จังหวัดเชยีงใหม่ 

DFD Number 5.0 

Process Name จัดการการสั่งซื้อสนิค้า 

Input Data Flow ข้อมูลสั่งซือ้สินค้าผ่านหน้าเว็บไซต ์

Output Data Flow ข้อมูลประวัตกิารสั่งซือ้สินค้า, ข้อมูลรายการสินค้าที่ลูกค้าสั่งซื้อ, 

ข้อมูลอนุมัติค าสั่งซื้อสนิค้า, ข้อมูลสั่งซือ้ 

Data Store Used ข้อมูลสั่งซือ้ 
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ตารางที่ 3.5 แสดงค าอธิบายกระบวนการจัดการการสั่งซื้อสนิค้า(ต่อ) 

Description เป็นกระบวนการที่สมาชิกสามารถสั่งซือ้สินค้าผา่นหน้าเว็บไซต์และ

สามารถเรียกดูประวัติการสั่งซือ้สินค้าของตนเองได้  และเป็น

กระบวนการที่เจ้าของกิจการและพนักงานขายสามารถเรียกดู

รายการสินค้าที่ลูกค้าสั่งซือ้และเจ้าของกิจการเป็นผู้อนุมัตคิ าสั่งซือ้

สินค้าของลูกค้า 

 

ตารางที่ 3.6 แสดงค าอธิบายกระบวนการจัดการส่งสินค้า 

Process Description 

System การพัฒนาเว็บไซต์ร้านผ้าทอปาเก่อญอ อ าเภอกัลยาณิวัฒนา 

จังหวัดเชยีงใหม่ 

DFD Number 6.0 

Process Name จัดการสง่สินค้า 

Input Data Flow ข้อมูลสง่สนิค้า, ข้อมูลลูกค้า, ข้อมูลสนิค้า 

Output Data Flow ข้อมูลสถานะการส่งสนิค้า, ข้อมูลเลขพัสดุ, ข้อมูลสนิค้าที่จะท าการ

จัดส่ง, ข้อมูลลกูค้าที่จะท าการจัดสง่สินค้า, ข้อมูลสง่สินค้า, ข้อมูล

ลูกค้า, ข้อมูลสนิค้า 

Data Store Used ข้อมูลสง่สนิค้า, ข้อมูลลูกค้า, ข้อมูลสนิค้า 

Description เป็นกระบวนการที่พนักงานขายสามารถเรียกดูรายการสินค้าและ

ข้อมูลลูกค้าที่จะท าการจัดส่งสินค้า และเป็นกระบวนการที่สมาชิก

สามารถตรวจสอบสถานะการจัดส่งสนิค้าและเลขพัสดุสินค้าที่

สั่งซื้อ 
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ตารางที่ 3.7 แสดงค าอธิบายกระบวนการจัดการช าระเงิน 

Process Description 

System การพัฒนาเว็บไซต์ร้านผ้าทอปาเก่อญอ อ าเภอกัลยาณิวัฒนา 

จังหวัดเชยีงใหม่ 

DFD Number 7.0 

Process Name จัดการช าระเงิน 

Input Data Flow ข้อมูลช าระค่าสินค้าผ่านหน้าเว็บไซต์ 

Output Data Flow ข้อมูลสถานะการช าระเงิน, ข้อมูลช าระเงนิ    

Data Store Used ข้อมูลช าระเงนิ 

Description เป็นกระบวนการที่สมาชิกสามารถแจง้การช าระค่าสินค้าผ่านหน้า

เว็บไซต์ได้โดยการแนบสลิปไว้ในเว็บไซต์และเจา้ของกิจการกับ

พนักงานขายสามารถตรวจสอบข้อมูลสถานะการช าระเงินคา่สินค้า

ที่ลูกค้าสั่งซือ้ 

 

ตารางที่ 3.8 แสดงค าอธิบายกระบวนการจัดการข้อมูลคลังสินค้า 

Process Description 

System การพัฒนาเว็บไซต์ร้านผ้าทอปาเก่อญอ อ าเภอกัลยาณิวัฒนา 

จังหวัดเชยีงใหม่ 

DFD Number 8.0 

Process Name จัดการขอ้มูลคลังสินค้า 

Input Data Flow ข้อมูลคลังสนิค้า 

Output Data Flow ข้อมูลคลังสนิค้า 

Data Store Used ข้อมูลคลังสนิค้า 

Description เป็นกระบวนการที่เจ้าของกิจการและพนักงานขายสมารถเพิ่ม ลบ 

แก้ไขข้อมูลคลังสินค้า 
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ตารางที่ 3.9 แสดงค าอธิบายกระบวนการจัดการข้อมูลรายรับ-รายจ่าย 

Process Description 

System การพัฒนาเว็บไซต์ร้านผ้าทอปาเก่อญอ อ าเภอกัลยาณิวัฒนา 

จังหวัดเชยีงใหม่ 

DFD Number 9.0 

Process Name จัดการขอ้มูลรายรับ-ร่ายจ่าย 

Input Data Flow ข้อมูลจัดการรายรับ-รายจ่าย, ข้อมูลรายรับ-รายจ่าย 

Output Data Flow ข้อมูลรายรับ-รายจ่าย 

Data Store Used ข้อมูลรายรับ-รายจ่าย 

Description เป็นกระบวนการที่เจ้าของกิจการสามารถเพิ่ม ลบ แก้ไขข้อมูล

รายรับและรายจ่าย 
 

ตารางที่ 3.10 แสดงค าอธิบายกระบวนการรายงาน 

 

 

 

Process Description 

System การพัฒนาเว็บไซต์ร้านผ้าทอปาเก่อญอ อ าเภอกัลยาณิวัฒนา 

จังหวัดเชยีงใหม่ 

DFD Number 10.0 

Process Name รายงาน 

Input Data Flow รายงานสินคา้คงคลัง, ข้อมูลคลังสินค้า, ข้อมูลรายรับ-รายจ่าย, 

ข้อมูลสั่งซือ้, ข้อมูลการให้คะแนน 

Output Data Flow รายงานสินคา้คงคลัง, รายงานค่าเฉลี่ยการใหค้ะแนนและการรวีิว

สินค้า, รายงานยอดขายสินค้าในแต่ละเดือน/ปี, รายงานประวัติการ

สั่งซื้อย้อนหลัง, รายงานรายรับ-รายจ่าย, ข้อมูลคลังสินค้า, ข้อมูล

สั่งซื้อ 

Data Store Used ข้อมูลรายรับ-รายจ่าย, ข้อมูลคลังสนิค้า, ข้อมูลสั่งซือ้, ข้อมูลการ

ให้คะแนน 
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ตารางที่ 3.10 แสดงค าอธิบายกระบวนการรายงาน(ต่อ) 

 

จากแผนภาพกระแสขอ้มูลที่ 0 กระบวนการที่ 1-10 สามารถแยกออกเป็นกระบวนการย่อย 

 
ภาพที่ 3.6 แสดงแผนภาพกระแสขอ้มูลระดับที่ 1 Process 1.0 จัดการผูใ้ช้งานระบบ 

 

ตารางที่ 3.11 แสดงค าอธิบายกระบวนการเพิ่ม ลบ แก้ไขข้อมูลผู้ใชร้ะบบ 

Process Description 

System การพัฒนาเว็บไซต์ร้านผ้าทอปาเก่อญอ อ าเภอกัลยาณิวัฒนา 

จังหวัดเชยีงใหม่ 

DFD Number 1.1 

Process Name เพิ่ม ลบ แก้ไขข้อมูลผูใ้ช้ระบบ 

 

Description เป็นกระบวนการที่เจ้าของกิจการสามารถเรียกดูรายงานสินคา้คง

คลัง, รายงานค่าเฉลี่ยการใหค้ะแนนและการรวีิวสินค้า, รายงาน

ยอดขายสินค้าในแตล่ะเดือน/ปี, รายงานประวัติการสั่งซือ้ย้อนหลัง, 

รายงานรายรับ-รายจ่ายและพนักงานขายสามารถเรียกดูรายงาน

สินค้าคงคลัง 
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ตารางที่ 3.11 แสดงค าอธิบายกระบวนการเพิ่ม ลบ แก้ไขข้อมูลผูใ้ช้ระบบ(ต่อ) 

Input Data Flow ข้อมูลสว่นตัว, ข้อมูลสมัครสมาชิก, ข้อมูลผู้ใช้งานระบบ, ข้อมูล

พนักงาน, ข้อมูลผู้ใช้ระบบ 

Output Data Flow ข้อมูลผู้ใช้ระบบ, ข้อมูลสมาชกิ 

Data Store Used ข้อมูลผู้ใช้ระบบ, ข้อมูลพนักงาน, ข้อมูลสมาชกิ 

Description เป็นกระบวนการที่จัดการข้อมูลผู้ใชร้ะบบ 

 

ตารางที่ 3.12 แสดงค าอธิบายกระบวนการตรวจสอบการเข้าสู่ระบบ 

Process Description 

System การพัฒนาเว็บไซต์ร้านผ้าทอปาเก่อญอ อ าเภอกัลยาณิวัฒนา 

จังหวัดเชยีงใหม่ 

DFD Number 1.2 

Process Name ตรวจสอบการเข้าสู่ระบบ 

Input Data Flow ข้อมูลช่ือผูใ้ช้และรหัสผ่าน, ข้อมูลผู้ใช้ระบบ 

Output Data Flow ข้อมูลก าหนดสิทธิการเข้าใช้งานระบบ, ข้อมูลผูใ้ช้ระบบ 

Data Store Used ข้อมูลผู้ใช้ระบบ 

Description เป็นกระบวนการตรวจสอบการเข้าสู่ระบบ 
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ภาพที่ 3.7 แสดงแผนภาพกระแสขอ้มูลระดับที่ 1 Process 4.0 จัดการข้อมูลสินค้า 

 

ตารางที่ 3.13 แสดงค าอธิบายกระบวนการเรียกดูข้อมูลสินคา้ 

Process Description 

System การพัฒนาเว็บไซต์ร้านผ้าทอปาเก่อญอ อ าเภอกัลยาณิวัฒนา 

จังหวัดเชยีงใหม่ 

DFD Number 4.1 

Process Name เรียกดูข้อมูลสนิค้า 

Input Data Flow ข้อมูลสนิค้า 

Output Data Flow ข้อมูลสอบถามรายละเอียดของสนิค้า, ข้อมูลรายการสินค้า, ข้อมูล

รายละเอียดของสนิค้า, ข้อมูลสินคา้ 

Data Store Used ข้อมูลสนิค้า 

Description เป็นกระบวนการที่สมาชิกและผู้เยี่ยมชมเว็บไซต์สามารถดูรายการ

สินค้าและข้อมูลสินค้าต่างๆ 
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ตารางที่ 3.14 แสดงค าอธิบายกระบวนการค านวณส่วนลด 

Process Description 

System การพัฒนาเว็บไซต์ร้านผ้าทอปาเก่อญอ อ าเภอกัลยาณิวัฒนา 

จังหวัดเชยีงใหม่ 

DFD Number 4.2 

Process Name ค านวณส่วนลด 

Input Data Flow รับข้อมูลโปรโมชั่น, ข้อมูลส่วนลด, ข้อมูลสนิค้า 

Output Data Flow รับข้อมูลโปรโมชั่น, ข้อมูลส่วนลด, ข้อมูลสนิค้า 

Data Store Used ข้อมูลสนิค้า 

Description เป็นกระบวนการส่งและรับข้อมูลโปรโมชั่น/ส่วนลดสินค้าของสมาชิก

และพนักงาน 

 

ตารางที่ 3.15 แสดงค าอธิบายกระบวนการจัดการขอ้มูลสินคา้ 

Process Description 

System การพัฒนาเว็บไซต์ร้านผ้าทอปาเก่อญอ อ าเภอกัลยาณิวัฒนา 

จังหวัดเชยีงใหม่ 

DFD Number 4.3 

Process Name จัดการขอ้มูลสินค้า 

Input Data Flow ข้อมูลสนิค้า 

Output Data Flow ข้อมูลสนิค้า 

Data Store Used ข้อมูลสนิค้า 

Description เป็นกระบวนการที่เจ้าของกิจการและพนักงานขายสามารถเพิ่ม ลบ 

แก้ไขข้อมูลสินคา้ 

 



51 
 

 
ภาพที่ 3.8 แสดงแผนภาพกระแสขอ้มูลระดับที่ 5 Process 5.0 จัดการการสั่งซือ้สินค้า 

 

ตารางที่ 3.16 แสดงค าอธิบายกระบวนการขายสินค้า 

Process Description 

System การพัฒนาเว็บไซต์ร้านผ้าทอปาเก่อญอ อ าเภอกัลยาณิวัฒนา 

จังหวัดเชยีงใหม่ 

DFD Number 5.1 

Process Name ขายสินค้า 

Input Data Flow ข้อมูลสั่งซือ้สินค้าผ่านหน้าเว็บไซต ์

Output Data Flow ข้อมูลประวัตกิารสั่งซือ้สินค้า, ข้อมูลสั่งซือ้ 

Data Store Used ข้อมูลสั่งซือ้ 

Description เป็นกระบวนการที่สมาชิกสามารถสั่งซือ้สินค้าผา่นหน้าเว็บไซต์และ

ดูประวัติการสั่งซือ้สินค้าย้อนหลังได้ 

 

ตารางที่ 3.17 แสดงค าอธิบายกระบวนการการขายสินค้า 

Process Description 

System การพัฒนาเว็บไซต์ร้านผ้าทอปาเก่อญอ อ าเภอกัลยาณิวัฒนา 

จังหวัดเชยีงใหม่ 

DFD Number 5.2 

Process Name การขายสินค้า 

Input Data Flow ข้อมูลสั่งซือ้ 

 

 



52 
 

ตารางที่ 3.17 แสดงค าอธิบายกระบวนการการขายสินค้า(ต่อ) 

Output Data Flow ข้อมูลอนุมัติค าสั่งซื้อสนิค้า, ข้อมูลรายการสินค้าที่ลูกค้าสั่งซื้อ, 

ข้อมูลสั่งซือ้ 

Data Store Used ข้อมูลสั่งซือ้ 

Description เป็นกระบวนการที่เจ้าของกิจการและพนักงานขายสามารถดูข้อมูล

รายการสินค้าที่ลูกค้าสั่งซือ้และสามารถอนุมัติค าสั่งซื้อสินค้า 
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แผนผังกระแสข้อมูลของการพัฒนาเว็บไซต์ร้านผ้าทอปาเก่อญอ อ าเภอกัลยาณิวัฒนา 

จังหวัดเชยีงใหม่เป็นแผนภาพที่แสดงภาพรวมการท างานของระบบและช่วยก าหนดขอบเขตของ

ระบบให้มีความชัดเจนยิ่งขึ้นโดยแผนภาพ Context Diagram มีผู้ที่เกี่ยวข้องกับระบบคือ ผู้ดูแล

ระบบ เจ้าของกิจการ พนักงานขาย สมาชิก ผู้เยี่ยมชมเว็บไซต์ มี Data Store Used ทั้งหมด 13 

Data Store  ได้แก่   

- D1 ข้อมูลผู้ใช้งานระบบ เป็นข้อมูลที่ผู้ดูแลระบบสามารถจัดการข้อมูลของผู้ใช้งาน  

   ระบบได้ 

- D2 ข้อมูลกิจการ เป็นข้อมูลที่ผูดู้แลระบบและเจ้าของกิจการจัดการข้อมูลเพื่อให้   

   สมาชิกและผูเ้ยี่ยมชมเว็บไซต์สามารถดูข้อมูลกิจการ 

- D3 ข้อมูลข่าวสาร เป็นข้อมูลข่าวสารที่ใช้ในการส่งขอ้มูลข่าวสารของกิจการใหก้ับ 

   สมาชิกและผูเ้ยี่ยมชมเว็บไซต์ 

- D4 ข้อมูลสนิค้า เป็นข้อมูลสินค้าต่างๆ ที่ใช้ในการจัดข้อมูลสนิค้าและการสั่งซือ้ 

   สินค้าของสมาชิก 

          - D5 ข้อมูลสมาชกิ เป็นข้อมูลที่สมาชกิและผูเ้ยี่ยมเว็บไซต์จะต้องสมัครเพื่อเข้าถึง  

             เว็บไซต์ของกิจการได้มากขึ้น 

- D6 ข้อมูลสั่งซือ้  เป็นข้อมูลการสั่งซือ้สินค้าของสมาชิกและเจ้าของกิจการสามารถ 

   จัดการการสั่งซื้อสนิค้าของสมาชิกได้ 

          - D7 ข้อมูลสง่สนิค้า เป็นข้อมูลที่พนักงานขายจัดการการส่งสินค้าโดยดูรายการสินค้า  

   ข้อมูลลูกค้าที่จะต้องท าการจัดส่งและสมาชิกสามารถดูเลขพัสดุ สถานการณ์จัดส่ง 

   สินค้า 

     - D8 ข้อมูลช าระเงิน เป็นข้อมูลที่สมาชกิท าการช าระเงินค่าสินค้าที่สั่งซือ้ โดยแนป 

        สลิปหลักฐานการโอนเงินในเว็บไซต์ 

          - D9 ข้อมูลคลังสนิค้า เป็นข้อมูลคลังสนิค้าของกิจการ โดยเจ้าของกิจการและ  

             พนักงานขายสามารถเรียกดูรายงานข้อมูลคลังสินคา้และสามารถจัดการข้อมูลได้ 

          - D10 ข้อมูลลูกค้า เป็นข้อมูลลูกค้าที่พนักงานขายสามารถเรียกดูเพื่อท าการจัดส่ง 

             สินค้า 

          - D11 ข้อมูลพนักงาน เป็นข้อมูลที่พนักงานขายใช้ในการเข้าสู่ระบบเว็บไซตข์องกิจการ 

          - D12 ข้อมลูรายรับ-รายจ่าย เป็นข้อมูลที่กิจการจดบันทึกไว้เพื่อน ามาค านวณหา  

             รายได้ในแตล่ะเดือน/ปี 

- D13 ข้อมูลการให้คะแนน เป็นข้อมูลที่ลูกค้าใหค้ะแนนกับสินค้าที่สั่งซือ้ เพื่อให้  
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   กิจการได้ทราบถึงประสทิธิภาพของกิจการและคุณภาพของสนิค้า 

จากทั้ง 13  Data Store น ามาท าการ normalization ให้อยู่ในรูปแบบที่ง่ายต่อการ

น าไปใช้งานในการออกแบบฐานขอ้มูล 
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3.4 ความสัมพันธ์ของฐานข้อมูล (E-R Diagram) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 3.9 ความสัมพันธ์ของฐานข้อมูลแบบ Crow’s Foot Mod 

 

พจนานุกรมข้อมูล (Data Dictionary) 

จากการสร้างแผนภาพกระแสข้อมูลของการพัฒนาเว็บไซต์ร้านผ้าทอปาเก่อญอ 

อ าเภอกัลยาณิวัฒนา จังหวัดเชียงใหม่ได้ออกแบบระบบใหม่ซึ่งมีการจัดการด้วยระบบ

ฐานข้อมูล สามารถออกแบบฐานข้อมูลให้กับระบบที่มีแหล่งเก็บข้อมูลที่ก าหนดเป็นเอนทิตี้

ส าหรับการสร้างแผนอีอาร์ประกอบได้ดว้ยตารางข้อมูลต่างๆ ดังตารางตอ่ไปนี้ 

ตารางที่ 3.18 แสดงช่ือตารางทั้งหมดของระบบฐานขอ้มูล 

ล าดับที่ ชื่อตาราง ประเภท รายละเอียด 

1 User Master เก็บข้อมูลช่ือผู้ใช้งานระบบ 

2 Product Master เก็บข้อมูลสนิค้า 

3 category Reference เก็บข้อมูลประเภทสินค้า 

4 Images Master เก็บข้อมูลรูปภาพสินค้า 

5 News Master เก็บข้อมูลขา่วสาร

ประชาสัมพันธ์ 
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ตารางที่ 3.18 แสดงช่ือตารางทั้งหมดของระบบฐานขอ้มูล(ต่อ) 

ล าดับที่ ชื่อตาราง ประเภท รายละเอียด 

6 Business Master เก็บข้อมูลกิจการ 

7 Order Transaction เก็บข้อมูลการซือ้ขาย 

8 Order_detail Transaction เก็บข้อมูลรายละเอียดการ

ซือ้ขาย 

9 Payment Transaction เก็บข้อมูลการช าระเงนิ 

10 Transport Transaction เก็บข้อมูลการจัดส่ง 

11 Review Transaction เก็บข้อมูลการแสดงความ

คิดเห็น 

ค าอธิบาย ประเภทของตาราง ได้แก่  

Master หมายถึง ตารางข้อมูลหลัก  

Transaction หมายถึง ตารางที่มกีารเปลี่ยนแปลงของข้อมูล  

Reference หมายถึง ตารางที่มกีารอา้งถึง 

จากการที่ได้ออกแบบระบบใหม่ ซึ่งได้มกีารจัดการดว้ยระบบฐานขอ้มูล จึงสามารถ

ออกแบบระบบ แตล่ะเอนทิตี ้(Entity) ได้ก าหนดแอตทริบิวต ์(Attribute) ความหมาย ขนาดและ

ชนิด คีย์หลัก (Primary key) และคีย์นอก (foreign key) ดังพจนานุกรมขอ้มูลต่อไปนี้ 

 

ตารางที่ 3.19 แสดงรายละเอียดของตาราง User  

 

ชื่อตาราง : User 

ประเภทตาราง : Master 

ค าอธิบาย : เก็บข้อมูลช่ือผู้ใช้งานระบบ 

คยี์หลัก : User_id 

คยี์รอง : - 

ขอบเขตข้อมูล ชนิด ขนาด ความหมาย ตัวอย่าง 

User_id Int 10 รหัสสมาชิก 36521365 

Username Varchar 255 ชื่อ Manee kumma 

Password Varchar 255 รหัสผ่าน Manee5664 
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ตารางที่ 3.19 แสดงรายละเอียดของตาราง User(ต่อ) 

ค าอธิบาย :  User_gender (เพศ)  ได้แก่   F  หมายถึง  Female (หญิง) 

                                                      M  หมายถึง  Male (ชาย) 

      User_rold (แยกสถานะ)  ได้แก่   admin หมายถึง  ผูดู้แลระบบ 

                                                          member  หมายถึง  ผูใ้ช้งาน 

      Password (รหัสผ่าน)  แสดงภาพเป็น  ********** 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ชื่อตาราง : User 

ประเภทตาราง : Master 

ค าอธิบาย : เก็บข้อมูลช่ือผู้ใช้งานระบบ 

คยี์หลัก : User_id 

คยี์รอง : - 

ขอบเขตข้อมูล ชนิด ขนาด ความหมาย ตัวอย่าง 

User_address Text  ที่อยู่ 23/6 ต.ช้างเผือก อ.เมือง  

จ.เชียงใหม่ 

User_email Varchar 255 อีเมล adminRuk45@gmail.com 

User_gender Enum M,F เพศ F 

User_tel Varchar 10 เบอร์

โทรศพัท์ 

0842655842 

User_rold Enum admin,member แยกสถานะ admin 
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ตารางที่ 3.20 แสดงรายละเอียดของตาราง Product 

 

ตารางที่ 3.21 แสดงรายละเอียดของตาราง Category 

 

 

ชื่อตาราง : Product 

ประเภทตาราง : Master 

ค าอธิบาย : เก็บข้อมูลสนิค้า 

คยี์หลัก :  Product_id 

คยี์รอง : Category_id 

ขอบเขตข้อมูล ชนิด ขนาด ความหมาย ตัวอย่าง 

Product_id Int 10 รหัสสินค้า AA3230 

Product_name Varchar 255 ชื่อ เสื้อผ้าทอปกาเกอะญอ 

Product_detail Text  รายละเอียด

สินค้า 

สีแดงสลับขาว ไซส์ M 

Product_num Int 10 จ านวนสินค้า 10 

Product_price Decimal 8,2 ราคาสินค้า 100.00 

Product_stock Int 10 จ านวนสินค้า 50 

Category_id Int 10 รหัสประเภท

สินค้า 

01 

ชื่อตาราง : Category 

ประเภทตาราง :  Reference 

ค าอธิบาย : เก็บข้อมูลประเภทสินคา้ 

คยี์หลัก : Category_id 

คยี์รอง : - 

ขอบเขตข้อมูล ชนิด ขนาด ความหมาย ตัวอย่าง 

Category_id Int 10 รหัสประเภท

สินค้า 

001 

Category_name Varchar 255 ชื่อสนิค้า กางเกง 
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ตารางที่ 3.21 แสดงรายละเอียดของตาราง Category(ต่อ) 

 
 

ตารางที่ 3.22 แสดงรายละเอียดของตาราง Images 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ชื่อตาราง : Category 

ประเภทตาราง :  Reference 

ค าอธิบาย : เก็บข้อมูลประเภทสินคา้ 

คยี์หลัก : Category_id 

คยี์รอง : - 

ขอบเขตข้อมูล ชนิด ขนาด ความหมาย ตัวอย่าง 

Category_detail Text  รายละเอียดสินค้า ผา้ฝา้ย 

ชื่อตาราง : Images 

ประเภทตาราง :  Master 

ค าอธิบาย : เก็บข้อมูลรูปภาพสินค้า 

คยี์หลัก : Images_id, Product_id 

คยี์รอง : Product_id 

ขอบเขตข้อมูล ชนิด ขนาด ความหมาย ตัวอย่าง 

Images_id Varchar 255 รหัสรูปภาพสินค้า 003.jpg 

Product_id Int 10 รหัสสินค้า 03229 

Images_name Varchar 255 ชื่อสนิค้า กางเกง 
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ตารางที่ 3.23 แสดงรายละเอียดของตาราง News 

 

ตารางที่ 3.24 แสดงรายละเอียดของตาราง Business 

ชื่อตาราง : News 

ประเภทตาราง :  Master 

ค าอธิบาย : เก็บข้อมูลขา่วสารประชาสัมพันธ์ 

คยี์หลัก : News_id 

คยี์รอง : User_id 

ขอบเขตข้อมูล ชนิด ขนาด ความหมาย ตัวอย่าง 

News_id Int 10 รหัสข่าวสาร 00063 

News_title Varchar 255 หัวเรื่องข่าวสาร เสื้อ 

News_date Datetime  วันที่สรา้ง 2020-06-10 12:00:00 

News_detail text  รายละเอียดข่าว 

สาร 

มาใหม่ เสื้อผ้าทอปกา

เกอะญอสีใหม่ขาวสลับส้ม 

ให้สีสดใส 

User_id Int 10 รหัสผู้ดูแลระบบ 00235 

ชื่อตาราง : Business 

ประเภทตาราง :  Master 

ค าอธิบาย : เก็บข้อมูลกิจการ 

คยี์หลัก : Business_name 

คยี์รอง : User_id 

ขอบเขตข้อมูล ชนิด ขนาด ความหมาย ตัวอย่าง 

Business_name Varchar 255 ชื่อกิจการ ร้านผ้าทอปาเก่อญอ 

Business_owner Varchar 255 ชื่อเจา้ของกิจการ นางสมศร ีภญิโญภาพ

พงษ์ 

Business_tel Varchar 10 เบอร์โทรศัพท์ 0825692564 

Business_address text  ที่อยู่กิจการ ร้านผ้าทอปาเก่อญอ 

อ าเภอกัลยาณิวัฒนา 

จังหวัดเชยีงใหม่ 
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ตารางที่ 3.24 แสดงรายละเอียดของตาราง Business(ตอ่) 

 

ตารางที่ 3.25 แสดงรายละเอียดของตาราง Order 

 

 

 

ชื่อตาราง : Business 

ประเภทตาราง :  Master 

ค าอธิบาย : เก็บข้อมูลกิจการ 

คยี์หลัก : Business_name 

คยี์รอง : User_id 

ขอบเขตข้อมูล ชนิด ขนาด ความหมาย ตัวอย่าง 

Business_detail text  รายละเอียด

เพิ่มเติม 

ร้านเปิดทุกวัน เวลา 8.00 

– 16.00 น.  

Admin_id Int 10 รหัสผู้ดูแลระบบ 08235 

Business_tel Varchar 10 เบอร์โทรศัพท์ 0825692564 

Business_address text  ที่อยู่กิจการ ร้านผ้าทอปาเก่อญอ 

อ าเภอกัลยาณิวัฒนา 

จังหวัดเชยีงใหม่ 

ชื่อตาราง : Order 

ประเภทตาราง : Transaction 

ค าอธิบาย : เก็บข้อมูลการซือ้ขาย 

คยี์หลัก :  Order_id 

คยี์รอง : Payment_id, User_id,  

ขอบเขตข้อมูล ชนิด ขนาด ความหมาย ตัวอย่าง 

Order_id Int 10 รหัสการสั่งซือ้ 11288 

Order_product Varchar 255 สั่งซื้อสนิค้า กระเป๋า 

Order_price Decimal 8,2 ราคาสินค้า 150.00 

Order_total Decimal 8,2 ราคารวม 150.00 
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ตารางที่ 3.25 แสดงรายละเอียดของตาราง Order(ต่อ) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ชื่อตาราง : Order 

ประเภทตาราง : Transaction 

ค าอธิบาย : เก็บข้อมูลการซือ้ขาย 

คยี์หลัก :  Order_id 

คยี์รอง : Payment_id, User_id,  

ขอบเขตข้อมูล ชนิด ขนาด ความหมาย ตัวอย่าง 

Order_discount Decimal 8,2 ส่วนลด 50.00 

Order_date Datetime  วันเวลาที่สั่งซือ้ 2021-05-30 15:00:00 

Order_transport Varchar 255 การจัดสง่ คุณบรรณจง 132/5 ม.5  

ต.ช้างเผอืก อ.เมือง จ.

เชยีงใหม่ 

Order_payment Varchar 255 การช าระเงนิ ส าเร็จ 

Order_status Varchar 255 สถานะการ

สั่งซื้อ 

1 

Payment_id Varchar 255 รหัสการช าระ

เงิน 

632.jpg 

Member_id Int 10 รหัสสมาชิก 44567 
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ตารางที่ 3.26 แสดงรายละเอียดของตาราง Order_detail 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ชื่อตาราง :  Order_detail 

ประเภทตาราง : Transaction 

ค าอธิบาย : เก็บข้อมูลรายละเอียดการซือ้ขาย 

คยี์หลัก :  Order_detail_id,  Order_id, Product_id 

คยี์รอง :  Order_id, Product_id 

ขอบเขตข้อมูล ชนิด ขนาด ความหมาย ตัวอย่าง 

Order_detail_id Int 10 รหัสรายละเอียด

การสั่งซือ้ 

32653 

Order_id Int 10 รหัสการสั่งซือ้ 11288 

Order_name Varchar 255 ชื่อสนิค้าการ

สั่งซื้อ 

กระเป๋า 

Order_title Varchar 255 รูปแบบการ

จัดส่ง 

Ems 

Price Decimal 8,2 ราคารวม 150.00 

Order_num Int 10 จ านวนการสั่งซือ้ 1 

Order_date Datetime  วันเวลาที่สั่งซือ้ 2021-05-30 15:00:00 

Product_total Decimal 8,2 รวมสินคา้ 1.00 

Product_id Int 10 รหัสสินค้า 25631 
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ตารางที่ 3.27 แสดงรายละเอียดของตาราง Payment 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ชื่อตาราง : Payment 

ประเภทตาราง : Transaction 

ค าอธิบาย : เก็บข้อมูลการช าระเงิน 

คยี์หลัก :  Payment_id 

คยี์รอง :  Order_id 

ขอบเขตข้อมูล ชนิด ขนาด ความหมาย ตัวอย่าง 

Payment_id Varchar 255 รหัสการช าระ

เงิน 

623.jpg 

Order_id Int 10 รหัสซื้อสนิค้า 25661 

Payment_date Datetime  เวลาช าระเงิน 2021-10-2 12:00:00 

Payment_date Datetime  เวลาช าระเงิน 2021-10-2 12:00:00 

Payment_amount Decimal 8,2 ผลรวมการช าระ

เงิน 

300.00 

Payment_name Varchar 255 ชื่อการช าระเงิน พิลัยลักษณ์ พายุ 

Payment_price Decimal 8,2 ราคาการช าระ

เงิน 

300.00 
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ตารางที่ 3.28 แสดงรายละเอียดของตาราง Transport 

 

ตารางที่ 3.29 แสดงรายละเอียดของตาราง Review 

ชื่อตาราง :  Transport 

ประเภทตาราง : Transaction 

ค าอธิบาย : เก็บข้อมูลการจัดส่ง 

คยี์หลัก : Transport_id 

คยี์รอง : Payment_id 

ขอบเขตข้อมูล ชนิด ขนาด ความหมาย ตัวอย่าง 

Transport_id Int 10 รหัสการจัดส่ง

สินค้า 

52356 

Transport_tracking Varchar 255 ติดตามการ

จัดส่ง 

Ems5523651225 

Transport_detail Text  รายละเอียดการ

จัดส่ง 

การจัดสง่ส าเร็จ 

Transport_date Dateime  เวลาการจัดส่ง 2021-07-01 08:00:00 

Payment_id Varchar 255 รหัสการช าระ

เงิน 

586.jpg 

ชื่อตาราง : Review 

ประเภทตาราง : Transaction 

ค าอธิบาย : เก็บข้อมูลขา่วสารประชาสัมพันธ์ 

คยี์หลัก :  Review_id 

คยี์รอง : User_id, Order_dateil_id 

ขอบเขตข้อมูล ชนิด ขนาด ความหมาย ตัวอย่าง 

Review_id Int 10 รหัสความ

คิดเห็น 

0236 

Review_title Varchar 255 หัวข้อความ

คิดเห็น 

เนือ้ผา้ 
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ตารางที่ 3.29 แสดงรายละเอียดของตาราง Review(ต่อ) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ชื่อตาราง : Review 

ประเภทตาราง : Transaction 

ค าอธิบาย : เก็บข้อมูลขา่วสารประชาสัมพันธ์ 

คยี์หลัก :  Review_id 

คยี์รอง : User_id, Order_dateil_id 

ขอบเขตข้อมูล ชนิด ขนาด ความหมาย ตัวอย่าง 

Review_date Datetime  วันที่สรา้ง 2020-07-15 13:00:00 

Review_detail text  รายละเอียด

ความคิดเห็น 

เนือ้ผา้ดีมาก สวยงาม 

User_id Int 10 รหัสผู้ใช้งาน

ระบบ 

2563 

Order_detail_id Int 10 รหัสรายละเอียด

สั่งซื้อสนิค้า 

25351 
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3.6 โครงสร้างระบบ 

 

 

ภาพที่ 3.10 แผนภาพโครงสร้างระบบ 

 

 

การพัฒนาเว็บไซต์ร้านผ้าทอปกาเก่อญอ อ าเภอกัลยาณิวัฒนา จังหวัดเชียงใหม่

ผู้ดูแลระบบ

เข้าสู่ระบบ

จัดการข้อมูล

ผู้ใช้งานระบบ

ก าหนดสิทธิการ

เข้าใช้งานระบบ

จัดการข้อมูล

ข่าวสาร

จัดการข้อมูลกิจการ

เจ้าของกิจการ

เข้าสู่ระบบ

จัดการข้อมูลผู้ใช้งานระบบ

เรียกดูรายการ

สินค้าที่ลูกค้าสั่งซือ้

อนุมัติค าสั่งซือ้สินค้า

ตรวจสอบสถานะ

การช าระเงิน

เรียกดูรายรับ-รายจ่าย

ตรวจสอบสินค้าคงเหลือ

จัดการข้อมูลคลังสินค้า

จัดการข้อมูลสินค้า

เรียกดูประวัตกิารสั่งซือ้
ย้อนหลัง

เรียกดูการรีววิสินค้า

เรียกดูยอดขายสินค้า

พนักงานขาย

เข้าสู่ระบบ

จัดการข้อมูลส่วนตัว

ส่งข้อมูลโปรโมชั่น

สินค้าให้ลูกค้า

เรียกดูรายการสินค้า

ทีจะท าการจัดส่ง

ตรวจสอบสถานะ

การช าระเงินของ
ลูกค้า

เรียกดูข้อมูลลูกค้า

สมาชิก

สมัครสมาชิก

เข้าสู่ระบบ

จัดการข้อมูลส่วนตัว

ดูข้อมูลข่าวสาร

สอบถามรายละเอยีด

สินค้า

รับโปรโมชั่นสินค้า

สั่งซือ้สินค้า

แจ้งการช าระเงินค่าสินค้า

ตรวจสอบเลขพัสดุ

ตรวจสอบสถานะการจัดส่ง

เรียกดูประวัติการสั่งซือ้
ย้อนหลัง

ผู้เย่ียมเว็บไซต์

สมัครสมาชิก

เรียกดูข้อมูล

ข่าวสาร

เรียกดูรายการ

สินค้า

สอบถาม

ข้อมูลสินค้า
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3.7 การออกแบบหน้าจอ 

ภาพที่ 3.11 หน้าหลักเว็บไซต์/ข้อมูลขา่วสาร/รายการสินค้า 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 3.12 หนา้รายละเอียดสินคา้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 3.13 หนา้เข้าสู่ระบบผูใ้ช้งาน 
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ภาพที่ 3.14 หน้าสมัครสมาชิก 

 

ภาพที่ 3.15  หนา้แอดมนิแก้ไขข้อมูลสว่นตัว 

 

ภาพที่ 3.16  หนา้แอดมินสามารถจัดการข้อมูลกิจการ 
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ภาพที่ 3.17 หนา้แอดมนิสามารถจัดการข้อมูลสินค้า 

 

ภาพที่ 3.18 หนา้แอดมินสามารถจัดการข้อมูลข่าวสาร 

 

ภาพที่ 3.19 หนา้แอดมนิสามารถจัดการข้อมูลผูใ้ช้งาน 



71 
 

 

ภาพที่ 3.20 หนา้แอดมนิสามารถก าหนดสิทธิผู้ใช้งาน 

 

ภาพที่ 3.21 เจ้าของกิจการสามารถดูรายการสั่งซือ้สินค้า 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 3.22  เจ้าของกิจการสามารถดูการช าระเงินของลูกค้า 
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ภาพที่ 3.23 เจ้าของกิจการสามารถจัดการข้อมูลสินค้า 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 3.24 เจ้าของกิจการข้อมูลสมาชิก 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 3.25 เจ้าของกิจการสามารถดูการรวีิวสินค้า 
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ภาพที่ 3.26 เจ้าของกิจการสามารถจัดการข้อมูลพนักงาน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 3.27 เจ้าของกิจการสามารถจัดการข้อมูลข่าวสาร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 3.28 เจ้าของกิจการสามารถจัดการข้อมูลกิจการ 
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ภาพที่ 3.29 เจ้าของกิจการสามารถดูยอดขายสินค้า 

 

ภาพที่ 3.30 พนักงานสามารถดูรายการสินค้าที่ลูกค้าสั่งซื้อ 

 

ภาพที่ 3.31 พนักงานสามารถตรวจสอบสถานะการช าระเงิน 
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ภาพที่ 3.32 พนักงานตรวจสอบรายการสินค้าที่ตอ้งจัดส่ง 

 

ภาพที่ 3.33 พนักงานสามารถดูรายการสินค้าที่ก าลังจัดส่ง 

 

ภาพที่ 3.34 พนักงานสามารถจัดการข้อมูลสนิค้า 
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ภาพที่ 3.35 พนักงานสามารถจัดการหมวดสินค้า 

 

ภาพที่ 3.36 พนักงานสามารถแก้ไขข้อมูลสว่นตัว 

 

ภาพที่ 3.37 หนา้สมาชิกสามารถตรวจสอบการจัดส่ง 
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ภาพที่ 3.38 หนา้สมาชิกสามารถแก้ไขข้อมูลสว่นตัว 

 

ภาพที่ 3.39 หนา้สมาชิกสามารถดูประวัติการสั่งซือ้ได้ 
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ภาพที่ 3.40 หนา้สมาชิกสามารถช าระเงินผ่านทางเว็บไซต์ได้ 

 

ภาพที่ 3.41 หนา้ตะกร้าสินค้าสมาชิก 

 

 

 

 


