
 
 

 

บทท่ี 1 

บทน ำ 

 

1.1 ควำมส ำคัญและท่ีมำของปัญหำ 

 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา เชียงใหม่เป็นสถาบันอุดมศึกษาที่ตั้งอยู่ในเขต

ภาคเหนือตอนบน สถาปนามาจากวิทยาลัยเทคโนโลยีและอาชีวศึกษา ทางมหาวิทยาลัยมุ่งผลิต

บัณฑิตนักปฏิบัติ  ให้มีความเช่ียวชาญทางด้านวิชาชีพ ใช้วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีเป็นพื้นฐาน 

พัฒนาห้องปฏิบัติการพื้นฐาน และศูนย์ความเช่ียวชาญเฉพาะทางด้านวิชาชีพ และการบูรณาการ 

การจัดการเรียนการสอนกับการปฏิบัติงานจริง ในส่วนของพันธกิจมี ดังนี้ 1. จัดการศึกษาด้าน

วิชาชีพและเทคโนโลยี และผลิตครูวิชาชีพ ทั้งในระดับชาติและนานาชาติ โดยมุ่งเน้นผลิตบัณฑิตนัก

ปฏิบัติ ที่มีคุณธรรม จริยธรรม พ่ึงพาตนเองได้ และเป็นที่พ่ึงทางวิชาการให้กับประเทศ ภูมิภาค 

และชุมชน ทั้งภาครัฐและเอกชน 2. ผลิตผลงานวิจัยที่เป็นการสร้าง และประยุกต์ใช้องค์ความรู้ 

สร้างสรรค์นวัตกรรม หรือทรัพย์สินทางปัญญาที่ตอบสนองยุทธศาสตร์ชาติ ความต้องการของ

สังคม ชุมชน ภาครัฐและเอกชน และประเทศ 3. ให้บริการวิชาการที่มุ่งเน้นการถ่ายทอดองค์

ความรู้ด้านวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีและนวัตกรรม ที่สอดคล้องกับบริบทมหาวิทยาลัยด้านวิชาชีพ

และเทคโนโลยี และตอบสนองความต้องการของท้องถิ่น ชุมชนและสังคม 4. จัดการเรียนรู้ วิจัย

หรือบริการวิชาการซ่ึงน าไปสู่การสืบสานศิลปวัฒนธรรม และความเป็นไทย หรือสร้างโอกาสและ

มูลค่าเพ่ิมให้กับผู้เรียน ชุมชน สังคมและประเทศชาติ 5. บริหารจัดการพันธกิจ และวิสัยทัศน์ตาม

หลักธรรมาภิบาล มีการติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลที่มีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล ยืดหยุ่น 

คล่องตัวโปร่งใส และตรวจสอบได้ 

 ทางมหาวิทยาลัยมีนโยบายในการใช้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือการบริหารงาน ในทุก

ส่วนงาน โดยมีการใช้ระบบสารสนเทศ ที่สามารถเช่ือมโยงข้อมูล มีการจัดเก็บข้อมูลในรูปแบบของ

ฐานข้อมูลในทุกระบบ แต่ยังไม่มีการน าข้อมูลที่จัดเก็บมาใช้ประโยชน์เพ่ือการตัดสินใจมาก

เท่าที่ควร ข้อมูลที่น ามาจัดท าการวิจัยครั้งนี้ ได้น ามาจากฐานข้อมูล แบบทุติยภูมิ (Secondary
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Data)  คือ ข้อมูลหรือข้อเท็จจริ งที่ ไ ด้จากการน า ข้อมูลที่ผู้ อ่ืนรวบรวมไว้ และค านึงถึง 

พระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒ ดังนั้นคณะผู้จัดท าโครงงานจึงเล็งเห็น

ความส าคัญและการใช้ประโยชน์จากข้อมูลที่ถูกจัดเก็บไว้ ซ่ึงสามารถน ามาวิเคราะห์เพ่ือ

ประกอบการตัดสินใจได้ โดยฐานข้อมูลที่น ามาวิเคราะห์นั้นจะน าข้อมูลจาก 3 แหล่งข้อมูล ได้แก่ 

กองบริหารงานบุคคล ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน และส านักงานประกันคุณภาพ

การศึกษา เนื่องจากคณะผู้จัดท าโครงงานได้ท าการศึกษาวิเคราะห์ข้อมูลเบื้องต้น แล้วพบว่า

สามารถน ามาวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อประกอบการตัดสินใจในการพิจารณาเพ่ิม หรือยังไม่เพ่ิมต าแหน่ง

บุคลากรในสายวิชาการของแต่ละหลักสูตรได้ โดยข้อมูลที่จะน ามาวิเคราะห์นั้นได้แก่ข้อมูล 

อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร อาจารย์ผู้สอน จ านวนอาจารย์ จ านวนภาระการสอนในหลักสูตร 

จ านวนภาระการสอนเฉล่ียต่อคน อาจารย์เกษียณในปีถัดไป ซ่ึงเก็บอยู่ในฐานข้อมูลบุคลากร และ

ข้อมูลอีกส่วนเป็นข้อมูลนักศึกษาประกอบด้วย จ านวนนักศึกษาคงอยู่ จ านวนผู้สมัคร จ านวนรับ

สมัครนักศึกษา สัดส่วนนักศึกษาต่ออาจารย์ อัตราการแข่งขัน โดยมีการบันทึกข้อมูลในระบบ

ทะเบียนกลางในส่วนงานรับสมัครนักศึกษา ข้อมูลในอีกส่วนมาจากข้อมูลของการรายงานผล

ประกันคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตรของมหาวิทยาลัย โดยในโครงงานครั้งนี้ได้ก าหนดขอบเขต

งานไว้เฉพาะส่วนของคณะบริหารธุรกิจและศิลปศาสตร์ในพื้นที่จังหวัดเชียงใหม่ เนื่องจากหากน า

พื้นที่จังหวัดอื่นมาวิเคราะห์อาจส่งผลต่อผลลัพธ์ที่ได้ซ่ึงเกิดจากสถานที่ตั้ง จากการศึกษาเบื้องต้น

คณะผู้จัดท าได้เลือกเครื่องมือเพ่ือวิเคราะห์ข้อมูลด้วยการท าเหมืองข้อมูลแบบการจ าแนกประเภท

ข้อมูล (Data Classification) ด้วยการสร้างโมเดล ต้นไม้ที่ใช้สนับสนุนในการตัดสินใจ (Decision 

Tree) โดยการวิเคราะห์ข้อมูลข้างต้นนั้นเพ่ือช่วยสนับสนุนการตัดสินใจการเพ่ิมอัตราบุคลากรสาย

วิชาการ คณะบริหารธุรกิจและศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา เชียงใหม่ 

โดยการน าข้อมูลที่รวบรวมไว้ย้อนหลัง 6 ปี ตั้งแต่ ปี พ.ศ. 2558 ถึง พ.ศ.2563 

 จากข้อมูลข้างต้น คณะผู้จัดท าได้น าชุดข้อมูลที่ได้บางส่วน มาทดสอบเข้าสู่กระบวนการ

จ าแนกตามรายการชุดของข้อมูล โดยการใช้ขีดความสามารถในการประมวลผลของโปรแกรม

คอมพิวเตอร์ เพ่ือเพ่ิมความน่าเชื่อถือในการวิเคราะห์ข้อมูล และประมวลผลข้อมูลให้เหมาะสมตรง

กับความต้องการ เป็นการแยกแยะส่ิงที่จะพิจารณาออกเป็นส่วนย่อยที่มีความสัมพันธ์กัน เ พ่ือท า

ความเข้าใจกับข้อมูลที่ได้รับและข้อมูลในแต่ละส่วนให้ชัดเจน รวมทั้งการสืบค้นความสัมพันธ์ของ

ส่วนต่าง ๆ เพ่ือดูว่าส่วนประกอบปลีกย่อยนั้นสามารถเข้ากันได้หรือไม่ มีความสัมพันธ์เกี่ยวเนื่อง

กันอย่างไร โดยคณะผู้จัดท าได้ท าการจ าแนกข้อมูลออกเป็นประเภทต่าง ๆ ด้วย เทคนิคการท า
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เหมืองข้อมูลแบบ การจ าแนกประเภทข้อมูล (Data Classification) เป็นกระบวนการสร้างโมเดล

จัดการข้อมูลให้อยู่ในกลุ่มที่ก าหนดให้โดยอาศัยการเรียนรู้ข้อมูลเก่าในช่วงเวลาที่ผ่านมาในรูปแบบ 

การวิเคราะห์แบบพื้นฐาน (Descriptive Analytics) คือข้อมูลเหตุการณ์ที่เกิดข้ึนแล้วมาท าการ

วิเคราะห์ข้อมูลแบบพื้นฐาน โดยเน้นไปที่ความสามารถในการอธิบายว่าเกิดอะไรข้ึนกับเหตุการณ์

และสามารถอธิบายได้ว่าท าไมถึงเกิดข้ึนโดยใช้ การจ าแนกประเภทข้อมูล (Data Classification) 

สร้างกฎเพ่ือช่วยในการตัดสินใจจากข้อมูลที่มีอยู่ เพ่ือใช้ในการท านายแนวโน้มการวิเคราะห์ข้อมูล

เพ่ือสนับสนุนการตัดสินใจการเพ่ิมอัตราบุคลากรสายวิชาการจากเทคนิคการจ าแนกประเภทของ

ข้อมูล ด้วยการวิเคราะห์ในรูปแบบของต้นไม้ตัดสินใจ (Decision tree) เป็นโครงสร้างท่ีใช้แสดงกฎที่

ได้จากเทคนิคการจ าแนกประเภทของข้อมูล โดยต้นไม้ตัดสินใจ (Decision tree) แต่ละโหนดแสดง

ถึงคุณสมบัติ (Attribute) ส่วนโหนดลูกจะแสดงเงื่อนไขในการทดสอบ และโหนดปลาย (Leaf node) 

แสดงกลุ่มที่ก าหนดไว้ ซ่ึงการจ าแนกข้อมูลออกเป็นประเภทต่าง ๆ นี้จะช่วยให้เกิดความเข้าใจต่อ

ข้อมูลและส่ิงที่ต้องการทราบอย่างแท้จริง และทางคณะผู้จัดท ายังได้ท าการน าเสนอข้อมูล 

(Visualization) ด้วยการแสดงผลข้อมูลในรูปแบบของภาพด้วยโปรแกรมพาวเวอร์บีไอ เดสก์ท็อป 

(Power BI Desktop) และเผยแพร่ข้อมูลสารสนเทศนี้บนเว็บไซต์ที่นิยมในการใช้เพ่ือเผยแพร่ทางส่ือ

ออนไลน์ โดยใช้ภาษาเอชทีเอ็มแอล (Hypertext Markup Language หรือ HTML) และภาษาพีเอชพี 

(PHP) ในการพัฒนาหน้าเว็บไซต์ส าหรับการเปิดเผยข้อมูล เพ่ือให้ผู้ใช้งานสามารถเข้าถึงข้อมูลได้

อย่างเหมาะสม ซ่ึงประโยชน์ที่ผู้ใช้งานทั่วไปจะได้รับเกี่ยวกับเรื่องของความเข้าใจ ส าหรับผู้บริหาร

และผู้ที่ท าการค้นคว้าและศึกษาข้อมูลก็สามารถด าเนินการผ่านเว็บไซต์ที่ได้มีการเผยแพร่ข้อมูล

สารสนเทศของการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อสนับสนุนการตัดสินใจการเพ่ิมอัตราบุคลากรสายวิชาการ ปี 

พ.ศ. 2558 ถึง พ.ศ.2563 ที่ผ่านการสรุปจ าแนกข้อมูลตามประเภทต่าง ๆ ได้สะดวกรวดเร็วย่ิงข้ึน

รวมไปจนถึงมีความถูกต้อง 

1.2 วัตถุประสงค์ 

เพ่ือวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือสนับสนุนการตัดสินใจการเพ่ิมอัตราบุคลากรสายวิชาการ คณะ

บริหารธุรกิจและศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา เชียงใหม่ 
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1.3 ประโยชน์ท่ีจะได้รับ 

ได้ผลการการวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือสนับสนุนการตัดสินใจการเพ่ิมอัตราบุคลากรสาย

วิชาการ คณะบริหารธุรกิจและศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา เชียงใหม่ 

1.4 ขอบเขต 

1.4.1 ขอบเขตข้อมูล 

  ข้อมูลจากฐานข้อมูลกองบริหารงานบุคคล ฐานข้อมูลส านักส่งเสริมวิชาการและงาน

ทะเบียน และข้อมูลจากส านักงานประกันคุณภาพการศึกษา ในปี พ.ศ. 2558 ถึง พ.ศ.2563 ได้แก่

ข้อมูล อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร อาจารย์ผู้สอน จ านวนอาจารย์ จ านวนภาระการสอนใน

หลักสูตร จ านวนภาระการสอนเฉล่ียต่อคน อาจารย์เกษียณในปีถัดไป ซ่ึงเก็บอยู่ในฐานข้อมูล

บุคลากร และข้อมูลอีกส่วนเป็นข้อมูลนักศึกษาประกอบด้วย จ านวนนักศึกษาคงอยู่ จ านวนผู้สมัคร 

จ านวนรับสมัครนักศึกษา สัดส่วนนักศึกษาต่ออาจารย์ อัตราการแข่งขัน โดยมีการบันทึกข้อมูลใน

ระบบทะเบียนกลางในส่วนงานรับสมัครนักศึกษา  

1.4.2 ขอบเขตผู้วิเคราะห์ข้อมูล 

   1.4.2.1 ผู้วิเคราะห์ข้อมูลท าความเข้าใจปัญหาและแปลงปัญหาที่ได้ให้อยู่ในรูปโจทย์ของ

การวิเคราะห์ข้อมูลทางเหมืองข้อมูล (Data Mining) และวางแผนในการด าเนินการโดยการ

วิเคราะห์ข้อมูลรูปแบบความสัมพันธ์ที่ซ่อนอยู่ในข้อมูลของข้อมูลอาจารย์และข้อมูลนักศึกษา 

1.4.2.2 ผู้วิเคราะห์ข้อมูลเริ่มท าการเก็บรวบรวมข้อมูลจากกองบริหารงานบุคคล ส านัก

ส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน และส านักงานการประกันคุณภาพการศึกษา และตรวจสอบ

ข้อมูลที่ได้ดูความถูกต้องและความครบถ้วนของข้อมูล และพิจารณาข้อมูลทั้งหมดว่าส่วนใดของ

ข้อมูลที่จ าเป็นต่อการวิเคราะห์ข้อมูล 

1.4.2.3 ผู้วิเคราะห์ข้อมูลท าการแปลงข้อมูลที่ได้ท าการเก็บรวบรวมมาและคัดเฉพาะ

ส่วนที่จ าเป็นให้กลายเป็นข้อมูลที่สามารถน าไปวิเคราะห์ในขั้นตอนถัดไปได้โดยการท าข้อมูลให้
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ถูกต้องโดยใช้กระบวนการ การท าความสะอาดข้อมูล (Data Cleaning) เพ่ือให้ได้ข้อมูลอยู่ใน

รูปแบบและมาตรฐานเดียวกัน และก าจัดข้อมูลที่ไม่ได้มาตรฐานไม่ครบถ้วนและไม่เกี่ยวข้องออก      

1.4.2.4 คณะผู้จัดท าวิเคราะห์ข้อมูลด้วยการท าเหมืองข้อมูลแบบ การจ าแนกประเภท

ข้อมูล (Data Classification) ด้วยการสร้างโมเดลต้นไม้ท่ีใช้สนับสนุนในการตัดสินใจ (Decision Tree) 

โดยใช้โปรแกรมที่ใช้ท าเหมืองข้อมูล (Data mining) เพ่ือสรุปผลข้อมูลเพ่ือให้ตรงกับวัตถุประสงค์

ที่ตั้งไว้     

1.4.2.5 คณะผู้จัดท าน าผลข้อมูลที่ท าการวิเคราะห์แล้วแสดงผลข้อมูลบนเว็บไซต์โดยใช้

ชุดค าสั่ง Hypertext Markup Language (HTML) Cascading Style Sheet (CSS3) พีเอชพี (PHP) จา

วาสคริปต์ (JavaScript) ซ่ึงจ าลองระบบเครือข่ายโดยใช้ XAMPP และน าเสนอข้อมูล (Visualization) 

ด้วยการแสดงผลข้อมูลในรูปแบบของภาพโดยใช้โปรแกรมพาวเวอร์บีไอ เดสก์ท็อป (Power BI 

Desktop) ผ่านการแชร์ข้อมูลข้ึนไปแสดงผลในส่วนของเว็บไซต์ 

1.4.3 ขอบเขตส าหรับผู้เข้าชมเว็บไซต์ 

1.4.3.1 สามารถดูข้อมูลเพ่ือสนับสนุนการตัดสินใจการเพ่ิมอัตราบุคลากรสายวิชาการ 

คณะบริหารธุรกิจและศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา เชียงใหม่ ปี พ.ศ.

2558 ถึง พ.ศ.2563 

1.4.3.2 สามารถดูแดชบอร์ดข้อมูลเพ่ือสนับสนุนการตัดสินใจการเพ่ิมอัตราบุคลากร

สายวิชาการ คณะบริหารธุรกิจและศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา 

เชียงใหม่ ปี พ.ศ.2558 ถึง พ.ศ.2563 

1.4.3.3 สามารถดูแดชบอร์ดข้อมูลเพ่ือสนับสนุนการตัดสินใจการเพ่ิมอัตราบุคลากร

สายวิชาการ คณะบริหารธุรกิจและศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา 

เชียงใหม่ ในแต่ละสาขา 

1.4.3.4 สามารถดูแดชบอร์ดข้อมูลเพ่ือสนับสนุนการตัดสินใจการเพ่ิมอัตราบุคลากร

สายวิชาการ คณะบริหารธุรกิจและศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา 

เชียงใหม่ แบ่งตามข้อมูลต่าง ๆ ได้แก่ ข้อมูล อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร อาจารย์ผู้สอน จ านวน

อาจารย์ จ านวนภาระการสอนในหลักสูตร จ านวนภาระการสอนเฉล่ียต่อคน อาจารย์เกษียณในปี
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ถัดไป จ านวนนักศึกษาคงอยู่ จ านวนผู้สมัคร จ านวนรับสมัครนักศึกษา สัดส่วนนักศึกษาต่อ

อาจารย์ อัตราการแข่งขัน 

1.5 เคร่ืองมือท่ีใช้ในกำรพัฒนำโปรแกรม 

 1.5.1 Hardware 

  1.5.1.1 เครื่องคอมพิวเตอร์โน้ตบุ๊ค Acer One Z1402-31B8 

   - CPU : Intel HD Graphics 5500 

    - GPU : Intel HD Graphics 5500 

- RAM : 4 GB DDR3 

    - Storage : HDD 500GB 

    - Display : 14 inch WXGA (1366x768) LED 

    - OS : Windows 10 Pro (64 Bit) 

 1.5.1.2 เครื่องคอมพิวเตอร์โน้ตบุ๊ค ACER Aspire F15 

    - CPU : Intel(R) Core(TM) i5-7200U CPU @ 2.50GHz 2.70 GHz 

    - GPU : AMD Radeon R5 m330 

    - RAM : 4GB DDR3L 

    - Storage : HDD 500 GB 

    - Display : 15.6-inch HD (1366 x 768) Truelife LED-Backlit Display 

    - OS : Windows 10 Pro 

 1.5.2 Software 

  1.5.2.1 โปรแกรม Weka ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยเทคนิคเหมืองข้อมูล 

 1.5.2.2 โปรแกรม Microsoft Excel 2016 ใช้จัดรูปแบบของข้อมูล 

  1.5.2.3 โปรแกรม Power BI Desktop Version: 2.76.5678.782 ใช้ในการแสดงผล

ได้ทั้งรูปแบบ ตาราง สรุปผลด้วย การน าเสนอข้อมูล (Visualization) กราฟในรูปแบบต่าง ๆ 

 1.5.2.4 โปรแกรม Adobe XD ใช้ในการออกแบบเพ่ือจ าลองรูปแบบของหน้า

เว็บไซต์ 

 1.5.2.5 โปรแกรม Sublime Text 3 ใช้ในการแก้ไขและปรับแต่งโค้ด 

 1.5.2.6 โปรแกรม XAMPP ใช้ในการจ าลองระบบเครือข่าย 
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 1.5.3 ภาษาที่ใช้ในการพัฒนา  

 1.5.3.1 ภาษา Hypertext Markup Language (HTML) ใช้ในการเขียนเว็บเพจ โดยใช้ 

Tag ในการก าหนดการแสดงผล Hypertext Markup Language (HTML)  

 1.5.3.2 ภาษา Cascading Style Sheet (CSS) ใช้ในการตกแต่งเว็บไซต์ 

 1.5.3.3 จาวาสคริปต์ (JavaScript) 

 1.5.3.4 พีเอชพี (PHP)  

1.6 สถำนท่ีใช้ในกำรด ำเนินกำรศึกษำและรวบรวมข้อมูล 

 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา ตั้งที่อยู่ที่ 128 ถนนห้วยแก้ว ต าบลช้างเผือก 

อ าเภอเมืองเชียงใหม่ จังหวัดเชียงใหม่ 50300 

1.7 ระยะเวลำในกำรด ำเนินกำร 

ตำรำงท่ี 1.1 ระยะเวลาในการด าเนินการ 

 

แผนกำรด ำเนินกำร 

2564 

มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. 

1. ศึกษาและก าหนดขอบเขต         

2. เก็บรวบรวมข้อมูลและท า

ความเข้าใจ 

        

3. จัดระเบียบข้อมูลเพ่ือเตรียม

ส าหรับการวิเคราะห์ 

        

4. วิเคราะห์ข้อมูล         

5. สร้างแบบจ าลอง         

6. แสดงผลการวิเคราะห์ข้อมูล         

9 .  จั ดท า เ อกสารประกอบ 

โครงงาน 
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1.8 นิยำมศัพท์เฉพำะ 

 1.8.1 การจ าแนกประเภทข้อมูล (Data Classification) หมายถึง กระบวนการสร้าง

แบบจ าลองเพ่ือจัดการข้อมูลให้อยู่ในกลุ่มที่ก าหนดเป็นการสร้างแบบจ าลองการจัดหมวดหมู่ได้

จากกลุ่มตัวอย่างของข้อมูลที่ได้ก าหนดไว้ล่วงหน้า และสามารถพยากรณ์กลุ่มของข้อมูลที่ยังไม่

เคยน ามาจัดหมวดหมู่ได้แบบจ าลองที่ได้อาจอยู่ในรูปแบบการตัดสินใจแบบต้นไม้ตั ดสินใจ 

(Decision Tree) 

 1.8.2 ต้นไม้ตัดสินใจ (Decision Tree) หมายถึง ต้นไม้ที่ใช้ในการสนับสนุนการตัดสินใจซ่ึงมี

ลักษณะเป็นโครงสร้างต้นไม้หัวกลับที่มีรากอยู่ด้านบนและใบอยู่ด้านล่างสุดโดยที่ภายในต้นไม้จะ

ประกอบไปด้วยโหนด (Node) ซ่ึงแต่ละโหนดนั้นจะแสดงถึงการตัดสินใจบนข้อมูลของคุณสมบัติ

ต่าง ๆ กิ่งของต้นไม้แสดงถึงค่าหรือผลลัพธ์ที่ได้จากการทดสอบ และใบซ่ึงเป็นส่ิงที่อยู่ล่างสุดของ

ต้นไม้ตัดสินใจจะแสดงถึงกลุ่มของข้อมูล (Class) หรือผลลัพธ์โหนดที่อยู่บนสุดจะเรียกว่าโหนดราก 

(Root Node) (นฤพนต์ ว่องประชานุกูล, 2548) 

1.9 บทสรุป 

 จากบทน าสรุปได้ว่า โครงงานดังกล่าวมีวัตถุประสงค์เพ่ือวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือสนับสนุนการ

ตัดสินใจการเพ่ิมอัตราบุคลากรสายวิชาการ คณะบริหารธุรกิจและศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลล้านนา เชียงใหม่  โดยคณะผู้จัดท ามีขั้นตอนการด าเนินงาน โดยการน าเทคนคิ

เหมืองข้อมูล (Data mining) การจ าแนกข้อมูล (Data classification) รูปแบบของแผนภูมิต้นไม้ 

(Decision tree) และทางคณะผู้จัดท ายังได้ท าการน าเสนอข้อมูล (Visualization) ด้วยการแสดงผล

ข้อมูลในรูปแบบของภาพด้วยโปรแกรมพาวเวอร์บีไอ เดสก์ท็อป (Power BI Desktop) และเผยแพร่

ข้อมูลสารสนเทศนี้บนเว็บไซต์ที่นิยมในการใช้เพ่ือเผยแพร่ทางส่ือออนไลน์ โดยใช้ภาษาเอชทีเอ็ม

แอล (Hypertext Markup Language หรือ HTML) ในการพัฒนาหน้าเว็บไซต์ส าหรับการเปิดเผย

ข้อมูล เพื่อให้ผู้ใช้งานสามารถเข้าถึงข้อมูลได้อย่างเหมาะสม และเพ่ือพัฒนาต่อยอดไปในอนาคต 

 


