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บทที่ 3 

การวเิคราะห์และออกแบบระบบ 

3.1 โครงสร้างขององค์กร 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 3.1 แสดงโครงสร้างขององค์กร 

  

3.2 การวิเคราะห์ระบบงานเดิม 

3.2.1  ระบบงานเดิม  

ผู้จัดทำโครงงานได้ศึกษาขั้นตอนการดำเนินงานของ บริษัทไทสยามทัวร์ พบว่ามีขั้นตอน

การดำเนินงาน ดังนี้ 

       

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 3.2 การวิเคราะห์ระบบงานเดิมของบริษัท ไทสยามทัวร์ 

เจา้ของกิจการ 

พนกังาน 
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 กระบวนการทำงานของบริษัท ไทสยามทัวร์ นั้นจะเริ่มจากการที่ลูกค้าต้องการไป

สถานที่ท่องเที่ยวที่ใด หรือลูกค้าต้องการแบบแพ็คเกจราคาถูก ทางบริษัทมีตัวเลือกสำหรับ

ลูกค้าที่ต้องการเลือกสถานที่ที่ลูกค้าเลือกเองนั้น จะมีบริการรถเช่าพร้อมคนขับให้แก่ลูกค้า 

เพื่อเป็นความอำนวยสะดวกแก่ลูกค้า ทางบริษัทได้ทำการจัดโปรแกรมทัวร์ให้แก่ลูกค้าให้

เรียบร้อย และลูกค้าสามารถเลือกชำระเงินได้ทั้งแบบเงินสดหรอืมัดจำ  

3.2.2 ปัญหาที่พบในระบบงานเดิม 

บริษัท ไทสยามทัวร์ ได้มกีารวิเคราะห์ปัญหาที่พบในระบบเดิม เพื่อนำมาแก้ไข และ

พัฒนาให้เกิดความสะดวกสบายรวมถึงลดขั้นตอนการทำงานให้แก่ระบบงานใหม่ โดยการใช้

แผนภูมิก้างปลามาเป็นตัวแบบในการวิเคราะห์ปัญหาในระบบเดิม ซึ่งมีรายละเอียดดังภาพ 3.3 

ดังนี้ 

ภาพท่ี 3.3 วิเคราะห์ปัญหาแผนภูมิปัญหา (แผนภูมกิ้างปลา) 

 

3.2.2.1 ไม่มกีารยำเทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาใช้ 

3.2.2.2 การเก็บข้อมูลต่าง ๆ ลงไว้ในกระดาษ จงึทำให้เกิดการสูญหายได้ 

3.2.2.3 ลูกค้าเข้าถึงโปรโมชั่นของบริษัทได้ยาก 
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3.3 การออกแบบระบบใหม่ 

แนวทางของระบบงานใหม่จะใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาช่วยในเรื่องของการจัดการ

บริษัท ไทสยามทัวร์ ออนไลน์ผ่านเว็บแอพพลิเคชั่น ระบบจองทัวร์ จองรถเช่า และระบบบัญชีที่

จะเข้าไปช่วยในการจัดการข้อมูลภายใน บริษัท ไทสยามทัวร์ เพื่อแก้ไขการดำเนินงานที่ซับซ้อน 

ล่าช้า และไม่เป็นระบบ รวมถึงรายงานทางสถิติและรายงานทางบัญชี เพื ่อช่วยเสริม

ประสิทธิภาพในการทำงาน อำนวยความสะดวก และช่วยให้เจ้าของกิจการสามารถตรวจสอบ

การทำงานได้รวดเร็วขึ้น 

ภาพท่ี 3.4 แผนผังบริบท  
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3.3.1 แผนภาพกระแสขอ้มูล (Data Flow Diagram) 

 3.3.1.1 แผนภาพกระแสขอ้มูล DFD Level 0 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพ 3.5 แผนภาพกระแสข้อมูล DFD Level 0 

คำอธิบายกระบวนการจากภาพที่ 3.5 แผนภาพกระแสข้อมูล DFD Level 0 
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ตารางที่ 3.1 แสดงคำอธิบายกระบวนการ จัดการข้อมูลผูใ้ช้ระบบ 

Process Description 

System การพัฒนาแอพพลิเคช่ันการท่องเที่ยวในเชยีงใหม่และการจองรถเช่า 

ของบริษัทไทสยามทัวร์ 

DFD number 1.0 

Process name จัดการขอ้มูลผูใ้ช้ในระบบ 

Input data flows ข้อมูลผู้ใช้และรหัสผ่าน,กำหนดสิทธิ์การเข้าระบบ,ข้อมูลรหัสผ่าน,ข้อมูล

สมาชิก 

Output data flows - 

Data stored used   ข้อมูลผู้ใช้งานในระบบ,ข้อมูลรหัสผ่าน,ข้อมูลสมาชิก 

Description เป็นกระบวนการสำหรับตรวจสอบ กำหนดสิทธิ์ในการใช้งานการสมัคร

สมาชิก โดยระบบจะตรวจสอบชื่อผู้ใช้และรหัสผ่าน ผู้ใช้จงึมสีิทธิ์ในการ

เข้าใช้ระบบ โดยผูใ้ช้ระบบในส่วนนีไ้ด้แก่ ผู้ดูแลระบบ พนักงานขับรถ 

พนักงาน สมาชิก บุคคลทั่วไป เจา้ของธุรกิจ   
 

ตารางที่ 3.2 แสดงคำอธิบายกระบวนการ จัดการข้อมูลพนักงาน 

Process Description 

System การพัฒนาแอพพลิเคช่ันการท่องเที่ยวในเชยีงใหม่และการจองรถเช่า 

ของบริษัทไทสยามทัวร์ 

DFD number 2.0 

Process name จัดการขอ้มูลพนักงาน 

Input data flows ข้อมูลพนักงาน , ขอ้มูลส่วนตัว 

Output data flows ข้อมูลพนักงาน , ขอ้มูลประวัติของคนขับรถ 

Data stored used   ข้อมูลพนักงาน 

Description เป็นกระบวนการสำหรับการจัดการขอ้มูลพนักงานคือการเพิ่ม ลบ 

แก้ไขดูข้อมูล โดยใช้ชื่อผู้ใช้และรหัสผ่านเข้ามาจัดการข้อมูลพนักงาน 

โดยผู้ใช้ระบบในส่วนนี ้ได้แก่ เจ้าของธุรกิจ 
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ตารางที่ 3.3 แสดงคำอธิบายกระบวนการ จัดการข้อมูลรถ 

Process Description 

System การพัฒนาแอพพลิเคช่ันการท่องเที่ยวในเชยีงใหม่และการจองรถเช่า 

ของบริษัทไทสยามทัวร์ 

DFD number 3.0 

Process name จัดการขอ้มูลรถ 

Input data flows ข้อมูลการรถเช่า 

Output data flows ข้อมูลการรายการเช่ารถ , ข้อมูลรายละเอียดของรถ 

Data stored used   ข้อมูลรถ 

Description เป็นกระบวนการสำหรับการดูข้อมูลรถ โดยใช้ชื่อผู้ใช้และ รหัสผ่านเข้า

ดูข้อมูล โดยผู้ใช้ระบบในส่วนนี ้ได้แก่ พนักงาน และ สมาชิก 

 

 

ตารางที่ 3.4 แสดงคำอธิบายกระบวนการ จัดการแพ็คเกจทัวร์ 

Process Description 

System การพัฒนาแอพพลิเคช่ันการท่องเที่ยวในเชยีงใหม่และการจองรถเช่า 

ของบริษัทไทสยามทัวร์ 

DFD number 4.0 

Process name จัดการแพ็คเกจ 

Input data flows ข้อมูลรายการแพ็คเกจ 

Output data flows แพ็คเกจทัวร์ 

Data stored used   ข้อมลูแพ็คเกจทัวร์ 

Description เป็นกระบวนการสำหรับการดูข้อมูลแพ็คเกจทัวร์ โดยใช้ช่ือผูใ้ช้และ 

รหัสผ่านเข้าดูข้อมูล โดยผูใ้ช้ระบบในส่วนนี ้ได้แก่ เจ้าของธุรกิจ 

พนักงาน และ สมาชิก 
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ตารางที่ 3.5 แสดงคำอธิบายกระบวนการ จัดการข้อมูลท่องเที่ยว 

Process Description 

System การพัฒนาแอพพลิเคช่ันการท่องเที่ยวในเชยีงใหม่และการจองรถเช่า 

ของบริษัทไทสยามทัวร์ 

DFD number 5.0 

Process name จัดการขอ้มูลท่องเที่ยว 

Input data flows ข้อมูลรายการสถานที่ท่องเที่ยว , ข้อมูลรายการแพ็คเกจทัวร์ 

Output data flows ข้อมูลรายการสถานที่ท่องเที่ยว , ข้อมูลรายการหน้าร้าน , ขอ้มูล

รายการแพ็คเกจทัวร์ที่ขายได้ 

Data stored used   ข้อมูลการท่องเที่ยว 

Description เป็นกระบวนการสำหรับการดูข้อมูลท่องเที่ยว โดยใช้ช่ือผูใ้ช้และ 

รหัสผ่านเข้าดูข้อมูล โดยผูใ้ช้ระบบในส่วนนี ้ได้แก่ พนักงาน และ 

เจ้าของธุรกิจ 

 

 

 

ตารางที่ 3.6 แสดงคำอธิบายกระบวนการ จัดการข้อมูลรถเช่า 

Process Description 

System การพัฒนาแอพพลิเคช่ันการท่องเที่ยวในเชยีงใหม่และการจองรถเช่า 

ของบริษัทไทสยามทัวร์ 

DFD number 6.0 

Process name จัดการขอ้มูลรถเช่า 

Input data flows ข้อมูลการจองรถเช่า , ข้อมูลบริการเช่าที่หนา้ร้าน 

Output data flows ข้อมูลรายการเช่า , ข้อมูลรายการเช่าที่เสร็จแล้ว , ขอ้มูลการทำงาน 

Data stored used   ข้อมูลรถเช่า 

Description เป็นกระบวนการสำหรับการดูข้อมูลรถเช่า โดยใช้ชื่อผู้ใช้และ รหัสผ่าน

เข้าดูข้อมูลโดยผูใ้ช้ระบบในส่วนนี ้ได้แก่ พนักงาน และ พนักงานขับรถ 
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ตารางที่ 3.7 แสดงคำอธิบายกระบวนการ จัดการข้อมูลรายรับรายจ่าย 

Process Description 

System การพัฒนาแอพพลิเคช่ันการท่องเที่ยวในเชยีงใหม่และการจองรถเช่า 

ของบริษัทไทสยามทัวร์ 

DFD number 7.0 

Process name จัดการข้อมูลรายรับรายจ่าย 

Input data flows - 

Output data flows ข้อมูลรายงานรายรับรายจ่าย 

Data stored used   ข้อมูลรายรับรายจ่าย 

Description เป็นกระบวนการสำหรับการดูข้อมูลรายรับ รายจ่าย โดยใช้ช่ือผู้ใช้และ 

รหัสผ่านเข้าดูข้อมูล โดยผูใ้ช้ระบบในส่วนนี ้ได้แก่ เจ้าของธุรกิจ 

 

 

 

 

ตารางที่ 3.8 แสดงคำอธิบายกระบวนการ จัดการข้อมูลธนาคาร 

Process Description 

System การพัฒนาแอพพลิเคช่ันการท่องเที่ยวในเชยีงใหม่และการจองรถเช่า 

ของบริษัทไทสยามทัวร์ 

DFD number 8.0 

Process name จัดการขอ้มูลธนาคาร 

Input data flows ข้อมูลธนาคาร 

Output data flows ข้อมูลธนาคาร 

Data stored used   ข้อมูลธนาคาร 

Description เป็นกระบวนการสำหรับจัดการขอ้มูลธนาคาร โดยใช้ช่ือผูใ้ช้และ 

รหัสผ่าน  โดยผูใ้ช้ระบบในส่วนนี ้ได้แก่ เจ้าของธุรกิจ และ สมาชิก 
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ตารางที่ 3.9 แสดงคำอธิบายกระบวนการ จัดการข้อมูลการชำระเงนิ 

Process Description 

System การพัฒนาแอพพลิเคช่ันการท่องเที่ยวในเชยีงใหม่และการจองรถเช่า 

ของบริษัทไทสยามทัวร์ 

DFD number 9.0 

Process name จัดการขอ้มูลการชำระเงิน 

Input data flows ข้อมูลใบเสร็จ , ข้อมูลการชำระเงินหน้าร้าน 

Output data flows ข้อมูลการชำระเงินแบบแพ็คเกจ , ขอ้มูลใบเสร็จ 

Data stored used   ข้อมูลการชำระเงิน 

Description เป็นกระบวนการสำหรับจัดการขอ้มูลการชำระเงิน โดยใช้ช่ือผู้ใช้และ 

รหัสผ่านเพื่อ ดูการชำระเงิน ได้แก่ พนักงาน  

 

จากแผนภาพกระแสขอ้มูลที่ กระบวนการที่ 1 สามารถแยกออกเป็นกระบงนการย่อย 

แผนภาพกระแสขอ้มูลระดับที่ 1 (Data Flow Diagram Level 1) ได้ดังนี้ 
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แผนภาพกระแสข้อมูลระดับที่ 1 (Data Flow Diagram Level 1 Process 1.0) 

 
ภาพที่ 3.6 แสดงภาพกระแสข้อมูลระดับที่ 1 จัดการข้อมูลผู้ใชร้ะบบ 

 

จากรูปภาพที่ 3.6 แผนภาพกระแสขอ้มูลระดับที่ 1 (Data Flow Diagram Level 

1 ) กระบวนการที่ 1.0 สามารถแยกเป็นกระบวนการย่อย ๆ ได้กระบวนการซึ่งอธิบาย

ได้ดังตาราง ต่อไปนี ้
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ตารางที่ 3.10 แสดงคำอธิบายกระแสขอ้มูลระดับที่ 1.1 จัดการข้อมูลผู้ใช้งานในระบบ 

Process Description 

System การพัฒนาแอพพลิเคช่ันการท่องเที่ยวในเชยีงใหม่และการจองรถ

เช่า ของบริษัทไทสยามทัวร์ 

DFD number 1.1 

Process name จัดการขอ้มูลผูใ้ช้ในระบบ 

Input data flows ข้อมูลกำหนดสิทธิการเข้าถึง 

Output data flows - 

Data stored used   ข้อมูลผู้ใช้ระบบ 

Description เป็นกระบวนการสำหรับจัดการขอ้มูลผูใ้ช้ระบบและกำหนดสิทธิการ 

เข้าใช้ระบบ โดยใช้ช่ือผูใ้ช้ และรหัสผ่านในการเข้าสู่ระบบเพื่อจัดการ 

สิทธิการใช้ระบบ โดยผูใ้ช้ระบบในส่วนนี ้ได้แก่ เจ้าของธุรกิจ 

 

ตารางที่ 3.11 แสดงคำอธิบายกระแสข้อมูลระดับที่ 1.2 จัดการขอ้มูลรหัสผ่าน 

Process Description 

System การพัฒนาแอพพลิเคช่ันการท่องเที่ยวในเชยีงใหม่และการจองรถเช่า 

ของบริษัทไทสยามทัวร์ 

DFD number 1.2 

Process name จัดการขอ้มูลรหัสผ่าน 

Input data flows ข้อมูลรหัสผ่าน 

Output data flows - 

Data stored used   ข้อมูลรหัสผ่าน 

Description กระบวนการนี้เป็นกระบวนการสำหรับจัดการข้อมูลรหัสผ่าน โดย

ผูใ้ช้ระบบในส่วนนี ้ได้แก่ เจ้าของธุรกิจ พนักงานขับรถ สมาชิก และ 

พนักงาน  
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ตารางที่ 3.12 แสดงคำอธิบายกระแสขอ้มูลระดับที่ 1.3 สมัครสมาชิก 

Process Description 

System การพัฒนาแอพพลิเคช่ันการท่องเที่ยวในเชยีงใหม่และการจองรถ

เช่า ของบริษัทไทสยามทัวร์ 

DFD number 1.3 

Process name สมัครสมาชิก 

Input data flows ข้อมูลสมาชกิ 

Output data flows - 

Data stored used   ข้อมูลสมาชกิ 

Description กระบวนการนี้เป็นกระบวนการสำหรับการสมัครสมาชิก โดยผูใ้ชร้ะบบใน

ส่วนนี้ ได้แก่ ลูกค้าท่ัวไป 

 

 

ตารางที่ 3.13 แสดงคำอธิบายกระแสขอ้มูลระดับที่ 1.4 ตรวจสอบผูใ้ช้ระบบและรหัสผ่าน 

Process Description 

System การพัฒนาแอพพลิเคช่ันการท่องเที่ยวในเชยีงใหม่และการจองรถ

เช่า ของบริษัทไทสยามทัวร์ 

DFD number 1.4 

Process name ตรวจสอบผู้ใช้ระบบและรหัสผ่าน 

Input data flows ข้อมลูชื่อผุใ้ช้และรหัสผ่าน 

Output data flows - 

Data stored used   ข้อมูลรหัสผ่าน 

Description เป็นกระบวนการสำหรับการตรวจสอบผูใ้ช้ระบบและรหัสผ่าน โดย

ใช ้ชื่อผู้ใช้และรหัสผ่านเข้ามาตรวจสอบผูใ้ช้ระบบและรหัสผ่าน โดย 

ผูใ้ช้ระบบในส่วนนี ้ได้แก่ เจ้าของธุรกิจ พนักงาน พนักงานขับรถ  

สมาชิก  
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3.3.2 ความสัมพันธ์ของฐานข้อมูล (ER-Diagram) 

 

ภาพท่ี 3.7 แผนภาพความสัมพันธ์ของฐานข้อมูลแบบ Crow’s Foot 
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3.3.3 พจนานุกรมข้อมูล (Data Dictionary)  

จากการออกแบบระบบงานใหม่ ซึ่งมกีารจัดการด้วยระบบฐานขอ้มูล จึงสามารถ

ออกแบบ ฐานขอ้มูลใหก้ับระบบที่ประกอบไปด้วยตารางข้อมูลต่าง ๆ ดังตารางที่ 3.15 

ตารางที่ 3.14 แสดงชื่อตารางทั้งหมดของระบบฐานขอ้มูล 

คำอธิบาย ประเภทของตาราง ได้แก่  

 Master    หมายถึง  ตารางขอ้มูลหลัก  

 Transaction   หมายถึง  ตารางที่มกีารเปลี่ยนแปลงของข้อมูล  

 Reference  หมายถึง  ตารางที่มกีารอ้างองิถึง 

จากตารางที่ 3.14 ประกอบไปด้วยตารางข้อมูลต่าง ๆ ซึ่งสามารถแสดงรายละเอียดในแต่ละ

ตารางดังนี้ 

 

 

ลำดับ ชื่อตาราง ประเภท รายละเอียด 

1 member_all Master เก็บข้อมูลผู้ใชท้ั้งหมด 

2 package Master เก็บข้อมูลแพ็คเกจ 

3 car Master เก็บข้อมูลรถเช่า 

4 travel Master เก็บข้อมูลสถานที่ท่องเที่ยว 

5 bank Master เก็บข้อมูลธนาคาร 

6 list_order Transaction เก็บข้อมูลทั่วไป 

7 comment Transaction เก็บข้อมูลแสดงความคิดเห็น 

8 province Transaction เก็บข้อมูลจังหวัด 

9 data2 Transaction เก็บข้อมูลอำเภอ 

10 data3 Transaction เก็บข้อมูลตำบล 

11 data4 Transaction เก็บข้อมูลรหัสไปรษณีย์ 

12 staff_payment Transaction  เก็บข้อมูลรายรับรายจ่าย 

13 run_customer_code Referrence เก็บข้อมูลรหัสพนักงาน 

14 run_member Referrence เก็บข้อมูลรหัสสมาชิก 

15 run_package Referrence เก็บข้อมลูรหัสแพ็คเกจ 

16 run_bill2 Referrence เก็บข้อมูลรหัสรถเช่า 
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ตารางที่ 3.15 แสดงรายละเอียดของตาราง member_all 

ชื่อตาราง : member_all 

ประเภทตาราง :Master 

คำอธิบาย : เก็บข้อมูลผู้ใช้ทั้งหมด 

คีย์หลัก : id 

คีย์รอง  : run_customer_code_id , run_member_id 

เขตข้อมูล ชนิดและ

ขนาด 

ความหมาย ตัวอย่าง 

id int(5) รหัสผูใ้ช ้ 0001 

name varchar(50) ชื่อผูใ้ช ้ มานะ 

address text ที่อยู่ผูใ้ช้ 22/1 ถ.บ้านปง 

telephone varchar(10) เบอร์โทรผู้ใช ้ 0815854132 

username varchar(20) ชื่อผู้ใช้ระบบ Mana 

password varchar(20) รหัสผ่าน 1234 

img varchar(50) รูปภาพ Profile.jpg 

run_customer_code_id int(5) ประเภทพนักงาน 1011 

run_member_id int(5) ประเภทสมาชิก 2011 

 

คำอธิบาย ประเภทลูกค้า (run_customer_code_id) 

 1011  หมายถึง พนักงานทั่วไป 

 1012  หมายถึง พนักงานขับรถ 

คำอธิบาย ประเภทสมาชิก (run_member_id) 

 2011 หมายถึง สมาชิกคนที่ 1  

2012 หมายถึง สมาชิกคนที่ 2 
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ตารางที่ 3.16 แสดงรายละเอียดของตาราง list_order 

ชื่อตาราง : list_order 

ประเภทตาราง : Transaction  

คำอธิบาย : เก็บข้อมูลทั่วไป 

คีย์หลัก : id 

คีย์รอง  : run_member_id 

เขตข้อมูล ชนิดและ

ขนาด 

ความหมาย ตัวอย่าง 

id int(5) รหัสข้อมูลทั่วไป 10001 

date_start date วันเดือนปีที่เริ่ม 2021-08-04 

date_time time เวลา 18:48 

package int(5) แพ็คเกจ 1 

price double(8,2) ราคา 6500.00 

people int(11) จำนวนคน 10 

slip varchar(50) ใบเสร็จรับเงนิ Img2021.png 

status tinyint(1) สถานะการชำระเงิน 0 

bill_no varchar(50) เลขที่ใบเสร็จ TP250802021-4 

note text หมายเหตุ เทสระบบ 

bank_date date วันที่ชำระเงิน 2021-08-04 

bank_time time เวลาชำระเงิน 19:00 

start_in date วันที่เช่ารถ 2021-08-25 

start_out date วันที่คนืรถเช่า 2021-08-26 

run_member_id int(5) ประเภทสมาชิก 2011 

bank_id int(2) ข้อมูลธนาคาร 1 

คำอธิยาย สถานะการชำระเงิน (Status) 

 0 หมายถึง ยังไม่ได้ชำระเงิน 

 1 หมายถึง ชำระเงินแล้ว 

คำอธิบาย ประเภทสมาชิก (run_member_id) 

 2011 หมายถึง สมาชิกคนที่ 1  

2012 หมายถึง สมาชิกคนที่ 2 
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ตารางที่ 3.17 แสดงรายละเอียดของตาราง package 

ชื่อตาราง : package 

ประเภทตาราง :Master 

คำอธิบาย : ตารางแสดงข้อมูลแพ็คเกจ 

คีย์หลัก : id 

คีย์รอง  : run_package_id 

เขตข้อมูล ชนิดและขนาด ความหมาย ตัวอย่าง 

id int(5) รหัสขอ้มลูแพ็คเกจ 1001 

title varchar(50) หัวเรื่อง แพคเกจเที ่ยวแม่ร ิม ดู 

พญานาค 3 วัน 2 คืน   

detail text รายละเอียด วันที่1 -เดินทางไปยังที่

พัก.. 

date_start date วันเริ่มเดินทาง 2021-08-07 

date_end date วันสิ้นสุดการ

เดินทาง 

2021-08-09 

img varchar(100) รูปภาพ Img554421.png 

price double(8,2) ราคา 6500.00 

run_package_id varchar(50) รหัสแพ็คเกจ TP20210824-1 
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ตารางที่ 3.18 แสดงรายละเอียดของตาราง car 

ชื่อตาราง : car 

ประเภทตาราง : Master 

คำอธิบาย : ตารางแสดงข้อมูลรถเช่า 

คีย์หลัก : id 

คีย์รอง  :  

เขตข้อมูล ชนิดและขนาด ความหมาย ตัวอย่าง 

id int(5) รหัสรถเช่า 801 

type varchar(50) ประเภทของรถ รถตู้ 

brand varchar(50) ยี่หอ้ toyota 

detail text รายละเอียด รถตู้รุ่นใหม่ล่าสุด 

car_no varchar(25) เลขทะเบียน ฎฑ4123  

price double(8,2) ราคา 500.00 

 

 

ตารางที่ 3.19 แสดงรายละเอียดของตาราง travel 

ชื่อตาราง : travel 

ประเภทตาราง : Master 

คำอธิบาย : ตารางแสดงข้อมูลแหล่งท่องเที่ยว 

คีย์หลัก : id 

คีย์รอง  :  

เขตข้อมูล ชนิดและขนาด ความหมาย ตัวอย่าง 

id int(5) รหัสข้อมูลแหล่งท่องเที่ยว 801 

title varchar(50) หัวข้อ ม่อนแจ่ม 

detail text รายละเอียด ม่อนแจ่มเป็นสถานที่

เที่ยวยอดนิยมของ

เชยีงใหม่ 

img varchar(100) รูปภาพ Img933rtv.jpg 
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ตารางที่ 3.20 แสดงรายละเอียดของตาราง bank 

ชื่อตาราง : bank 

ประเภทตาราง :Master 

คำอธิบาย : ตารางแสดงข้อมูลธนาคาร 

คีย์หลัก : id 

คีย์รอง  :  

เขตข้อมูล ชนิดและขนาด ความหมาย ตัวอย่าง 

id int(5) รหัสธนาคาร 01010 

bank_name varchar(50) ชื่อธนาคาร ไทยพาณิชย์ 

bank_ac_name varchar(50) ชื่อบัญชี มาลี แย้มใจ 

bookbank varchar(25) หมายเลขบัญชี 550-550-55023 

 

ตารางที่ 3.21 แสดงรายละเอียดของตาราง comment 

ชื่อตาราง : comment 

ประเภทตาราง : Transaction 

คำอธิบาย : ตารางแสดงข้อมูลความคิดเห็น 

คีย์หลัก : id 

คีย์รอง  : run_package_id 

เขตข้อมูล ชนิดและขนาด ความหมาย ตัวอย่าง 

id int(5) รหัสขอ้มูลความคิดเห็น 111 

package varchar(50) แพ็คเกจ แพคเกจเที่ยวแม่ริม ดู 

พญานาค 3 วัน 2 คืน   

detail text รายละเอียด บริการดี เป็นกันเอง 

date_start date วันเดือนปี 25-08-2021 

date_time time เวลา 18:00 

member_id int(2) รหัสสมาชิก 4 

star tinyint(1) ดาว 5 

run_package_id varchar(25) รหัสแพ็คเกจ TP20210824-1 
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ตารางที่ 3.22 แสดงรายละเอียดของตาราง province 

ชื่อตาราง : province 

ประเภทตาราง : Transaction 

คำอธิบาย : ตารางแสดงข้อมูลจังหวัด 

คีย์หลัก : province_id 

คีย์รอง  :  

เขตข้อมูล ชนิดและขนาด ความหมาย ตัวอย่าง 

province_id int(5) รหัสขอ้มูลจังหวัด 1 

province_code varchar(2) รหัสจังหวัด 10 

province_name varchar(150) ชื่อจังหวัด กรุงเทพมหานคร 

 

 

 

ตารางที่ 3.23 แสดงรายละเอียดของตาราง data2 

ชื่อตาราง : data2 

ประเภทตาราง : Transaction 

คำอธิบาย : ตารางแสดงข้อมูลอำเภอ 

คีย์หลัก : amphur_id 

คีย์รอง  : province_id 

เขตข้อมูล ชนิดและขนาด ความหมาย ตัวอย่าง 

amphur_id int(5) รหัสขอ้มูลอำเภอ 1 

amphur_code varchar(5) รหัสอำเภอ 1001 

amphur_name varchar(150) ชื่ออำเภอ เขตพระนคร 

province_id int(5) รหัสขอ้มูลจังหวัด 1 
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ตารางที่ 3.24 แสดงรายละเอียดของตาราง data3 

ชื่อตาราง : data3 

ประเภทตาราง : Transaction 

คำอธิบาย : ตารางแสดงข้อมูลตำบล 

คีย์หลัก : district_id 

คีย์รอง  : province_id , amphur_id 

เขตข้อมูล ชนิดและขนาด ความหมาย ตัวอย่าง 

district_id int(5) รหัสขอ้มูลตำบล 1 

district_code int(5) รหัสตำบล 100101 

district_name varchar(150) ชื่อตำบล เสาชิงช้า 

amphur_id int(5) ชื่ออำเภอ 12 

province_id int(5) รหัสขอ้มูลจังหวัด 1 

 

 

 

ตารางที่ 3.25 แสดงรายละเอียดของตาราง data4 

ชื่อตาราง : data4 

ประเภทตาราง : Transaction 

คำอธิบาย : ตารางแสดงข้อมูลรหัสไปรษณีย์ 

คีย์หลัก : id 

คีย์รอง  : district_id 

เขตข้อมูล ชนิดและขนาด ความหมาย ตัวอย่าง 

id int(5) รหัสขอ้มูลไปรษณีย์ 1 

district_code varchar(6) รหัสตำบล 100101 

zipcode varchar(5) รหัสไปรษณีย์ 10200 

district_id int(5) รหัสขอ้มูลตำบล 1 
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ตารางที่ 3.26 แสดงรายละเอียดของตาราง   staff_payment 

ชื่อตาราง : staff_payment 

ประเภทตาราง : Transaction 

คำอธิบาย : ตารางแสดงข้อมูลรายรับรายจ่าย 

คีย์หลัก : id 

คีย์รอง  :  

เขตข้อมูล ชนิดและขนาด ความหมาย ตัวอย่าง 

id int(5) รหัสขอ้มูลรายรับรายจ่าย 1 

date_start date วันเดือนปี 2021-08-04 

date_time time เวลา 21:27 

staff_id int(5) รหัสพนักงาน 2 

price double(8,2) ราคา 755.00 

detail text รายละเอียด ค่านำ้มันรถ 

 

 

ตารางที่ 3.27 แสดงรายละเอียดของตาราง run_customer_code 

ชื่อตาราง : run_customer_code 

ประเภทตาราง : Referrence 

คำอธิบาย : ตารางแสดงข้อมูลพนักงาน 

คีย์หลัก : id 

คีย์รอง  :  

เขตข้อมูล ชนิดและขนาด ความหมาย ตัวอย่าง 

id int(5) รหัสขอ้มูลรหัสพนักงาน 1 

code_member varchar(20) รหัสพนักงาน EM-2 
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ตารางที่ 3.28 แสดงรายละเอียดของตาราง run_member 

ชื่อตาราง : run_member 

ประเภทตาราง : Referrence 

คำอธิบาย : ตารางแสดงข้อมูลรหัสสมาชิก 

คีย์หลัก : id 

คีย์รอง  :  

เขตข้อมูล ชนิดและขนาด ความหมาย ตัวอย่าง 

id int(5) รหัสขอ้มูลรหัสสมาชิก 1 

code_member varchar(20) รหัสสมาชิก C-2 

 

 

ตารางที่ 3.29 แสดงรายละเอียดของตาราง run_package 

ชื่อตาราง : run_package 

ประเภทตาราง : Referrence 

คำอธิบาย : ตารางแสดงข้อมูลแพ็คเกจ 

คีย์หลัก : id 

คีย์รอง  :  

เขตข้อมูล ชนิดและขนาด ความหมาย ตัวอย่าง 

id int(5) รหัสขอ้มูลแพ็คเกจ 1 

bill_no varchar(25) เลขที่บิลแพ็คเกจ TP20210824-1 

 

ตารางที่ 3.30 แสดงรายละเอียดของตาราง run_bill2 

ชื่อตาราง : run_bill2 

ประเภทตาราง : Referrence 

คำอธิบาย : ตารางแสดงข้อมูลรถเช่า 

คีย์หลัก : id 

คีย์รอง  :  

เขตข้อมูล ชนิดและขนาด ความหมาย ตัวอย่าง 

id int(5) รหัสขอ้มูลรถเช่า 1 

bill_no varchar(25) เลขที่บิลรถเช่า BK24082021-1 



55 

 

 

3.4 โครงสร้างระบบ 

การพัฒนาแอพพลิเคชั่นการท่องเที่ยวในเชียงใหม่และการจองรถเช่า ของบริษัทไทสยามทัวร์ 

เจา้ของธุรกิจ 

เขา้สู่ระบบ 

เปลี่ยนรหัสผ่าน 

เพิ่ม ลบ แกไ้ข
ขอ้มูลพนกังาน 

เรียกดูขอ้มูล
พนกังาน 

เพิ่ม ลบ แกไ้ขขอ้มูล
สถานที่ท่องเที่ยว 

เรียกดูขอ้มูล
แพค็เกจทวัร์ 

เรียกดูจอ้มูล
รายรับรายจ่าย 

เรียกดูขอ้มูล
รายการรถเช่า 

พนกังาน แอดมิน สมาชิก ลูกคา้ทัว่ไป 

เขา้สู่ระบบ 

เปลี่ยนรหัสผ่าน 

เพิ่ม ลบ แกไ้ขขอ้มูล
สถานที่ท่องเที่ยว 

เรียกดูขอ้มูล
แพค็เกจทวัร์ 

เรียกดูขอ้มูล
รายการเช่ารถ 

แกไ้ขขอ้มูล
ส่วนตวั 

เขา้สู่ระบบ 

ก าหนดสิทธิการ
เขา้ถึง 

เปลี่ยนรหัสผ่าน 

ปรับเปลี่ยน แกไ้ข 
เทมเพลต 

เขา้สู่ระบบ 

เปลี่ยนรหัสผ่าน 

เรียกดูสถานที่
ท่องเที่ยว 

เรียกดูแพค็เกจทวัร์ 

เรียกดูรายการรถเช่า 

เรียกดูการช าระเงิน 

สมคัรสมาชิก 

เรียกดูแพค็เกจทวัร์ 

เรียกดูสถานที่
ท่องเที่ยว 
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3.5 การออกแบบหน้าจอ 

ภาพท่ี 3.8 หนา้แรกของระบบ 

 

ภาพท่ี 3.9 หน้าจอแสดงเกี่ยวกับบริษัท 
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ภาพท่ี 3.10 หน้าจอแสดงแพคเกจทัวร์ 

 

ภาพท่ี 3.11 หน้าจอแสดงบริการเช่ารถ 
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ภาพท่ี 3.12 หน้าจอเรียกดูต้องการเช่ารถขับเอง 

 

ภาพท่ี 3.13 หนา้จอแสดงแหล่งท่องเที่ยว 
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ภาพท่ี 3.14 หนา้จอแสดงช่องทางชำระเงิน 

 

 

 

ภาพท่ี 3.15 หนา้จอแสดงช่องทางติดต่อ 
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ภาพท่ี 3.16 หน้าจอแสดงการลงทะเบียน 

 

 

ภาพท่ี 3.17 หน้าจอแสดงการล็อคอิน 
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ภาพท่ี 3.18 หน้าจอแสดงหลังจากล็อคอิน 

 

 

 

ภาพท่ี 3.19 หนา้จอแสดงตรวจสอบสถานการณ์จองแพ็คเกจ 
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ภาพท่ี 3.20 หน้าจอแสดงตรวจสอบสถานการณ์จองรถเช่า 

 

 

ภาพท่ี 3.21 หน้าจอแสดงแก้ไขข้อมูลส่วนตัว 
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ภาพท่ี 3.22 หน้าจอของพนักงาน แสดงจัดการขอ้มูลแพ็คเกจ 

 

ภาพท่ี 3.23 หน้าจอของพนักงาน แสดงจัดการขอ้มูลแหล่งท่องเที่ยว 
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ภาพท่ี 3.24 หน้าจอของพนักงาน แสดงจัดการขอ้มูลรถเช่า 

 

ภาพท่ี 3.25 หน้าจอของพนักงาน แสดงจัดการขอ้มูลบันทึกค่าใชจ้่าย 
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ภาพท่ี 3.26 หน้าจอของพนักงาน แสดงจัดการขอ้มูลการชำระแพ็คเกจ 

 

ภาพท่ี 3.27 หน้าจอของพนักงาน แสดงจัดการขอ้มูลการชำระจองรถเช่า 
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ภาพท่ี 3.28 หน้าจอของพนักงาน แสดงจัดการขอ้มูลสรุปรายงาน 

 

ภาพท่ี 3.29 หน้าจอของพนักงาน แสดงจัดการขอ้มูลออกใบเสร็จ สำหรับแพ็คเกจทัวร์ 
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ภาพท่ี 3.30 หนา้จอของพนักงาน แสดงจัดการขอ้มูลออกใบเสร็จ สำหรับรถเช่า 

 

ภาพท่ี 3.31 หนา้จอของพนักงาน แสดงจัดการขอ้มูลออกบิลใบเสร็จ 


