
 

แบบประเมินความพึงพอใจ 

ระบบแอปพลิเคชั่นสมาร์ทโฟนเพื่อช่วยเหลือผู้สูงอายุ  

กรณศึีกษาชุมชนเหมืองแดง จังหวัดแพร่ 

วัตถุประสงค์ :  

เพื่อผู้พัฒนาระบบจะได้น าข้อมูลของทุกท่านมาปรับปรุงระบบ เพื่อให้ตรงกับความต้องการของ

ท่านและเกิดประโยชน์ตอ่การใช้งานให้มากที่สุด 

ตอนที่ 1 ข้อมูลส่วนบุคคลทั่วไป 

ค าชี้แจง : โปรดท าเครื่องหมาย   ลงใน      หรอืเติมข้อความลงในชอ่งว่างตรงตามความเป็นจริง 

1.  ชื่อ-นามสกุล ..................................................................................................................................... 

2.  เพศ   1.  ชาย        2.  หญิง 

3. อายุ              1. อายุ 60 - 70 ปี       2. อายุ 71 - 80 ปี  

          3. อายุ 80 - 90 ปี               4.อายุมากกว่า 91 ปี 

4.  ผู้ใช้งาน    1.  ผู้สูงอายุ     2.  ผู้ดูแล   3.  แพทย์ 

5.  ที่อยู่

.................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................. 

ตอนที่ 2 ความพึงพอใจต่อแอปพลิเคช่ันสมาร์ทโฟนเพื่อช่วยเหลือผู้สูงอายุ กรณีศึกษาชุมชนเหมืองแดง 

จังหวัดแพร ่

ค าชี้แจง : โปรดระบุความพึงขอใจแอปพลิเคช่ันสมาร์ทโฟนเพื่อช่วยเหลือผูสู้งอายุ ที่ท่านพิจารณาแล้วตรง

กับความเห็นของท่านในแต่ละข้อ  

มากที่สุด = 5  มาก= 4  ปานกลาง= 3  น้อย= 2 น้อยที่สุด = 1 

หัวข้อ 

ระดับความพึงพอใจ 

มากทีสุ่ด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สดุ 

5 4 3 2 1 

1.  ความสามารถในการแจ้งเหตุฉุกเฉิน      

 



 

 

2.  การแจง้เตอืนการทานยา 
     

3.  การแจ้งเตือนวันหมอนัด      

หัวข้อ 

ระดับความพึงพอใจ 

มากทีสุ่ด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สดุ 

5 4 3 2 1 

4.  ความสามารถของในการระบุต าแหน่ง      

5.  ความรวดเร็วในการแสดงขอ้มูล      

6.  ข้อมูลมีความถูกต้องแม่นย า      

7.  ดูข้อมูลประวัติการรักษา 
     

8.  ติดต่อสื่อสารกับผูดู้แล           

9.  ติดตอ่สื่อสารกับแพทย์           

10. ประสิทธิ์ภาพโดยรวม      

ข้อเสนอแนะอื่น 

.................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................. 


