
แบบส ำรวจควำมต้องกำรแอพพลิเคชั่นช่วยเหลือผู้สูงอำยุ 

ค ำชี้แจง แบบส ำรวจควำมต้องกำรฉบับนี้จัดท ำขึ้นเพ่ือส ำรวจควำมต้องกำรของผู้สูงอำยุ (ผู้ที่มีอำยุ 60 ปี 
ขึ้นไป) เกี่ยวกับควำมต้องกำรแอพพลิเคชั่นในกำรช่วยเหลือผู้สูงอำยุ เพ่ือใช้ในกำรจัดท ำแอพพลิเคชั่น  

จึงใคร่ขอให้ผู้สูงอำยุตอบค ำถำมต่อไปนี้ โดยเติมข้อควำมและเครื่องหมำย  ในข้อที่ตรงกับควำมคิดเห็น 

ของผู้สูงอำยุมำกที่สุด ควำมตั้งใจของผู้สูงอำยุในกำรตอบค ำถำมครั้งนี้จะเป็นประโยชน์กับผู้สูงอำยุต่อไป  

 

ตอนที่1 ข้อมูลส่วนบุคคล 

ชื่อ................................................... นำมสกุล ........................................... เบอร์โทร ....................................... 

1. เพศ 1.        ชำย  2.        หญิง 

2.อำย ุ 1.        อำยุ 60 - 70 ปี 2.        อำยุ 71 - 80 ปี 3.       อำยุ 80 - 90 ปี 4.       อำยุมำกกว่ำ 91 ปี 
 

ตอนที ่2 แบบส ำรวจควำมคิดเห็นหรือควำมต้องกำรรำยละเอียดภำยในแอพพลิเคชั่น (ตอบได้มำกกว่ำ 1 ข้อ) 

1.     บันเทิง   2.       โทรฉุกเฉิน  3.        แจ้งเตือนกำรกินยำ 

 4.       แจ้งเตือนวันหมอนัด 5.  ติดต่อผู้ดูแล  6.  ติดต่อแพทย์ 

7.       ร้ำนค้ำออนไลน์          

ตอนที่3 ควำมคิดเห็นหรือควำมต้องกำรแอพพลิเคชั่นในกำรช่วยเหลือผู้สูงอำยุ 

1. ผู้สูงอำยุมีควำมต้องกำรให้แอพพลิเคชั่นช่วยอ ำนวยควำมสะดวกที่นอกเหนือจำกตอนที่ 2 ในเรื่องใดบ้ำง 

....................................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................................  

2. ควำมสะดวกในกำรใช้งำนแอพพลิเคชั่นต้องกำรมำกน้อยเพียงใด 

....................................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................................  

ขอบคุณในควำมร่วมมือในกำรท ำแบบส ำรวจควำมต้องกำรแอพพลเิคช่ันช่วยเหลือผูสู้งอำยุในครั้งนี้ 
คณะบริหำรธรุกิจและศิลปะศำสตร์ สำขำระบบสำรสนเทศทำงคอมพิวเตอร์ มหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคลล้ำนนำ 


