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แบบส ารวจความต้องการแอพพลิเคชั่นช่วยเหลือผู้สูงอายุ 

ค าชี้แจง แบบส ำรวจควำมต้องกำรฉบับนี้จัดท ำขึ้นเพื่อส ำรวจควำมต้องกำรของ

ผู้สูงอำยุ (ผู้ที่มีอำยุ 60 ปี ขึ้นไป) เกี่ยวกับควำมต้องกำรแอพพลิเคชั่นในกำรช่วยเหลือ

ผู้สูงอำยุ เพื่อใช้ในกำรจัดท ำแอพพลิเคช่ัน จึงใคร่ขอให้ผู้สูงอำยุตอบค ำถำมต่อไปนี้ โดย

เติมข้อควำมและเครื่องหมำย  ในข้อที่ตรงกับควำมคิดเห็นของผู้สูงอำยุมำกที่สุด 

ควำมตั้งใจของผู้สูงอำยุในกำรตอบค ำถำมครั้งนี้จะเป็นประโยชน์กับผู้สูงอำยุต่อไป  

ตอนที่ 1  ข้อมูลส่วนบุคคล 

ชื่อ........................... นามสกุล ............................... เบอร์โทร.................................. 

1. เพศ  1.        ชำย   2.        หญิง 

2.อายุ  1.        อำยุ 60 - 70 ปี   2.        อำยุ 71 - 80 ปี 

  3.       อำยุ 80 - 90 ปี  4.       อำยุมำกกว่ำ 91 ปี 

ตอนที่ 2 แบบส ารวจความคิดเห็นหรอืความต้องการรายละเอียดภายในแอพพลิเคชั่น 

(ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

    1.        บันเทิง   2.       โทรฉุกเฉิน 3.        แจ้งเตือนกำรกินยำ 

 4.       แจ้งเตอืนวันหมอนัด 5.  ติดตอ่ผูดู้แล 6.  ติดตอ่แพทย์ 

7.       ร้ำนค้ำออนไลน์          

ตอนที่3 ความคดิเห็นหรอืความต้องการแอพพลิเคชั่นในการช่วยเหลือผู้สูงอายุ 

1. ผู้สูงอำยุมีควำมตอ้งกำรใหแ้อพพลิเคชั่นช่วยอ ำนวยควำมสะดวกที่นอกเหนอืจำกตอนที่ 2 

ในเรื่องใดบ้ำง 

...............................................................................................................................................

............................................................................................................................................... 

2. ควำมสะดวกในกำรใช้งำนแอพพลิเคชั่นต้องกำรมำกน้อยเพียงใด 

...............................................................................................................................................

............................................................................................................................................... 
ขอบคุณในควำมร่วมมอืในกำรท ำแบบส ำรวจควำมตอ้งกำรแอพพลิเคชั่นชว่ยเหลอืผู้สูงอำยุในครัง้นี้ 

คณะบริหำรธุรกิจและศลิปะศำสตร์ สำขำระบบสำรสนเทศทำงคอมพวิเตอร์ มหำวทิยำลัยเทคโนโลยรีำช

มงคลลำ้นนำ 


