
บทท่ี 3 

การวิเคราะห์และออกแบบระบบ 

 

 การพัฒนาระบบแอปพลิเคช่ันสมาร์ทโฟนเพื่อช่วยเหลือผู้สูงอายุ กรณีศึกษาชุมชนเหมือง

แดง จังหวัดแพร่ จ าเป็นต้องมีการออกแบบระบบในการสร้างระบบแอปพลิเคช่ันสมาร์ทโฟน 

กรณีศึกษาชุมชนเหมืองแดง จังหวัดแพร่ เพื่อช่วยเหลือผู้สูงอายุที่ต้องอยู่บ้านคนเดียวในกรณีที่

ผู้ดูแลไม่สสามารถอยู่ด้วยได้ตลอดเวลาซึ่งได้จัดท าขึ้นมา โดยมีการวิเคราะหแ์ละศึกษาปัญหาจาก

ความต้องการของผู้ใช้ เพื่อศึกษาวิเคราะห์และออกแบบระบบให้สอดคล้องกับความต้องการของ

ผูใ้ช ้การพัฒนาระบบแอปพลิเคช่ันสมาร์ทโฟนเพื่อช่วยเหลอืผู้สูงอายุนี ้ผูพ้ัฒนาได้ท าการวิเคราะห์

และออกแบบระบบงาน โดยได้มีการใช้เครื่องมือในการออกแบบระบบ คือ แผนภาพบริบท 

(Context Diagram) แผนภาพกระแสข้อมูล (Data Flow Diagram) แผนภาพแสดงความสัมพันธ์ระ

หว่าข้อมูล (Entity Relationship Diagram) พจนานุกรมข้อมูล (Data Dictionary) ออกแบบหน้าจอ 

(Screen Design)  

 

3.1 งานวิจัยสนับสนุนการตัดสินใจ 

3.1.1 ความส าคัญของปัญหา 

   สังคมไทยในในปัจจุบันได้มีอัตราผู้สูงอายุที่ถูกทอดทิ้งให้อยู่คนเดียวเพิ่มมากขึ้น

เนื่องจากขณะนี้ครอบครัวไม่สามารถดูแลผู้สูงอายุได้ตลอดเวลาเหมือนในอดีตแล้วซึ่งอาจเป็นผล

สืบเนื่องมาจากที่สภาวะทางสังคมที่เปลี่ยนแปลงไปจากเดิมที่สังคมไทยเคยอยู่อาศัยกันแบบ

ครอบครัวขยายแต่ปัจจุบันกลายมาเป็นครอบครัวเดี่ยวมากขึ้น ท าาให้สมาชิกในครอบครัวมี

บทบาทในการดูแลผู้สูงอายุน้อยลง 

   ปัจจุบันปัญหาเกี่ยวกับความสัมพันธ์ ในครอบครัวของผู้สูงอายุนั้นพบว่า การที่

บุตรหลานส่วนใหญ่ออกไปท าางานนอกบ้านส่งผลให้ผู้สูงอายุได้รับการดูแลเอาใจใส่จากบุตร

หลานน้อย ความสัมพันธ์ในครอบครัวระหว่างผู้สูงอายุกับบุตรหลานเปลี่ยนแปลงไปและยังพบว่า

ปัญหาดา้นความสัมพันธ์เกิดทั้งจากบุตรหลานและจากผู้สูงอายุโดยปัญหาที่เกิดจากตัวผูสู้งอายุ
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 นั้นเกิดจากผู้สูงอายุบางคนนิสัยใจน้อย ส่วนปัญหาที่เกิดจากบุตรหลานมักเกิดจากการที่

บุตรหลานไม่ค่อยเอาใจใส่ผู้สูงอายุเท่าที่ควร 

  นอกจากนี้ปัญหาของผู้สูงอายุที่เรามักจะได้ยินกันคือ ผู้สูงอายุถูกปล่อยทิ้งไว้ให้

ว้าเหว่เดียวดาย ซึ่งส่งผลต่อสภาพจิตใจและการใช้ชีวิตทั้ง ๆ ที่จริงแล้วเทคโนโลยีสมัยใหม่นี้ 

สามารถท าให้ผู้สูงอายุติดต่อสื่อสารกับครอบครัวลูกหลานได้ง่ายขึ้น เนื่องจากความเจริญก้าวหน้า

ทางการแพทย์และสุขภาพ ท าให้ผู้คนในปัจจุบันมีอายุยืนยาวมากขึ้นท าให้สภาพสังคมมีการ

เปลี่ยนแปลงไปจากเดิมที่มีคนอยู่กันเป็นครอบครัวใหญ่ จากที่มหีลายช่วงอายุยืนยาวมากขึ้นจากที่

อาศัยอยู่บ้านเดียวกันกลับเป็นครอบครัวที่มีขนาดเล็กลงด้วยความจ าเป็นในการท างานและอาชีพ 

ผูสู้งอายุจ านวนมากต้องอยู่เพียงล าพัง หากมีเหตุฉุกเฉิน เชน่  ป่วยกะทันหัน หรอืแมแ้ตก่ระทั้งการ

ด าเนินกิจกรรมประจ าวัน เช่น กินยาตามเวลา มักมีปัญหาเนื่องจากผู้สูงอายุอาจมีความหลงลืม 

หรือการติดต่อกับบุตรหลานผู้ดูแลไม่สะดวก เพราะอุปกรณ์เช่นสมาร์ทโฟนนั้น แม้จะออกแบบมา

ใช้งานงา่ย แตก่็ยังใชง้านได้ไม่ล าบากส าหรับผูสู้งอายุทั้งสายตาและความจ าไม่ดี 

    ในปัจจุบันถือเป็นสังคมแห่งยุคโลกาภิวัตน์เป็นผลมาจากการพัฒนาระบบ

สารสนเทศ ที่ท าให้สังคมเจริญก้าวหน้าอย่างไม่หยุดยั้ง ซึ่งเทคโนโลยีนั้นถือว่ามีบทบาทส าคัญต่อ

การพัฒนาการติดต่อสื่อสารอย่างมาก ยุคโลกาภิวัตน์เป็นยุคของข้อมูลข่าวสารของการ

ติดต่อสื่อสารที่ไร้พรมแดน ทั้งนี้เมื่อเทคโนโลยีการติดต่อสื่อสารมีความทันสมัย ก้าวหน้าสามารถ

ติดต่อสื่อสารกันได้อย่างรวดเร็ว มีความคล่องตัวสูง ประเทศสหรัฐอเมริกาได้ท าการวิจัยเกี่ยวกับ

ผูสู้งอายุที่เกษียณอายุแล้ว พบว่าการที่ผูสู้งอายุมีโอกาสได้ใชอ้ินเทอร์เน็ตในการติดตอ่สื่อสาร หรอื

วัตถุประสงค์อื่น ๆ ที่สามารถลดค่าความน่าจะเป็นของความเครียดในวัยสูงอายุได้ร้อยละ 33.00  

เนื่องจากอินเทอร์เน็ตสามารลดความรู้สึกของความเหงา ความโดดเดี่ยว และความเบื่อหน่าย ซึ่ง

เป็นอาการที่พบได้ทั่วไปในผู้สูงอายุและเป็นสาเหตุของโรคเครียด การวิจัยนี้ยังช้ีให้เห็นอย่างชัดเจน

ว่า ผู้สูงอายุมีแรงจูงใจที่จะปฏิสัมพันธ์ผ่านช่องทางออนไลน์เพื่อการขยายเครือข่ายทางสังคม   

และความสัมพันธ์ที่เกิดขึ้นนี้จะส่งผลดีต่อสุขภาพทั้งทางด้านร่างกายและจิตใจ (ประชาชาติธุรกิจ 

ออนไลน์, 2558) 

   ประเทศไทยเป็นอีกประเทศหนึ่งในเอเชียที่ก าลังจะเข้าสู่สังคมของผู้สูงวัย  (Aging 

-Society) โดยส านักงานสถิติแห่งชาติได้ท าการส ารวจจ านวนประชากรผู้สูงอายุพบว่าประเทศไทย  

มีจ านวนของผู้สูงอายุเพิ่มขึ้นอย่างรวดเร็วในปี 2537 มีผู้สูงอายุร้อยละ 6.8 ของประชากรทั้ง

ประเทศปี 2545 และ ปี 2550 เพิ่มขึ้นเป็นร้อยละ 9.4 และ 10.7 ตามล าดับ ในปี 2554 เพิ่มขึ้น  
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ร้อยละ 12.2 (ส านักงานสถิติแห่งชาติ, 2557) ในสังคมผู้สูงอายุต่างให้ความส าคัญกับเครือข่าย

สังคมออนไลน์มากขึ้น ซึ่งสถาบัน บัณฑิตพัฒนาบริหารศาสตร์ (นิดา้) ท าการส ารวจพฤติกรรมการ

ใช้อินเตอร์เน็ตของประชาชนทั่วประเทศไทยทุกภูมิภาคพบว่าประชาชนส่วนใหญ่ร้อยละ 83.29 

ระบุว่ามีการใช้ Application ต่าง ๆ เพื่อการติดต่อสื่อสาร (ส ารวจความคิดเห็นนิด้าโพล, 2558) 

จากข้อมูลการส ารวจ พฤติกรรมผู้ใช้อินเทอร์เน็ตของประเทศไทยปี 2558 ส านักงานพัฒนา

ธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ (องค์การมหาชน) พบว่า กลุ่มคนยุค Baby Boomer Generation เป็น

กลุ่มคนที่เกิดในช่วงระหว่างปี ค.ศ. 1946 ถึงปี ค.ศ. 1964 เป็นช่วงหลังสงครามโลกครั้งที่  2   

    จากที่กล่าวมาข้างต้น ผูว้ิจัยจงึมคีวามสนใจในการศกึษา ปัจจัยที่มอีิทธิพลต่อการ

ยอมรับการใช้แอพพลิเคช่ันต่าง ๆ ของผู้สูงอายุในจังหวัดแพร่ โดยมีวัตถุประสงค์หลักเพื่อศึกษา

ปัจจัยที่มอีิทธิพลการยอมรับการใช้แอพพลิเคช่ันของผู้สูงอายุนี้ผลงานวิจัยที่ได้รับคาดว่าน่าจะเป็น

ประโยชน์ตอ่ผูพ้ัฒนระบบแอพพลิเคชั่นให้เหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมายและพัฒนาสังคมผู้สูงอายุให้มี

การใช ้เทคโนโลยีสารสนเทศให้เกิดประโยชน์สูงสุด 

3.1.2  วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1)  เพื่อศกึษาความตอ้งการผู้สูงอายุในชุมชน 

2)  เพื่อเป็นแนวทางในการพัฒนาแอพพลิเคชั่น 

 3.1.3  วิธีด าเนนิการวิจัย 

  วิธีการด าเนินการคน้คว้าในครั้งนี ้ได้ด าเนินงานตามขั้นตอนตอ่ไปนี้ 

การก าหนดวัตถุประสงค์และสมมติฐานการวิจัย  

ก าหนดประชากรและขนาดกลุ่มตัวอย่าง 

ใช้แบบสอบถาม (Questionnaire) เป็นเครื่องมอืในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

  3.1.3.1  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  

   ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ได้แก่ ประชาชนชุมชนวัดเหมืองแดง 

ต าบลในเวียง  อ าเภอเมือง จังหวัดแพร่ ทั้งหมดจ านวน 870 คน 

   กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ได้แก่ ประชาชนชุมชนวัดเหมืองแดง 

ต าบลในเวียงอ าเภอเมือง จังหวัดแพร่  จ านวน 20 คนที่ได้จากการสุ่มแบบเจาะจง2.5.3.2 

เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัย  
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    เ ครื่ อ งมื อที่ ใ ช้ ใ นการ เก็ บรวบรวมข้ อมู ล เป็ นแบบสอบถาม 

(Questionnaire) เกี่ยวกับ ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการยอมรับการใช้แอพพลิเคช่ันบนสมาร์ทโฟนข

องผู้สูงอายุ ซึ่งแบบสอบถามแบ่งออกเป็น 3 ตอน ได้แก่ 

     ตอนที่ 1 แบบสอบถามขอ้มูลพืน้ฐานทั่วไปส่วนบุคคล เป็นการ

ตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลส่วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถาม ประกอบด้วยเพศ อายุ 

ลักษณะเป็นการเลือกตอบ (Check - List)  

ตอน  ที่  2 แบบสอบถามปั จจั ยความต้องการการใ ช้

แอพพลิเคช่ันของผู้สูงอายุรวมถึงค าถามในส่วนของตัวแปรตามมี ทั้งหมด 7 ค าถามซึ่งอยู่ใน

ตอนที่ 2 และ 

ตอนที่  3 ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะทั่วไปทั้งนี้ผู้วิจัยได้

ด าเนนิการตามระเบียบวิธีวิจัย 

3.1.3.2  เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัย 

    เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยใช้แบบสอบถาม (Questionnaire) 

แบบปลายปิดที่สร้างขึ้นมาจากการศึกษาบทบาทของผู้สูงอายุในชุมชนวัดเหมืองแดง ต าบลใน

เวียง  อ าเภอเมือง จังหวัดแพร่ 

ชุมชนวัดเหมืองแดง ต าบลในเวียง  อ าเภอเมือง จังหวัดแพร่ มาเป็น

แนวทางในการสร้างแบบสอบถาม ให้ครอบคลุมหัวข้อที่ต้องการศึกษา วัดประสิทธิผลโดยใช้

แนวของ Likert ซึ่งแบบสอบถามประกอบด้วย 3 ส่วน ดังนี้  

ส่วนที่ 1 ค าถามเกี่ยวกับข้อมูลสว่นบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม โดย

แบบสอบถามมีลักษณะเป็นค าถามปลายปิดแบบมีหลายค าตอบให้ และเลือกตอบได้เพียง

ค าตอบเดียว จ านวน 2 ข้อ ได้แก่ เพศ อายุ 

ส่วนที่ 2 ค าถามเกี่ยวกับข้อมูลความต้องการของผู้ตอบแบบสอบถาม 

โดยแบบสอบถามมีลักษณะเป็นค าถามปลายเปิดแบบมีหลายค าตอบให้ และเลือกตอบได้

หลายค าตอบ จ านวน 7 ข้อ ได้แก่ ความบันเทิง, การโทรฉุกเฉิน, การแจ้งเตือนการทานยา, 

การแจ้งเตือนวันหมอนัด, การตดิต่อผู้ดูแล, การตดิต่อแพทย์ และร้านค้าออนไลน์ 

ส่วนที่ 3 ค าถามเกี่ยวกับข้อมูลความต้องการของผู้ตอบแบบสอบถาม 

โดยแบบสอบถามมีลักษณะเป็นค าถามปลายเปิดแบบถามตอบ หรือการเสนอข้อเสนอแนะ

ความตอ้งการเพิ่มเติมนอกเหนือจากส่วนที่ 2 
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3.1.3.3  การวิเคราะหข์้อมูล ในการวิเคราะหข์้อมูลผู้วจิัยได้ด าเนินการดังนี้ 

   1.  การหาค่าสถิติพื้นฐาน  คือร้อยละ  ค่าเฉลี่ย  และส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐานของคะแนนที่ได้  จากการทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียน  โดยใช้สูตรดังนี้   (บุญชม  

ศรสีะอาด,  2543  :  80 – 81) 

    1.1  ค่าร้อยละ 

     P  =   100x
N

f  

     เมื่อ      P   แทน  ค่าร้อยละ 

               f     แทน  ความถี่ที่ต้องการแปลงให้เป็นรอ้ย

ละ 

                 N   แทน  จ านวนความถี่ทั้งหมด 

    1.2   ค่าเฉลี่ย 

     X  = 
N

X  

     เมื่อ   X    แทนค่าเฉลี่ย 

      ∑X แทนผลรวมของคะแนนทั้งหมดใน

กลุ่ม 

         N  แทนจ านวนคะแนนในกลุ่ม 

 

    1.3   ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

        S         =  
)1(

)( 22



 
NN

XXN
 

      เมื่อ     S      แทนส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

              ∑X      แทนผลรวมของคะแนนแตล่ะตัว 

                N       แทนจ านวนคะแนนในกลุ่ม 
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   2.  การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของคะแนนก่อนเรียนและ

หลังเรยีน เรื่องค าสั่งควบคุมด้วยการทดสอบค่า  (t-test)  (บุญชม  ศรีสะอาด,  2543  :  108) 

t = 

)1(

)( 22



 



n

DDn

D
 

 

t   แทนค่าสถิตทิี่จะใช้เปรียบเทียบกับค่าวิกฤต 

     D    แทนผลตา่งระหว่างคู่คะแนน 

     n    แทนจ านวนกลุ่มตัวอย่างหรอืจ านวนคู่คะแนน 

3.1.3.4  ผลการวิจัย 

การวิเคราะห์ข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถามที่เป็น

กลุ่มตัวอย่างซึ่งเป็นกลุ่มผู้สูงอายุในชุมชนวัดเหมืองแดง ต าบลในเวียง  อ าเภอเมือง จังหวัด

แพร่ จ านวน 20 คน 

 

ตารางท่ี 3.1  ข้อมูลสว่นบุคคลของกลุ่มตัวอย่างจ านวน ร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ข้อมูลทั่วไป จ านวน ร้อยละ 

1.  เพศ 

    1.1  หญิง 14 70.00 

    1.2  ชาย 6 30.00 

    รวม 20 100.00 

2.  อายุ 

     1.1  อายุ 60-70 ปี 14 70.00 

     1.2  อายุ 71-80 ปี 6 30.00 

     1.3  อายุ 81-90 ปี 0 0.00 

     1.4  อายุมากกว่า 90 ปี 0 0.00 

     รวม 20 100.00 

 

 

จากตารางที่ 3.1  ผลการศกึษาพบว่าข้อมูลทั่วไปมี ดังนี้ 
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     1 )   เพศ การศึกษาครั้ งนี้  รวบรวมข้อมูลจากผู้ ตอบ

แบบสอบถาม จ านวน 20 คน ผลการศึกษาพบว่า เป็นเพศหญิง จ านวน 14 คน คิดเป็นร้อยละ 

70.00 และ เพศชาย จ านวน 6 คน คิดเป็นรอ้ยละ 30.00  

     2 )  อ ายุ ก ารศึ กษาครั้ ง นี้  ร วบรวมข้ อมู ลจากผู้ ต อบ

แบบสอบถาม จ านวน 20 คนผลการศึกษาพบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีอายุระหว่าง 60-70 

ปี ร้อยละ 70.00 รองลงมาอายุตั้งแต่ อายุ 71-80 ปี ร้อยละ 30.00 อายุ 81-90 ปี ร้อยละ 

0.00 อายุ 90 ปีขึ้นไป รอ้ยละ 0.00 น้อยที่สุดตามล าดับ 

การวิเคราะห์ข้อมูลความต้องการของผู้ตอบแบบสอบถามที่

เป็นกลุ่มตัวอย่างซึ่งเป็นกลุ่มผู้สูงอายุในชุมชนวัดเหมอืงแดง ต าบลในเวียง  อ าเภอเมือง จังหวัด

แพร่ จ านวน 20 คน 

 

ตารางท่ี 3.2  ข้อมูลความตอ้งการของกลุ่มตัวอย่างจ านวน ร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ข้อมูลความตอ้งการ จ านวน ร้อยละ 

1.  ความบันเทิง 

   1.1  ต้องการ 7 35.0 

   1.2  ไม่ต้องการ 13 65.0 

   รวม 20 100.0 

2.  โทรฉุกเฉิน 

   1.1  ต้องการ 17 85.0 

   1.2  ไม่ต้องการ 3 15.0 

   รวม 20 100.0 

3.  แจง้เตอืนการทานยา 

   1.1  ต้องการ 13 65.0 

   1.2  ไม่ต้องการ 7 35.0 

   รวม 20 100.0 

 

 

ตารางที่ 3.2   ข้อมูลความต้องการของกลุ่มตัวอย่างจ านวน ร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม

(ต่อ) 

ข้อมูลความตอ้งการ จ านวน ร้อยละ 
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4.  แจง้เตอืนวันหมอนัด 

   1.1  ต้องการ 14 70.0 

   1.2  ไม่ต้องการ 6 30.0 

   รวม 20 100.0 

5.  ติดตอ่ผูดู้แล 

   1.1  ต้องการ 16 80.0 

   1.2  ไม่ต้องการ 4 20.0 

   รวม 20 100.0 

6.  ติดตอ่แพทย์ 

   1.1  ต้องการ 16 80.0 

   1.2  ไม่ต้องการ 4 20.0 

   รวม 20 100.0 

7.  รา้นค้าออนไลน์ 

   1.1  ต้องการ 0 00.0 

   1.2  ไม่ต้องการ 20 100.0 

   รวม 20 100.0 

 

จากตารางที่ 3.2  ผลการศกึษาพบว่าข้อมูลทั่วไปมี ดังนี้ 

1)  ความบันเทิง การศึกษาครั้งนี้ รวบรวมข้อมูลจากผู้ตอบ

แบบสอบถาม จ านวน 20 คน ผลการศกึษาพบว่า ต้องการ จ านวน 7 คน คิดเป็นรอ้ยละ 35.00 

และ ไม่ต้องการ จ านวน 13 คน คิดเป็นรอ้ยละ 60.00   

     2)  โทรฉุกเฉิน การศึกษาครั้งนี้ รวบรวมข้อมูลจากผู้ตอบ

แบบสอบถาม จ านวน 20 คน ผลการศึกษาพบว่า ต้องการ จ านวน 17 คน คิดเป็นร้อยละ 

85.00 และ ไม่ต้องการ จ านวน 3 คน คิดเป็นรอ้ยละ 15.00 

3)  แจ้งเตือนการทานยา การศึกษาครั้งนี้ รวบรวมข้อมูลจาก

ผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน 20 คน ผลการศึกษาพบว่า ต้องการ จ านวน 13 คน คิดเป็นร้อย

ละ 65.00 และ ไม่ต้องการ จ านวน 7 คน คิดเป็นรอ้ยละ 35.00 

4)  แจ้งเตือนวันหมอนัด การศึกษาครั้งนี้ รวบรวมข้อมูลจาก

ผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน 20 คน ผลการศึกษาพบว่า ต้องการ จ านวน 14 คน คิดเป็นร้อย

ละ 70.00 และ ไม่ต้องการ จ านวน 6 คน คิดเป็นรอ้ยละ 30.00 
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5)  ติดต่อผู้ดูแล การศึกษาครั้งนี้ รวบรวมข้อมูลจากผู้ตอบ

แบบสอบถาม จ านวน 20 คน ผลการศึกษาพบว่า ต้องการ จ านวน 16 คน คิดเป็นร้อยละ 

80.00 และ ไม่ต้องการ จ านวน 4 คน คิดเป็นรอ้ยละ 20.00 

6)  รา้นค้าออนไลน์ การศกึษาครั้งนี้ รวบรวมข้อมูลจากผู้ตอบ

แบบสอบถาม จ านวน 20 คน ผลการศกึษาพบว่า ต้องการ จ านวน 0 คน คิดเป็นรอ้ยละ 00.00 

และ ไม่ต้องการ จ านวน 20 คน คิดเป็นรอ้ยละ 100.00 

3.1.3.5  สรุปผลการศกึษา 

   การศึกษา ผู้ตอบแบบสอบถามข้อมูลทั่วไปที่เป็นกลุ่มตัวอย่างส่วน

ใหญ่เพศหญิงมากที่สุด ร้อยละ 70.00 ส่วนเพศชาย ร้อยละ 30.00  มีอายุระหว่าง 60-70 ปี 

ร้อยละ 70.00 มากที่สุด รองลงมาอายุ 71-80 ปี ร้อยละ 30.00 ต่อมาอายุ 71-80 ปี ร้อยละ 

0.00 และ อายุ 81-90 ปี ร้อยละ 0.00 เรียงจากมามาน้อยตามล าดับ 

   การศึกษา ผู้ตอบแบบสอบถามความตต้องการที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง

ต้องการดังนี้ การโทรฉุกเฉินมากที่สุด ร้อยละ 85.00 รองลงมาติดต่อแพทย์และผูดู้แล ร้อยละ 

80.00 ต่อมาแจ้งเตือนวันหมอนัด ร้อยละ 70.00 ต่อมาแจ้งเตือนการทานยา ร้อยละ 60.00  

ต่อมาความบันเทิง ร้อยละ 30.00 และ ร้านค้าออนไลน์ร้อยละ 0.00 เรียงจากมากมาน้อย

ตามล าดับ 

3.1.3.6  การอภิปรายผล จากการศึกษา ผู้ศึกษาจะขออภิปรายผลตาม

ประเด็น ดังนี้ 

   ตามวัตถุประสงค์ข้อ 1  เพื่อศึกษาความต้องการผู้สูงอายุในชุมชน ซึ่งวัดจาก

ความต้องการที่มีค่าร้อยละมากกกว่า ร้อยละ 50.00 ขึ้นไป ซึ่งประกอบไปด้วยดังนี้ การโทร

ฉุกเฉิน, การแจ้งเตือนการทานยา, การแจ้งเตือนวันหมอนัด, การติดต่อผู้ดูแล, และการติดต่อ

แพทย์  

   ตามวัตถุประสงค์ข้อ 2  เพื่อน าเป็นแนวทางในการพัฒนาแอพพลิเคช่ัน

สามารถน าข้อมูลที่ได้มาเป็นแนวทางในการท าแอพพลิเคช่ันเพื่อให้ตรงกับความต้องการมาก

ที่สุด 

3.2  ระบบงานเดิม 

 จากการโครงสรา้งเดิมที่ผา่นมา เมื่อผู้สูงอายุต้องการติดตอ่ผูดู้แลหรอืลูกหลานต้องท า

การค้นหาเบอร์ตดิต่อ หรอืไม่รอจนกว่าลูกหลานจะกลับมาถึงจะสามารถพูดคุยสื่อสารไม่ว่าจะ

เป็นเรื่องที่ส าคัญจนบางครั้งท าให้เกินกว่าการแก้ไขบ่อยครั้ง เมื่อต้องการไปพบแพทย์ต้องมใีบ

นัดตรวจหรือต้องไปท าเรื่องจองคิวพบแพทย์ก่อนทุกครั้งบางทีผู้สูงอายุหรือลูกหลานเองอาจ
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ท าบัตรนัดล่นหายท าให้ต้องไปท าเรื่องนัดใหม่ เมื่อเกิดปัญหาฉุกเฉินต้องท าการโทรหาบางครั้ง

อาจช้าเกินไปด้วยสภาพทางร่างกาย สายตา และความคล่องตัวของผู้สู งอายุ หากต้องการ

ติดตอ่ฉุกเฉินเช่นการเกิดเหตุด่วนเหตร้าย อัคคีภัย การตดิต่อโรงพยาบาล ค่อนขา้งยากล าบาก

ส าหรับผู้สูงอายุ เนื่องจากอาจไม่ทราบเบอร์ติดต่อ หรือการโทรติดต่อที่ยากล าบากด้วยอาจ

เพราะสายตาที่ตอ้งมาจิ้มหมายเลขในโทรศัพท์ที่ตัวค่อนข้างเล็ก ทางผู้จัดท าจงึได้ท าการพัฒนา

จากปัญหาโครงสร้างเดิมจึงได้จัดท าแอพพลิเคช่ันนี้ขึ้นมาเพื่ออ านวยความสะดวกแก่ผู้สูงอายุ

และบุตรหลานหรอืผูดู้แลขึน้มา 

 

3.3  การออกแบบระบบงานใหม่ 

การวิเคราะห์ระบบงาน ผู้พัฒนาระบบได้ท าการวิเคราะห์และได้น าเอาเทคโนโลยี

สารสนเทศมาช่วยในการท างาน โดยได้จัดสร้างเครื่องมือส าหรับการออกแบบ และสร้าง

แบบฟอร์มในการเก็บข้อมูลดบิ เพื่อใช้ในการรวบรวมข้อมูลมาท าการประมวลผล น าเทคโนโลยี

สารสนเทศเข้ามาช่วยจะท าให้มีฐานข้อมูลส าหรับจัดเก็บข้อมูล และการประมวลผลการ

ด าเนินงานต่าง ๆ ซึ่งการออกแบบระบบงานนี้สามารถอธิบายการท างานในรูปแบบต่าง ๆ  

ดังตอ่ไปนี ้
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3.3.1  แผนภาพกระแสขอ้มูล (Data Flow Diagram) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี  3.1  แผนภาพกระแสข้อมูล (Data Flow Diagram)
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จากภาพที่ 3.1 เป็นแผนผังบริบทของระบบแอปพลิเคช่ันสมาร์ทโฟนเพื่อ

ช่วยเหลือผู้สูงอายุ กรณีศึกษาชุมชนเหมืองแดง จังหวัดแพร่ โดยมีผู้ที่เกี่ยวข้องกับระบบ คือ 

ผู้ดูแลระบบผู้สูงอายุ ผู้ดูแลผู้สูงอายุ แพทย์ สรุปหน้าที่และบทบาทของผู้ใช้งานระบบได้

ดังตอ่ไปนี ้

1.  ผู้ดูแลระบบ สามารถเข้าสู่ระบบ สามารถก าหนดสิทธิในการใช้งาน  

สามารถจัดการข้อมูลแพทย์ สามารถจัดการข้อมูลผู้ดูแล สามารถติดต่อผู้สูงอายุ  สามารถ

แจ้งเหตุฉุกเฉินได้ สามารถจัดการข้อมูลผู้สูงอายุ สามารถติดต่อผู้ดูแลสูงอายุ สามารถติดต่อ

แพทย์ สามารถแก้ไขข้อมูลส่วนตัว สามารถเรียกดูข้อมูลประวัติการรักษาผู้สูงอายุ สมารถ

เรียกดูข้อมูลประวัติการแจ้งเหตุ สามารถตรวจสอบต าแหน่งอยู่ผู้สูงอายุได้ สามารถเรียกดูวัน

เวลาการนัดหมายของผูสู้งอายุได้และสามารถเรียกดูเวลาทานยาของผูสู้งอายุ 

2.  ผู้สูงอายุ สามารถเข้าสู่ระบบ สามารถแจ้งเหตุฉุกเฉิน แจ้ง

โรงพยาบาล แจ้งต ารวจ แจ้งดับเพลิง แจ้งไฟฟ้าขัดข้องและ ส่งสัญญาณขอความช่วยเหลือได้

เป็นต้น รับการแจ้งเตือนการทานยา รับการแจ้งเตือนวันหมอนัด สามารถติดต่อผู้ดูแลผูสู้งอายุ

สามารถส่งข้อความหาแพทย์ สามารถบอกต าแหน่งที่อยู่ปัจจุบัน สามารถเรียกดูข้อมูลประวัติ

การรักษาผูสู้งอายุและสามารถดูข้อมูลส่วนตัว 

3.  ผู้ดูแลผู้สูงอายุ  สามารถเข้าสู่ระบบได้ สามารถสมัครใช้งาน    

สามารถสมัครใช้งานให้ผู้สูงอายุ สามารถแจ้งเหตุฉุกเฉิน เช่น  แจ้งโรงพยาบาล แจ้งต ารวจ 

แจ้งดับเพลิง แจ้งไฟฟ้าขัดข้อง เป็นต้น สามารถดูการแจ้งเหตุฉุกเฉินของผู้สูงอายุ สามารถ

ตรวจสอบต าแหน่งอยู่ผู้สูงอายุ สามารถติดต่อผู้สูงอายุ  สามารถรู้วันเวลาการนัดหมายของ

ผูสู้งอายุ   สามารถจัดการเวลาทานยาของผู้สูงอายุ  สามารถจัดการข้อมูลส่วนตัว สามารถส่ง

ข้อความหาแพทย์ สามารถจัดการข้อมูลส่วนตัวของผู้สูงอายุ สามารถเรียกดูข้อมูลประวัติการ

รักษาผู้สูงอายุ สามารถจัดการข้อมูลติดต่อผู้ดูแล สามารถจัดการข้อมูลติดต่อผู้สูงอายุ 

สามารถรู้เวลาการทานยาของผู้สูงอายุและสามารถดูการแจ้งเหตุฉุกเฉินของผูสู้งอายุ 

4.  แพทย์ สามารถเข้าสู่ระบบ สามารถสมัครใช้งาน สามารถติดต่อหา

ผู้สูงอายุ สามารถติดต่อหาผู้ดูแล สามารถรู้วันเวลาการนัดหมายชองผู้สูงอายุ สามารถรู้เวลา

การทานยาของผู้สูงอายุ สามารถบันทึกประวัติการรักษาผู้สูงอายุ สามารถก าหนดการนัด

หมายของผู้สูงอายุ สามารถจัดการข้อมูลส่วนตัว สามารถเรียกดูข้อมูลประวัติการรักษา

ผู้สูงอายุ สามารถจัดการข้อมูลติดต่อแพทย์ สามารถจัดการเวลาทานยาผู้สูงอายุ ทั้งนี้จาก

ภาพที่ 3.1 สามารถเขียนแผนภาพกระแสขอ้มูลระดับที่ 0 ได้ดังนี ้
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ภาพท่ี  3.2  แผนภาพกระแสขอ้มูลระดับที่ 0 
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จากภาพ 3.2 แสดงแผนภาพกระแสข้อมูลระดับ 0 (Data Flow Diagram Level 

0 ) ของระบบแอปพลิเคช่ันสมาร์ทโฟนเพื่อช่วยเหลือผู้สูงอายุ กรณีศึกษาชุมชนเหมืองแดง 

จังหวัดแพรจ่ึงสามารถน ามาจัดท าตารางแสดงค าอธิบายกระบวนการ ได้ดังนี้ 

 

ตารางท่ี 3.3  แสดงค าอธิบายกระบวนการจัดการเขา้สู่ระบบ 

Process Description 

System ระบบแอปพลิเคชั่นสมาร์ทโฟนเพื่อช่วยเหลอืผูสู้งอายุ กรณีศกึษาชุมชน

เหมอืงแดง จังหวัดแพร ่

DFD Number 1 

Process Name จัดการเข้าสู่ระบบ 

Input Data Flow ข้อมูลช่ือผู้ใชแ้ละรหัสผ่าน 

Output Data Flow สิทธิ์ในการเข้าระบบ 

Data Store Used ข้อมูลผู้ใชร้ะบบ 

Description เป็นกระบวนการการจัดการเข้าสู่ระบบโดยใช้ชื่อผู้ใช้และรหัสผ่าน

เพื่อให้ได้สิทธิ์ในการเข้าใช้งานระบบโดยแบ่งเป็นการใช้งานได้ 3 

ประเภท 

เข้าใชงานในส่วนผูสู้งอายุ 

เข้าใช้งานในส่วนผูดู้แล 

เข้าใช้งานในส่วนแพทย์ 

 

ตารางท่ี 3.4  แสดงค าอธิบายกระบวนการจัดการการแจ้งเหตุฉุกเฉิน 

Process Description 

System ระบบแอปพลิเคชั่นสมาร์ทโฟนเพื่อช่วยเหลือผูสู้งอายุ กรณีศกึษาชุมชน

เหมอืงแดง จังหวัดแพร ่

DFD Number 2 

Process Name จัดการการแจ้งเหตุฉุกเฉิน 

Input Data Flow ข้อมูลการแจ้งเหตุฉุกเฉิน,ข้อมูลประเภทการแจ้งเหตุ,ข้อมูลผู้สูงอายุ 

 

 

ตารางท่ี 3.4  แสดงค าอธิบายกระบวนการจัดการการแจ้งเหตุฉุกเฉิน(ต่อ) 
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Output Data Flow ข้อมูลประวัตกิารแจ้งเหตุฉุกเฉินของผูสู้งอายุ 

Data Store Used ข้อมูลแจง้เหต,ุข้อมูลประเภทการแจ้งเหตุ 

Description เป็นกระบวนการเก็บสถิตใินการแจ้งเหตุฉุกเฉินของผูสู้งอายุ 

 

ตารางท่ี 3.5  แสดงค าอธิบายกระบวนการจัดการขอ้มูลติดตอ่ 

Process Description 

System ระบบแอปพลิเคช่ันสมาร์ทโฟนเพื่อช่วยเหลือผู้สูงอายุ กรณีศึกษา

ชุมชนเหมอืงแดง จังหวัดแพร่ 

DFD Number 3 

Process Name จัดการข้อมูลติดตอ่ 

Input Data Flow ข้อมูลตดิต่อผู้สูงอายุ,ข้อมูลตดิต่อแพทย์,ข้อมูลตดิต่อผู้ดูแล 

Output Data Flow ข้อมูลตดิต่อผู้สูงอายุ,ข้อมูลตดิต่อแพทย์,ข้อมูลตดิต่อผู้ดูแล 

Data Store Used ข้อมูลผู้สูงอายุ,ข้อมูลแพทย์,ข้อมูลผู้ดูแล 

Description เป็นกระบวนการจัดการข้อมูลติดต่อสื่อสารระหว่าง ผู้สูงอายุ แพทย์ 

ผูดู้แลผู้สูงอายุ 

 

ตารางที่ 3.6  แสดงค าอธิบายกระบวนการจัดการต าแหน่งที่อยู่ 

Process Description 

System ระบบแอปพลิเคชั่นสมาร์ทโฟนเพื่อช่วยเหลือผูสู้งอายุ กรณีศกึษาชุมชน

เหมอืงแดง จังหวัดแพร ่

DFD Number 4 

Process Name จัดการต าแหน่งที่อยู่ 

Input Data Flow ข้อมูลต าแหน่งที่อยู่ปัจจุบัน,ข้อมูลผู้สูงอายุ 

Output Data Flow ต าแหน่งที่อยู่ปัจจุบันของผู้สูงอายุ 

Data Store Used ข้อมูลต าแหน่ง 

  

ตารางท่ี 3.6  แสดงค าอธิบายกระบวนการจัดการต าแหน่งที่อยู่ (ต่อ) 

Process Description 
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Description เป็นกระบวนการจัดการข้อมูลต าแหน่งที่อยู่ ณ ปัจจุบันของผู้สูงอายุ

เพื่อให้ผู้ดูแลระบบและผูดู้แลผูสู้งอายุสามารถติดตามต าแหน่งผูสู้งอายุ

ได้ 

 

ตารางท่ี 3.7  แสดงค าอธิบายกระบวนการจัดการขอ้มูลการทานยา 

Process Description 

System ระบบแอปพลิเคช่ันสมาร์ทโฟนเพื่อช่วยเหลือผู้สูงอายุ กรณีศึกษา

ชุมชนเหมอืงแดง จังหวัดแพร่ 

DFD Number 5 

Process Name จัดการขอ้มูลการทานยา 

Input Data Flow ข้อมูลผู้สูงอายุ,ข้อมูลเวลาทานยา 

Output Data Flow ข้อมูลเวลาทานยาของผู้สูงอายุ 

Data Store Used ข้อมูลผู้สูงอายุ,ข้อมูลทานยา 

Description เป็นกระบวนการจัดการขอ้มูลเวลาทานยาของผูสู้งอายุ 

 

ตารางท่ี 3.8  แสดงค าอธิบายกระบวนการจัดการขอ้มูลแพทย์นัด 

Process Description 

System ระบบแอปพลิเคช่ันสมาร์ทโฟนเพื่อช่วยเหลือผู้สูงอายุ กรณีศึกษา

ชุมชนเหมอืงแดง จังหวัดแพร่ 

DFD Number 6 

Process Name จัดการขอ้มูลแพทย์นัด 

Input Data Flow ข้อมูลผู้สูงอายุ,ข้อมูลวันเวลานัดหมาย,ข้อมูลแพทย์ 

Output Data Flow ข้อมูลนัดหมายผู้สูงอายุ 

Data Store Used ข้อมูลผู้สูงอายุ,ข้อมูลนัดหมาย,ข้อมูลแพทย์ 

Description เป็นกระบวนการจัดการข้อมูลวันเวลาแพทย์ที่ท าการนัดหมายให้กับ

ผูสู้งอายุ 

ตารางท่ี 3.9  แสดงค าอธิบายกระบวนการจัดการขอ้มูลส่วนตัวผู้สูงอายุ 

Process Description 

System ระบบแอปพลิเคช่ันสมาร์ทโฟนเพื่อช่วยเหลือผู้สูงอายุ กรณีศึกษาชุมชน

เหมอืงแดง จังหวัดแพร ่
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DFD Number 7 

Process Name จัดการขอ้มูลส่วนตัวผู้สูงอายุ 

Input Data Flow ข้อมูลผู้สูงอายุ 

Output Data Flow ข้อมูลสว่นตัวผูสู้งอายุ 

Data Store Used ข้อมูลผู้สูงอายุ,ข้อมูลจังหวัด 

Description เป็นกระบวนการจัดการแก้ไขข้อมูลสว่นตัวของผู้สูงอายุ 

 

ตารางท่ี 3.10  แสดงค าอธิบายกระบวนการจัดการขอ้มูลส่วนตัว 

Process Description 

System ระบบแอปพลิเคช่ันสมาร์ทโฟนเพื่อช่วยเหลือผู้สูงอายุ กรณีศึกษาชุมชน

เหมอืงแดง จังหวัดแพร ่

DFD Number 8 

Process Name จัดการขอ้มูลส่วนตัว 

Input Data Flow ข้อมูลสว่นตัวผูดู้แล,ข้อมูลสว่นตัวแพทย์ 

Output Data Flow ข้อมูลสว่นตัวผูดู้แล,ข้อมูลสว่นตัวแพทย์ 

Data Store Used ข้อมูลผู้ดูแล,ข้อมูลแพทย์,ข้อมูลประเภทแพทย์,ข้อมูลจังหวัด,ข้อมูล

อ าเภอ 

Description เป็นกระบวนการจัดการแก้ไขข้อมูลสว่นตัวของผู้ดูแลและแพทย์ 

 

 

 

 

 

 

ตารางท่ี 3.11  แสดงค าอธิบายกระบวนการจัดการการสมัครสมาชิก 

Process Description 

System ระบบแอปพลิเคช่ันสมาร์ทโฟนเพื่อช่วยเหลือผู้สูงอายุ กรณีศึกษาชุมชน

เหมอืงแดง จังหวัดแพร ่

DFD Number 9 

Process Name จัดการการสมัครสมาชิก 
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Input Data Flow ข้อมูลสมัครใชง้านผู้สูงอายุ,ข้อมูลสมัครใช้งานผูดู้แล,ข้อมูลสมัครใช้งาน

แพทย์ 

Output Data Flow ข้อมูลผู้ใชร้ะบบ 

Data Store Used ข้อมูลผู้สูงอายุ,ข้อมูลผู้ดูแล,ข้อมูลแพทย์,ข้อมูลประเภทแพทย์,ข้อมูล

จังหวัด,ข้อมูลอ าเภอ,ข้อมูลผู้ใชร้ะบบ 

Description เป็นกระบวนการจัดการขอ้มูลสมัครสมาชิกเพื่อลงทะเบียนขอเข้าใช้งาน 

 

ตารางท่ี 3.12  แสดงค าอธิบายกระบวนการจัดการขอ้มูลประวัติการรักษา 

Process Description 

System ระบบแอปพลิเคช่ันสมาร์ทโฟนเพื่อช่วยเหลือผู้สูงอายุ กรณีศึกษา

ชุมชนเหมอืงแดง จังหวัดแพร่ 

DFD Number 10 

Process Name จัดการขอ้มูลประวัติการรักษา 

Input Data Flow ข้อมูลประวัตกิารรักษาผูสู้งอายุ,ข้อมูลผู้สูงอายุ 

Output Data Flow ข้อมูลประวัตกิารรักษาผูสู้งอายุ 

Data Store Used ข้อมูลประวัตกิารรักษาผูสู้งอายุ,ข้อมูลผู้สูงอายุ 

Description เป็นกระบวนการจัดการขอ้มูลประวัติการรักษาของผู้สูงอายุ 

 

 

 

 

ตารางท่ี 3.13  แสดงค าอธิบายกระบวนการจัดการขอ้มูลรายงานสารสนเทศ 

Process Description 

System ระบบแอปพลิเคช่ันสมาร์ทโฟนเพื่อช่วยเหลือผู้สูงอายุ กรณีศึกษา

ชุมชนเหมอืงแดง จังหวัดแพร่ 

DFD Number 11 

Process Name จัดการขอ้มูลรายงานสารสนเทศ 

Input Data Flow ข้อมูลผู้สูงอายุ,ข้อมูลผู้ดูแล,ข้อมูลแพทย์,ข้อมูลนัดหมาย,ข้อมูลทาน

ยา,ข้อมูลต าแหน่ง,ข้อมูลประวัตกิารรักษา 
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Output Data Flow ข้อมูลส่วนตัวผู้สูงอายุ,ข้อมูลประวัติการรักษาผู้สูงอายุ,ข้อมูลติดต่อ

แพทย์,ข้อมูลติดต่อผู้ดูแล,ข้อมูลแจ้งเตอืนการทานยา,ข้อมูลแจ้งเตอืน

แพทย์นัด,ข้อมูลการนัดหมายผู้สูงอายุ,ข้อมูลต าแหน่งที่อยู่ผู้สูงอายุ 

Data Store Used ข้อมูลผู้สูงอายุ,ข้อมูลผู้ดูแล,ข้อมูลแพทย์,ข้อมูลนัดหมาย,ข้อมูลทาน

ยา,ข้อมูลต าแหน่ง,ข้อมูลประวัตกิารรักษา 

Description เป็นกระบวนการจัดการการน าเอาขอ้มูลมาแสดงผล 

 

ตารางท่ี 3.14  แสดงค าอธิบายกระบวนการจัดการขอ้มูลบนเว็บไซต์ 

Process Description 

System ระบบแอปพลิเคช่ันสมาร์ทโฟนเพื่อช่วยเหลือผู้สูงอายุ กรณีศึกษา

ชุมชนเหมอืงแดง จังหวัดแพร่ 

DFD Number 12 

Process Name จัดการขอ้มูลบนเว็บไซต์ 

Input Data Flow ข้อมูลผู้สูงอายุ,ข้อมูลผู้ดูแล,ข้อมูลแพทย์,ข้อมูลส่วนตัว,ข้อมูลแจ้งเหตุ

ฉุกเฉิน,ข้อมูลการนัดหมาย,ข้อมูลการทานยา,ข้อมูลต าแหน่ง 

Output Data Flow ข้อมูลส่วนตัวแพทย์,ข้อมูลส่วนตัวผู้ดูแล,ข้อมูลส่วนตัวผู้สูงอายุ,ข้อมูล

การนัดหมายผู้สูงอายุ,ข้อมูลการทานยาของผู้สูงอายุ,ข้อมูลต าแหน่งที่

อยู่ผูสู้งอายุ,ข้อมูลประวัติการแจ้งเหตุ,ข้อมูลติดต่อแพทย์,ข้อมูลติดต่อ

ผูดู้แลผู้สูงอายุ,ข้อมูลตดิต่อผู้สูงอายุ 

ตารางท่ี 3.14  แสดงค าอธิบายกระบวนการจัดการขอ้มูลบนเว็บไซต์ (ต่อ) 

Process Description 

Data Store Used ข้อมูลผู้สูงอายุ,ข้อมูลผู้ดูแล,ข้อมูลแพทย์,ข้อมูลประเภทแพทย์,ข้อมูล

นัดหมาย,ข้อมูลทานยา,ข้อมูลต าแหน่ง,ข้อมูลประวัติการรักษา,ข้อมูล

การแจ้งเหต,ุข้อมูลประเภทการแจ้งเหตุ,ข้อมูลจังหวัด,ข้อมูลอ าเภอ 

Description เป็นกระบวนการจัดการข้อมูลโดยผู้ดูแลระบบจะท าการจัดการข้อมูล

ต่าง ๆ ในฐานข้อมูลบนเว็บไซต์ 

 

3.3.2  แบบจ าลองขอ้มูล 
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  จากการสร้างแผนภาพกระแสข้อมูลของระบบแอปพลิเคช่ันสมาร์ทโฟนเพื่อ

ช่วยเหลือผู้สูงอายุ กรณีศึกษาชุมชนเหมืองแดง จังหวัดแพร่ มีแหล่งเก็บข้อมูลที่ก าหนดเป็น

เอนทิตี้ส าหรับสร้างแผนภาพอีอาร์ดังนี้ 

 

ตารางท่ี 3.15  แสดงช่ือตารางทั้งหมดของระบบฐานขอ้มูล 

ล าดับที ่ ชื่อตาราง ประเภท รายละเอียด 

1 tb_appoint Transaction เก็บข้อมูลการนัดหมาย 

2 tb_caretaker Master เก็บข้อมูลผู้ดูแล 

3 tb_doctor Master เก็บข้อมูลแพทย์ 

4 tb_doctortype Master เก็บข้อมูลประเภทแพทย์ 

5 tb_eat Transaction เก็บข้อมูลการทานยา 

6 tb_help Transaction เก็บข้อมูลการแจ้งเหตุ 

7 tb_historyold Transaction เก็บข้อมูลประวัตกิารรักษา 

8 tb_old Master เก็บข้อมูลผู้สูงอายุ 

9 tb_oldlocation Transaction เก็บข้อมูลต าแหน่งผูสู้งอายุ 

10 tb_province Reference เก็บข้อมูลจังหวัด 

11 tb_typehelp Reference เก็บข้อมูลประเภทการแจ้งเหตุ 

12 tb_user Transaction เก็บข้อมูลผู้ใช ้

ตารางท่ี 3.15  แสดงช่ือตารางทั้งหมดของระบบฐานขอ้มูล (ต่อ) 

ล าดับที ่ ชื่อตาราง ประเภท รายละเอียด 

13 tb_district Reference เก็บข้อมูลอ าเภอ 

ค าอธิบาย ประเภทของตาราง ได้แก่ 

Master   หมายถึง ตารางขอ้มูลหลัก 

Transaction  หมายถึง ตารางที่มกีารเปลี่ยนแปลงของขอ้มูล 

Reference  หมายถึง ตารางที่มกีารอา้งถึง 

  จากตารางที่ 3.15 ประกอบไปด้วยตารางข้อมูลตางๆ ซึ่งสามารถแสดงรายละเอียด ใน

แตล่ะตารางได้ดังนี้ 

 

ตารางท่ี 3.16  ตารางแสดงข้อมูลการนัดหมาย 

ชื่อตาราง : tb_appoint 



49 

 

ค าอธิบาย :  เก็บข้อมูลการนัดหมาย 

คีย์หลัก (Primary Key) : id_appoint 

คีย์นอก (Foreign Key) : id_old, id_doctor 

ชื่อเขตขอ้มูล ชนิดและความยาว ค าอธิบาย ตัวอย่างข้อมูล 

id_appoint int(10) รหัสนัดหมาย 11 

id_old int(10) รหัสผู้สูงอายุ 87 

appoint_date date 
วั น  เดือน  ปี  ที่ นั ด

หมาย 
2018-03-28 

appoint_time time เวลานัดหมาย 01:00:00 

id_doctor int(10) รหัสแพทย์ 14 

appoint_message varchar(200) รายละเอียด นัดตรวจความดัน 

appoint_status tinyint(1) สถานะการตรวจ 0 

 

สถานการณต์รวจ ได้แก่  0 = ยังไม่ได้ตรวจ 

    1 = ตรวจแล้ว 

 

ตารางท่ี 3.17  ตารางแสดงข้อมูลผูดู้แล 

ชื่อตาราง : tb_caretaker 

ค าอธิบาย :  เก็บข้อมูลผู้ดูแล 

คีย์หลัก (Primary Key) : id_caretaker 

คีย์นอก (Foreign Key) : id_province,id_old 

ชื่อเขตขอ้มูล ชนิดและความยาว ค าอธิบาย ตัวอย่างข้อมูล 

id_caretaker int(10) รหัสผู้ดูแล 10 

caretaker_tname tinyint(1) ค าน าหนา้ชื่อผู้ดูแล 1 

caretaker_name varchar(200) ชื่อผู้ดูแล อนุชิต 

caretaker_lname varchar(200) นามสกุลผู้ดูแล ผวินวล 

caretaker_age tinyint(2) อายุผู้ดูแล 24 

caretaker_sex tinyint(1) เพศผูดู้แล 1 

caretaker_identification varchar(13) 
เลขบัตรประชาชน

ผูดู้แล 
1102700483623 
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caretaker_pass varchar(10) รหัสผ่านผู้ดูแล 12345678 

caretaker_add varchar(200) ที่อยู่ผู้ดูแล 
145/6 ถนนเหมือง

แดง ต าบลในเวียง 

id_district varchar(4) อ าเภอผู้ดูแล 5201 

id_province tinyint(2) รหัสจังหวัดผูดู้แล 42 

caretaker_tel varchar(10) 
เ บ อ ร์ โ ท ร ศั พ ท์

ผูดู้แล 
0962105446 

id_old int(10) รหัสผู้สูงอายุผู้ดูแล 87 

 

เพศผูดู้แล ได้แก่   1 = ชาย 

    2 = หญงิ 

 

 

 

 

ตารางท่ี 3.18  ตารางแสดงข้อมูลแพทย์ 

ชื่อตาราง : tb_caretaker 

ค าอธิบาย :  เก็บข้อมูลแพทย์ 

คีย์หลัก (Primary Key) : id_caretaker 

คีย์นอก (Foreign Key) : id_province, id_doctortype 

ชื่อเขตขอ้มูล ชนิดและความยาว ค าอธิบาย ตัวอย่างข้อมูล 

id_doctor int(10) รหัสแพทย์ 10 

doctor_tname tinyint(1) 
ค า น า ห น้ า ชื่ อ

แพทย์ 
1 

doctor_name varchar(200) ชื่อแพทย์ อิสสระ 

doctor_lname varchar(200) นามสกุลแพทย์ ภูมสิุวรรณ 

doctor_age tinyint(2) อายุแพทย์ 45 

doctor_sex tinyint(1) เพศแพทย์ 1 

doctor_identification varchar(13) 
เลขบัตรประชาชน

แพทย์ 
1102700483623 
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doctor_pass varchar(10) รหัสผ่านแพทย์ 12345678 

doctor_add varchar(200) ที่อยู่แพทย์ 
145 ถนนเหมืองแดง 

ต าบลในเวียง 

id_district varchar(4) อ าเภอแพทย์ 1001 

id_province tinyint(2) รหัสจังหวัดแพทย์ 42 

doctor_tel varchar(10) 
เ บ อ ร์ โ ท ร ศั พ ท์

แพทย์ 
0962105446 

id_doctortype tinyint(3) 
ร หั ส ป ร ะ เ ภ ท

แพทย์ 
1 

doctor_medicalprofession varchar(50) 
เ ล ข ป ร ะ ก อ บ

วิชาชีพแพทย์ 
ว.39217 

เพศแพทย์ ได้แก่   1 = ชาย 

    2 = หญงิ 

 

 

 

ตารางท่ี 3.19  ตารางแสดงข้อมูลประเภทแพทย์ 

ชื่อตาราง : tb_doctortype 

ค าอธิบาย :  เก็บข้อมูลประเภทแพทย์ 

คีย์หลัก (Primary Key) : id_doctortype 

คีย์นอก (Foreign Key) : - 

ชื่อเขตขอ้มูล ชนิดและความยาว ค าอธิบาย ตัวอย่างข้อมูล 

id_doctortype tinyint(2) รหัสประเภทแพทย์ 1 

doctortype_name varchar(200) ชื่อประเภทแพทย์ อายุรแพทย์ 

 

ตารางท่ี 3.20  ตารางแสดงข้อมูลการทานยา 

ชื่อตาราง : tb_eat 

ค าอธิบาย :  เก็บข้อมูลการทานยา 

คีย์หลัก (Primary Key) : id_eat 

คีย์นอก (Foreign Key) : id_old 
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ชื่อเขตขอ้มูล ชนิดและความยาว ค าอธิบาย ตัวอย่างข้อมูล 

id_eat int(10) รหัสการทานยา 9 

id_old int(10) รหัสผู้สูงอายุ 87 

time_eat time เวลาการทานยา 16:30:00 

message_eat varchar(200) ข้อความหมายเหต ุ ยาพารา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ตารางท่ี 3.21  ตารางแสดงการขอ้มูลแจ้งเหตุ 

ชื่อตาราง : tb_help 

ค าอธิบาย :  เก็บข้อมูลการข้อมูลแจง้เหตุ 

คีย์หลัก (Primary Key) : id_help 

คีย์นอก (Foreign Key) : id_old 

ชื่อเขตขอ้มูล ชนิดและความยาว ค าอธิบาย ตัวอย่างข้อมูล 

id_help int(10) 
ร หั ส ข้ อ ค ว า ม

ช่วยเหลือ 
7 

id_old int(10) รหัสผู้สูงอายุ 87 

id_typehelp tinyint(2) ประเภทการขอความ

ช่วยเหลือ 

3 

help_num int(10) นับจ านวนครั้งที่ขอ

ความช่วยเหลือ 

4 

 

ตารางท่ี 3.22  ตารางแสดงข้อมูลประวัติการรักษา 

ชื่อตาราง : tb_historyold 



53 

 

ค าอธิบาย :  เก็บข้อมูลประวัตกิารรักษา 

คีย์หลัก (Primary Key) : id_historyold 

คีย์นอก (Foreign Key) : id_old 

ชื่อเขตขอ้มูล ชนิดและความยาว ค าอธิบาย ตัวอย่างข้อมูล 

id_historyold int(10) 
ร หั ส ป ร ะ วั ติ ก า ร

รักษา 
1 

id_old int(10) รหัสผู้สูงอายุ 87 

historyold_date date วันที่ท าการรักษา 2018-03-28 

historyold_message varchar(200) 
ข้อความประวัติการ

รักษา 
รักษาโรคความดัน 

 

 

ตารางท่ี 3.23  ตารางแสดงข้อมูลผูสู้งอายุ 

ชื่อตาราง : tb_old 

ค าอธิบาย :  เก็บข้อมูลผู้สูงอายุ 

คีย์หลัก (Primary Key) : id_old 

คีย์นอก (Foreign Key) : id_province 

ชื่อเขตขอ้มูล ชนิดและความยาว ค าอธิบาย ตัวอย่างข้อมูล 

id_old int(10) รหัสผู้สูงอายุ 87 

old_tname tinyint(1) 
ค า น า ห น้ า ชื่ อ

สูงอายุ 
2 

old_name varchar(200) ชื่อผู้สูงอายุ อ าไพ 

old_lname varchar(200) นามสกุลผู้สูงอายุ ผวินวล 

old_age tinyint(2) อายุผู้สูงอายุ 56 

old_sex tinyint(1) เพศผูสู้งอายุ 2 

doctor_tel varchar(10) 
เ บ อ ร์ โ ท ร ศั พ ท์

ผูสู้งอายุ 
0819502950 

old_identification varchar(13) 
เลขบัตรประชาชน

ผูสู้งอายุ 
1520800117704 
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old_add varchar(200) ที่อยู่ผู้สูงอายุ 
145 ถนนเหมืองแดง 

ต าบลในเวียง 

id_district varchar(4) อ าเภอผู้สูงอายุ เมืองแพร่ 

id_province tinyint(2) 
ร หั ส จั ง ห วั ด

ผูสู้งอายุ 
42 

old_pass varchar(10) รหัสผ่าน 12345678 

เพศผูสู้งอายุ ได้แก่  1 = ชาย 

   2 = หญงิ 

 

 

 

 

 

ตารางท่ี 3.24  ตารางแสดงข้อมูลต าแหนง่ผูสู้งอายุ 

ชื่อตาราง : tb_oldlocation 

ค าอธิบาย :  เก็บข้อมูลต าแหน่งผูสู้งอายุ 

คีย์หลัก (Primary Key) : old_identification 

คีย์นอก (Foreign Key) : old_identification 

ชื่อเขตขอ้มูล ชนิดและความยาว ค าอธิบาย ตัวอย่างข้อมูล 

old_identification varchar(13) 
รหัสบัตรประชาชน

ผูสู้งอายุ 
1520800117704 

latitude varchar(255) ข้อมูลละติจูด 18.8080375 

longitude varchar(255) ลองจจิูด 98.96382035 

 

ตารางท่ี 3.25  ตารางแสดงข้อมูลจังหวัด 

ชื่อตาราง : tb_province 

ค าอธิบาย :  เก็บข้อมูลประเภทแพทย์ 

คีย์หลัก (Primary Key) : id_province 

คีย์นอก (Foreign Key) : - 

ชื่อเขตขอ้มูล ชนิดและความยาว ค าอธิบาย ตัวอย่างข้อมูล 
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id_doctortype tinyint(2) รหัสจังหวัด 42 

province_name varchar(200) ชื่อจังหวัด แพร ่

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ตารางท่ี 3.26  ตารางแสดงข้อมูลประเภทการแจ้งเหตุ 

ชื่อตาราง : tb_typehelp 

ค าอธิบาย :  เก็บข้อมูลประเภทการแจ้งเหตุ 

คีย์หลัก (Primary Key) : id_typehelp 

คีย์นอก (Foreign Key) : - 

ชื่อเขตขอ้มูล ชนิดและความยาว ค าอธิบาย ตัวอย่างข้อมูล 

id_typehelp tinyint(2) 
รหัสประเภทการแจ้ง

เหตุ 
1 

typehelp_name varchar(200) 
ชื่อประเภทการแจ้ง

เหตุ 

สั ญญ าณ ข อ ค ว า ม

ช่วยเหลือ 

 

ตารางท่ี 3.27  ตารางแสดงข้อมูลผูใ้ช้ 

ชื่อตาราง : tb_user 

ค าอธิบาย :  เก็บข้อมูลเก็บข้อมูลผู้ใช้ 

คีย์หลัก (Primary Key) : username 

คีย์นอก (Foreign Key) : - 

ชื่อเขตขอ้มูล ชนิดและความยาว ค าอธิบาย ตัวอย่างข้อมูล 

username varchar(13) ชื่อผู้ใช ้ 1520800117704 

passwd varchar(255) รหัสผ่าน phewnual123 
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levels tinyint(1) ระดับผูใ้ช้ 1 

android_id varchar(100) 
ร หั ส เ ค รื อ ง

โทรศัพท์ 
e5dc637dc7e541ac 

sataus_login tinyint(1) สถานะเข้าสู่ระบบ 1 

ระดับของผู้ใชง้านระบบ ได้แก่  1 = ผูสู้งอายุ 

     2 = ผูดู้แล 

     3 = แพทย์ 

     11 = admin (ผูดู้แลระบบบนเว็ปไซต์) 

สถานะเข้าสู่ระบบ ได้แก่   1 = มกีารเข้าสู่ระบบ 

     2 = ไม่มกีารเข้าสู่ระบบ 

ตารางท่ี 3.28  ตารางแสดงข้อมูลผูใ้ช้ 

ชื่อตาราง : tb_district 

ค าอธิบาย :  เก็บข้อมูลอ าเภอ 

คีย์หลัก (Primary Key) : username 

คีย์นอก (Foreign Key) : id_province 

ชื่อเขตขอ้มูล ชนิดและความยาว ค าอธิบาย ตัวอย่างข้อมูล 

id_district varchar(4) รหัสอ าเภอ 5401 

district_name varchar(150) ชื่ออ าเภอ เมืองแพร่ 

id_province tinyint(2) รหัสจังหวัด 42 

 

จากพจนานุกรมข้อมูลข้างต้น สามารถน าเอนทิตีท้ี่มีความสัมพันธ์กันมาสร้างแผนภาพ     

อีอาร์ เพื่อแสดงความสัมพันธ์ของขอ้มูล ดังตอ่ไปนี้ 
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  3.3.3 ความสัมพันธ์ของฐานข้อมูล 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี  3.3  ความสัมพันธ์ของฐานข้อมูล
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3.4  การออกแบบหน้าจอ 

การออกแบบหน้าจอระบบบริหารจัดการร้านบุฟเฟต์หมูกระทะบนระบบแอพพลิเคช่ัน

ดังนี้ 

1)  การแสดงหนา้จอบนเว็บ 

  1.1  การออกแบบจอภาพหน้าเว็บไซต์จะแสดงหน้าเว็บแสดงการเข้าสู่ระบบ 

ลิงค์ดาวน์โหลดแอพพลิเคชั่นดังนี้ 

 
ภาพท่ี  3.4  แสดงการออกแบบหนา้เว็บไซต์หน้าแรก 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.2  หน้าเว็บเมนูผู้ดูแลระบบ เมื่อผู้ดูแลระบบท าการลงชื่อเช้าใช้ส าเร็จจะ

ปรากฎหน้าเมนูผูดู้แลระบบดังนี้ 
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ภาพท่ี 3.5  หนา้เว็บเมนูผู้ดูแลระบบ 

 

   1.3  หน้าเว็บเมนูผู้ดูแลระบบค้นหาผู้สูงอายุเลือกตรงแถบเมนูจัดการ

ข้อมูลผู้สูงอายุด้านข้างจะปรากฎหนา้ค้นหาผู้สูงอายุดังนี้ 

 

 

 

 

ภาพท่ี  3.6  หน้าเว็บเมนูผู้ดูแลระบบค้นหาผูสู้งอายุ 
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1.4  หนา้เว็บผูดู้แลระบบจัดการผูสู้งอายุ เมื่อคน้หาผู้สูงอายุแล้วเลือก

รายชื่อผูสู้งอายุที่ตอ้งการจะปรากฎหน้าจัดการผูสู้งอายุดังนี้ 

 
ภาพท่ี  3.7  หน้าเว็บผูดู้แลระบบจัดการผูสู้งอายุ 

 

   1.5  หน้าเว็บผู้ดูแลระบบค้นหาผู้ดูแล เลือกตรงแถบเมนูจัดการข้อมูล

ผูดู้แลด้านข้างจะปรากฎหน้าค้นหาผู้ดูแลดังนี้ 
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ภาพท่ี  3.8  หน้าเว็บผูดู้แลระบบค้นหาผูดู้แล 

 

1.6  หน้าเว็บผู้ดูแลระบบจัดการผู้ดูแล เมื่อค้นหาผู้ดูแลแล้วเลือก

รายชื่อผูผู้ดู้แลที่ต้องการจะปรากฎหน้าจัดการผูดู้แลดังนี้ 

 
ภาพท่ี  3.9  หน้าเว็บผูดู้แลระบบจัดการผูดู้แล 

 

   1.7  หนา้เว็บผูดู้ระบบแสดงการค้นหาแพทย์ เลือกตรงแถบเมนูจัดการ

ข้อมูลผู้แพทย์ด้านข้างจะปรากฎหน้าค้นหาแพทย์ดังนี้ 
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ภาพท่ี  3.10  หน้าเว็บผูดู้ระบบแสดงการค้นหาแพทย์ 

   1.8  หน้าเว็บผู้ดูแลระบบจัดการแพทย์ เมื่อค้นหาผู้ดูแลแล้วเลือก

รายชื่อแพทย์ที่ตอ้งการจะปรากฎหน้าจัดการแพทย์ดังนี้ 

 
ภาพท่ี  3.11  หน้าเว็บผูดู้แลระบบจัดการแพทย์ 

 

   1.9  หน้าเว็บผู้ดูแลระบบแสดงข้อมูลแจ้งเหตุฉุกเฉิน เลือกรายการจัดการแจง้

เหตุฉุกเฉินดา้นข้างจะปรากฎหน้าแสดงขอ้มูลแจ้งเหตุฉุกเฉินดังนี้ 
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ภาพท่ี  3.12  หนา้เว็บผูดู้แลระบบแสดงขอ้มูลแจ้งเหตุฉุกเฉิน 

 

   1.10   หนา้เว็บผูดู้แลระบบแก้ไขแจง้เหตุฉุกเฉิน เมื่อเลอืกตรงแก้ไข จะ

ปรากฏหน้า แก้ไขข้อมูลแจ้งเหตุฉุกเฉินดังนี้ 

 
ภาพท่ี  3.13  หน้าเว็บผูดู้แลระบบแก้ไขแจง้เหตุฉุกเฉิน 

 

   1.11  หน้าเว็บผู้ดูแลระบบเพิ่มเหตุฉุกเฉิน เมื่อเลือกตรงเพิ่มข้อมูล        

หนา้การเพิ่มขอ้มูลแจงเหตุฉุกเฉินแสดงดังนี้ 
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ภาพท่ี  3.14  หน้าเว็บผูดู้แลระบบเพิ่มเหตุฉุกเฉิน 

   1.12  หน้าเว็บผู้ดูแลระบบค้นหาติดต่อผู้สูงอายุ เมื่อเลือกเมนูข้อมูล

ติดตอ่ผูสู้งอายุจะแสดงหนา้ข้อมูลติดตอ่ผูสู้งอายุดังนี้ 

 
ภาพท่ี  3.15  หน้าเว็บผูดู้แลระบบค้นหาติดต่อผูสู้งอายุ 

    

1.13  หน้าเว็บผู้ดูแลระบบค้นหาติดต่อผู้ดูแล เมื่อเลือกเมนูข้อมูล

ติดตอ่ผูผู้ดู้แลจะแสดงหน้าข้อมูลติดตอ่ผูดู้แลดังนี ้
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ภาพท่ี  3.16  หน้าเว็บผูดู้แลระบบค้นหาติดต่อผูดู้แล 

 

   1.14  หน้าเว็บผู้ดูแลระบบแสดงการค้นหาข้อมูลประวัติการรักษา

ผู้สูงอายุ เมื่อเลือกเมนูข้อมูลประวัติการรักษา จะแสดงหน้าหน้าเว็บผู้ดูแลระบบแสดงการ

ค้นหาข้อมูลประวัตกิารรักษาผูสู้งอายุดังนี้ 

 
ภาพท่ี  3.17  หนา้เว็บผูดู้แลระบบแสดงการค้นหาข้อมูลประวัติการรักษาผูสู้งอายุ 

 

  1.15  หนา้เว็บผูดู้แลระบบแสดงประวัติการแจ้งเหตุ เมื่อเลอืกเมนูขอ้มูลประวัติ

การแจ้งเหตุจะแสดง หนา้เว็บผูดู้แลระบบแสดงประวัตกิารแจ้งเหตุดังนี้ 
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ภาพท่ี  3.18  หนา้เว็บผู้ดูแลระบบแสดงประวัติการแจ้งเหตุ 

    1.16  หน้าเว็บผู้ดูแลระบบแสดงประวัติการแจ้งเหตุต่อคน เมื่อเลือกดู

แตล่ะคนจะแสดงหน้าเว็บผูดู้แลระบบแสดงประวัตกิารแจง้เหตุต่อคนดังนี้ 

 
ภาพท่ี  3.19  หน้าเว็บผูดู้แลระบบแสดงประวัติการแจ้งเหตุตอ่คน 

 

1.17  หน้าเว็บผู้ดูแลระบบแสดงต าแหน่งของผู้สูงอายุ เมื่อเลือกเมนู

ต าแหน่งผูสู้งอายุ จะแสดงหน้าหนา้เว็บผูดู้แลระบบแสดงต าแหน่งของผู้สูงอายุดังนี้ 
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ภาพท่ี  3.20  หนา้เว็บผูดู้แลระบบแสดงต าแหนง่ของผู้สูงอายุ 

1.18  หน้าเว็บผู้ดูแลข้อมูลวันเวลานัดหมายผู้สูงอายุ เมื่อเลือกเมนูวัน

เวลานัดหมาย จะแสดงหน้าเว็บผูดู้แลข้อมูลวันเวลานัดหมายผู้สูงอายุดังนี้ 

 
ภาพท่ี  3.21  หนา้เว็บผูดู้แลข้อมูลวันเวลานัดหมายผู้สูงอายุ 

 

    1.19  หน้าเว็บผู้ดูแลระบบแสดงเวลาทานยาผู้สูงอายุ  เมื่อเลือกเมนู 

เวลาทานยาจะแสดงหน้าเว็บผูดู้แลระบบแสดงเวลาทานยาผูสู้งอายุดังนี้ 
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ภาพท่ี  3.22  หน้าเว็บผูดู้แลระบบแสดงเวลาทานยาผู้สูงอายุ 

  

2.  การออกแบบหนา้จอบนแอปพลิเคชั่น 

  2.1  หนา้จอเข้าสู่ระบบและสมัครสมาชิก 

 
ภาพท่ี  3.23  หน้าจอเข้าสู่ระบบและสมัครสมาชิก 

 

  2.2  หนา้จอส าหรับการสมัครสมาชิก 



69 

 

 
ภาพท่ี  3.24  หน้าจอส าหรับการสมัครสมาชิก 

  2.3  หนา้จอสมัครสมาชิกผูสู้งอายุ 

 
ภาพท่ี  3.25  หน้าจอสมัครสมาชิกผูสู้งอายุ 

    

2.4  หนา้จอสมัครสมาชิกผูดู้แล 
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ภาพท่ี  3.26   หน้าจอสมัครสมาชิกผูดู้แล 

  2.5  หนา้จอสมัครสมาชิกแพทย์ 

 
ภาพท่ี  3.27  หน้าจอสมัครสมาชิกแพทย์ 

 

  2.6  หนา้จอการเขา้สู่ระบบ 
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ภาพท่ี  3.28  หน้าจอการเข้าสู่ระบบ 

 

 

  2.7  หนา้จอผู้สูงอายุแสดงหนา้เมนูเมื่อล็อกอินเข้ามาส าเร็จ 

 
ภาพท่ี  3.29  หน้าจอผูสู้งอายุแสดงหนา้เมนูเมื่อล็อกอินเข้ามาส าเร็จ 

    

2.8  หนา้จอแพทย์แสดงเมนูเมื่อเขา้สู่ระบบส าเร็จ 
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ภาพท่ี  3.30  หน้าจอแพทย์แสดงเมนูเมื่อเข้าสู่ระบบส าเร็จ 

 

  2.9  หนา้จอผู้สูงอายุแสดงข้อมูลสว่นตัว 

 
ภาพท่ี  3.31   หน้าจอผูสู้งอายุแสดงข้อมูลส่วนตัว 

 

  2.10  หนา้จอผู้สูงอายุแสดงการตดิต่อเหตุฉุกเฉิน 
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ภาพท่ี  3.32  หน้าจอผูสู้งอายุแสดงการตดิต่อเหตุฉุกเฉิน 

    

 

2.11  หน้าจอผู้สูงอายุแสดงการติดต่อผู้ดูแล สามรถโทรออกและส่งข้อความ

ได้ 

 
ภาพท่ี  3.33  หนา้จอผู้สูงอายุแสดงการตดิต่อผูดู้แล สามรถโทรออกและส่งข้อความได้ 

    

2.12  หนา้จอผู้สูงอายุแสดงตารางนัดหมายของผู้สูงอายุ 
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ภาพท่ี 3. 34  หนา้จอผู้สูงอายุแสดงตารางนัดหมายของผู้สูงอายุ 

 

 

 

  2.13  หนา้จผู้สูงอายุอแสดงข้อมูลตดิต่อแพทย์ 

 
ภาพท่ี  3.35  หนา้จอผูสู้งอายุอแสดงข้อมูลตดิต่อแพทย์ 

 

  2.14  หนา้จผู้สูงอายุอแสดงข้อมูลตดิต่อแพทย์ 
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ภาพท่ี  3.36  หน้าจอผูสู้งอายุอแสดงข้อมูลตดิต่อแพทย์ 

 

2.15  หนา้จอผู้สูงอายุแสดงเวลาทานยาของผูสู้งอายุ 

 
ภาพท่ี  3.37  หน้าจอผูสู้งอายุแสดงเวลาทานยาของผู้สูงอายุ 

 

  2.16  หนา้จอผู้สูงอายุแสดงที่อยู่ปัจจุบันของผู้สูงอายุ 
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ภาพท่ี  3.38  หน้าจอผูสู้งอายุแสดงที่อยู่ปัจจุบันของผูสู้งอายุ 

    

 

2.17  หนา้จอผู้สูงอายุแสดงข้อมูลประวัติการรักษาของผูสู้งอายุ   

 
ภาพท่ี  3.39  หนา้จอผู้สูงอายุแสดงข้อมูลประวัติการรักษาของผู้สูงอายุ 

 

  2.18  หนา้จอผู้สูงอายุแสดงการแจ้งเตือนการทานยาของผูสู้งอายุ 
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ภาพท่ี  3.40  หน้าจอผูสู้งอายุแสดงการแจง้เตอืนการทานยาของผูสู้งอายุ 

 

 

  2.19  หนา้จอผู้สูงอายุแสดงข้อมูลประวัติการรักษาผูสู้งอายุ 

 
ภาพท่ี  3.41  หน้าจอผูสู้งอายุแสดงข้อมูลประวัติการรักษาผูสู้งอายุ 

 

  2.20  หนา้จอผู้ดูแลแสดงข้อมูลการแก้ไขข้อมูลส่วนตัวของผู้ดูแล   
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ภาพท่ี  3.42  หน้าจอผูดู้แลแสดงขอ้มูลการแก้ไขข้อมูลส่วนตัวของผูดู้แล 

 

 

  2.21  หนา้จอผู้ดูแลแสดงข้อมูลและการจัดการเวลาทานยาของผูสู้งอายุ 

 
รูปภาพท่ี  3.43  หนา้จอผู้ดูแลแสดงข้อมูลและการจัดการเวลาทานยาของผู้สูงอายุ 

   

2.22  หนา้จอผู้ดูแลเพิ่มเวลาทานยาผู้สูงอายุ 
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ภาพท่ี  3.44  จอผูดู้แลเพิ่มเวลาทานยาผูสู้งอายุ 

    

 

2.23  หนา้จอผู้แลแสดงขอ้มูลแก้ไขการทานยาของผูสู้งอายุ   

 
ภาพท่ี  3.45  หนา้จอผู้แลแสดงขอ้มูลแก้ไขการทานยาของผูสู้งอายุ 

    

2.24  หนา้จอผู้ดูแลแสดงข้อมูลตารางนัดหมายผู้สูงอายุ 
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ภาพท่ี  3.46  หน้าจอผูดู้แลแสดงขอ้มูลตารางนัดหมายผู้สูงอายุ 

 

 

  2.25  หนา้จอผู้ดูแลสามารถโทรหาและส่งข้อความผูสู้งอายุ 

 
ภาพท่ี  3.47  หน้าจอผูดู้แลสามารถโทรหาและส่งข้อความผู้สูงอายุ 

   

2.26  หนา้จอผู้ดูแลแสดงข้อมูลติดตอ่แพทย์   
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ภาพท่ี  3.48  หน้าจอผูดู้แลแสดงขอ้มูลติดตอ่แพทย์ 

 

 

  2.27  หนา้จอผู้ดูแลตดิต่อแพทย์ 

 
ภาพท่ี  3.49  หนา้จอผู้ดูแลติดตอ่แพทย์ 

 

  2.28  หนา้จอผู้สูงอายุจัดการข้อมูลส่วนตัว 
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ภาพท่ี  3.50  หน้าจอผูสู้งอายุจัดการข้อมูลสว่นตัว 

 

 

 

  2.29  หนา้จอผู้สูงอายุแก้ไขรหัสผ่าน   

 
ภาพท่ี  3.51  หน้าจอผูสู้งอายุแก้ไขรหัสผา่น 

 

  2.30  หนา้จอผู้ดูแลแสดงที่อยู่ของผู้สูงอายุ 



83 

 

 
ภาพท่ี  3.52  หน้าจอผูดู้แลแสดงที่อยู่ของผูสู้งอายุ 

 

 

  2.31  หนา้จอแพทย์แสดงข้อมูลผูสู้งอายุ 

 
ภาพท่ี  3.53  หนา้จอแพทย์แสดงขอ้มูลผูสู้งอายุ 

 

  2.32  หนา้จอแพทย์แสดงการโทรหาและส่งข้อความผู้สูงอายุ 
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ภาพท่ี  3.54  หนา้จอแพทย์แสดงการโทรหาและส่งข้อความผู้สูงอายุ 

 

 

2.33  หนา้จอแพทย์แสดงข้อมูลติดตอ่ผูดู้แล 

 
ภาพท่ี  3.55  หนา้จอแพทย์แสดงขอ้มูลติดต่อผู้ดูแล 

 

  2.34  หนา้จอแพทย์แสดงข้อมูลการโทรหาและส่งข้อความกับผูต้ิดต่อ 
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ภาพท่ี  3.56  หน้าจอแพทย์แสดงขอ้มูลการโทรหาและส่งข้อความกับผูต้ิดต่อ 

    

 

2.35  หนา้จอแพทย์แสดงตารางการนัดหมายของผูสู้งอายุ 

 
ภาพท่ี  3.57  หน้าจอแพทย์แสดงตารางการนัดหมายของผู้สูงอายุ 

   

2.36  หนา้จอแพทย์แก้ไขการนัดหมายของผูสู้งอายุ 
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ภาพท่ี  3.58  หน้าจอแพทย์แก้ไขการนัดหมายของผูสู้งอายุ 

 

 

  2.37  หนา้จอแพทย์แสดงการแก้ไขการนัดหมายของผูสู้งอายุ 

 
ภาพท่ี  3.59  หนา้จอแพทย์แสดงการแก้ไขการนัดหมายของผูสู้งอายุ 

    

2.38  หนา้จอแพทย์ค้นหาผูสู้งอายุ 
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ภาพท่ี  3.60  หน้าจอแพทย์ค้นหาผู้สูงอายุ 

 

 

  2.39  หนา้จอแพทย์แสดงเวลาทานยาผู้สูงอายุ 

 
ภาพท่ี  3.61  หน้าจอแพทย์แสดงเวลาทานยาผูสู้งอายุ 

   

2.40  หนา้จอแพทย์แสดงการแก้ไขเวลาทานยาของผู้สูงอายุ 



88 

 

 
ภาพท่ี  3.62  หนา้จอแพทย์แสดงการแก้ไขเวลาทานยาของผูสู้งอายุ 

 

 

  2.41  หนา้จอแพทย์ค้นหาผูสู้งอายุเพื่อเพิ่มเวลาทานยา 

 
ภาพท่ี  3.63  หน้าจอแพทย์ค้นหาผู้สูงอายุเพื่อเพิ่มเวลาทานยา 

   

2.42  หนา้จอแพทย์แสดงการแก้ไขเวลาทานยาผู้สูงอายุ 
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ภาพท่ี  3.64  หน้าจอแพทย์แสดงการแก้ไขเวลาทานยาผูสู้งอายุ 

    

 

2.43  หนา้จอแพทย์แสดงการค้นหาผูสู้งอายุเพื่อเพิ่มประวัติการรักษา 

 
ภาพท่ี  3.65  หน้าจอแพทย์แสดงการค้นหาผู้สูงอายุเพื่อเพิ่มประวัตกิารรักษา 

   

2.44  หนา้จอแพทย์เพิ่มประวัตกิารรักษาผูสู้งอายุ 
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ภาพท่ี  3.66  หน้าจอแพทย์เพิ่มประวัติการรักษาผูสู้งอายุ 

 

 

  2.45  หนา้จอแพทย์แสดงการค้นหาเพื่อดูประวัติการรักษา 

 
ภาพท่ี  3.67  หนา้จอแพทย์แสดงการค้นหาเพื่อดูประวัติการรักษา 

 

  2.46  หนา้จอแพทย์แสดงประวัติการรักษาผูสู้งอายุ 
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ภาพท่ี  3.68  หนา้จอแพทย์แสดงประวัตกิารรักษาผูสู้งอายุ 

 

 

  2.47  หนา้จอแพทย์แก้ไขการรักษาผูสู้งอายุ   

 
ภาพท่ี  3.69  หน้าจอแพทย์แก้ไขการรักษาผูสู้งอายุ 

    

2.48   หนา้จอผู้สูงอายุแสดงการแจ้งเตอืนเมื่อแพทย์นนัด 
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ภาพท่ี  3.70  หนา้จอผู้สูงอายุแสดงการแจง้เตอืนเมื่อแพทย์นนัด 


