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สารบญัรูปภาพ 

เรื่อง 

ภาพที่ 3.1 โครงสร้างองค์กร 

ภาพที่ 3.2 กระบวนการจองห้องพักผ่านระบบออนไลน์ในระบบงานเดิม 

ภาพที่ 3.3 กระบวนการจองห้องพักผ่านทางหน้าร้าน 

ภาพที่ 3.4 กระบวนการจองห้องพักผ่านรบบออนไลน์ใหม่ 

ภาพที่ 3.5 แผนผังบริบท (Context Diagram) 

ภาพที่ 3.6 แผนภาพกระแสข้อมูลระดับ 0 (Data Flow Diagram Level 0) 

ภาพที่ 3.7 แผนภาพกระแสข้อมูลระดับที่ 1 กระบวนการที่ 1 จัดการข้อมูลผูใ้ช้ระบบ 

ภาพที่ 3.9 โครงสร้างระบบ 

ภาพที่ 3.10 โครงสร้างระบบ (ต่อ) 

ภาพที่ 3.11 ER-Diagram 

ภาพที่ 3.12 หนา้จอหลักของระบบ 

ภาพที่ 3.13 หน้าจอเข้าสู่ระบบ 

ภาพที่ 3.14 หน้าจอหลักเจ้าของกิจการ 

ภาพที่ 3.15 หน้าจอจัดการข้อมูลพนักงานของเจา้ของกิจการ 

ภาพที่ 3.16 หน้าจอจัดการข้อมูลโรงแรมของเจา้ของกิจการ 

ภาพที่ 3.17 หน้าจอจัดการข้อมูลลูกค้าของเจา้ของกิจการ 

ภาพที่ 3.18 หน้าจอจัดการจองหอ้งพักของเจ้าของกิจการ 

ภาพที่ 3.19 หน้าจอจัดการจองหอ้งพักของเจ้าของกิจการ 

ภาพที่ 4.1 หน้าแรกของผู้ใช้ทั่วไป 

ภาพที่ 4.2 หน้าสมัครสมาชิกของผูใ้ช้ทั่วไป 

ภาพที่ 4.3 หน้าล็อกอินเข้าสู่ระบบของผูใ้ช้ทั่วไป 

ภาพที่ 4.4 หน้าค้นหาโรงแรมที่ต้องการเข้าพัก 

ภาพที่ 4.5 หน้าแสดงขอ้มูลโรงแรมและรีววิ 

ภาพที่ 4.6 หน้าแสดงรายการหอ้ง 

ภาพที่ 4.7 หน้าจองห้องพัก 

ภาพที่ 4.8 หน้ายืนยันการจองห้องพัก 

ภาพที่ 4.9 หน้าแสดงประวัติการการจองห้องพัก 
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สารบัญรูปภาพ (ต่อ) 

เรื่อง 

ภาพที่ 4.10 หนา้แสดงรายละเอียดหอ้งพักที่จอง 

ภาพที่ 4.11 หน้าช่องทางการชำระเงิน 

ภาพที่ 4.12 หน้าแรกของระบบหลังบ้านของผูใ้ช้ทั่วไป 

ภาพที่ 4.13 รายละเอียดของห้องพักที่จอง 

ภาพที่ 4.14 หลักฐานการจองห้องพัก 

ภาพที่ 4.15 หน้าแสดงรายการประวัตกิารจองห้องพัก 

ภาพที่ 4.16 หน้าแสดงขอ้มูลส่วนตัว 

ภาพที่ 4.17 หน้าแรกของแอดมินและพนักงาน 

ภาพที่ 4.18 หน้าแรกของแอดมินและพนักงานหลังจากล็อกอิน 

ภาพที่ 4.19 หน้าแก้ไขข้อมูลผูใ้ช้ 

ภาพที่ 4.20 หน้าจองห้องพักสำหรับลูกค้าจองโรงแรมผ่านหนา้ลอบบี้ 

ภาพที่ 4.21 หน้าจอสำหรับจัดการขอ้มูลลูกค้า 

ภาพที่ 4.22 หน้าจอแสดงข้อมูลลูกค้า 

ภาพที่ 4.23 หน้าจอจัดการรายการโรงแรม 

ภาพที่ 4.24 หน้าจอสำหรับจัดการขอ้มูลห้องพักของโรงแรม 

ภาพที่ 4.25 หน้ารายการจองห้องพัก 

ภาพที่ 4.26 หน้าแสดงประวัติการเขา้พัก 

ภาพที่ 4.27 หน้าแสดงรายการชำระเงนิ 

ภาพที่ 4.28 หน้าแสดงรีววิจากผู้ใช้ 

ภาพที่ 4.29 หน้าแสดงรายการช่องทางการชำระเงิน 

ภาพที่ 4.30 หนา้แสดงรายงานการจองหอ้งพัก 

ภาพที่ 4.31 หน้าจอการรายงานแบบกราฟ 

ภาพที่ 4.32 หน้าแสดงรายงานรายรับ 

ภาพที่ ก.1 หนา้แรกของระบบหนา้แรกของระบบของผู้ใช้ทั่วไป 

ภาพที่ ก.2 ส่วนของเมนูก่อนทำการล็อกอิน 

ภาพที่ ก.3 ส่วนของเมนูหลังจากทำการล็อกอิน 

ภาพที่ ก.4 หน้าสมัครสมาชิกสำหรับผูใ้ช้ทั่วไป 
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สารบญัรูปภาพ (ต่อ) 

เรื่อง 

ภาพที่ ก.5 หนา้สำหรับเข้าสู่ระบบของผู้ใช้ทั่วไป 

ภาพที่ ก.6 หนา้แสดงรายการโรงแรม 

ภาพที่ ก.7 หน้าแสดงรายละเอียดของโรงแรม 

ภาพที่ ก.8 หน้าแสดงรายการหอ้งพัก 

ภาพที่  ก.9 หน้าจองห้องพัก 

ภาพที่ ก.10 หน้าจอยืนยันการทำรายการ 

ภาพที่ ก.11 หนา้ชำระเงินค่าจองหอ้งพัก 

ภาพที่ ก.12 หน้าจอแสดงรายการประวัติการจองหอ้งพัก 

ภาพที่ ก.13 หน้าจอแสดงรายละเอียดห้องพักที่ทำการจอง 

ภาพที่ ก.14 การเข้าสู่ระบบหลังบ้านของผู้ใช้ทั่วไป 

ภาพที่ ก.15 หนา้จอแรกของระบบหลังบ้านของผูใ้ช้ทั่วไป 

ภาพที่ ก.16 หนา้จอแสดงสถานการณ์จองห้องพัก 

ภาพที่ ก.17 หน้าจอแสดงรายละเอียดการจองหอ้งพัก 

ภาพที่ ก.18 หน้าจอแสดงหลักฐานการชำระเงินการจองห้องพัก 

ภาพที่ ก.19 หนา้จอสำหรับปริน้หลักฐานการชำระเงนิ 

ภาพที่ ก.20 หน้าขอแก้ไขข้อมูลส่วนตัว 

ภาพที่ ก.21 หน้าแรกของระบบของแอดมิน และพนักงาน 

ภาพที่ ก.22 หน้าจอสำหรับแก้ไขข้อมูลพนักงาน 

ภาพที่ ก.23 หน้าจอแก้ไขข้อมูลพนักงาน 

ภาพที่ ก.24 หนา้จอจองห้องสำหรับลูกค้าวอล์คอิน 

ภาพที่ ก.25 หน้าจอแสดงรายกายลูกค้า 

ภาพที่ ก.26 หน้าจะแสดงข้อมูลลูกค้าหลักกดปุ่มดูข้อมูล 

ภาพที่ ก.27 หนา้จอแก้ไขข้อมูลลูกค้า 

ภาพที่ ก.28 หน้าจอสำหรับจัดการขอ้มูลโรงแรม 

ภาพที่ ก.29 หน้าจอแก้ไขข้อมูลโรงแรม 

ภาพที่ ก.30 หน้าจอสำหรับเพิ่มห้องพักของโรงแรม 

ภาพที่ ก.31 หนา้จอแก้ไขข้อมูลหอ้งพัก 

หน้า 

101 

102 

103 

104 

105 

106 

107 

108 

109 

109 

110 

110 

111 

111 

112 

113 

114 

115 

116 

117 

118 

119 

120 

121 

122 

123 

124 



ฏ 

 

สารบญัรูปภาพ (ต่อ) 

เรื่อง 

ภาพที่ ก.32 หน้าจอแสดงรายการการจองหอ้งพัก 

ภาพที่ ก.33 หน้าจอสำหรับออกบิลให้ลูกค้า 

ภาพที่ ก.34 ตัวอย่างใบเสร็จ 

ภาพที่ ก.35 หน้าจอสำหรับแสดงรายการประวัติการใช้หอ้งพัก 

ภาพที่ ก.36 หนา้จอสำหรับตรวจสอบสถานการณ์ชำระเงินค่าจองห้องพัก 

ภาพที่ ก.37 หน้าจอแสดงรายการรีวิวโรงแรมจากลูกค้า 

ภาพที่ ก.38 หน้าจอแสดงรายการช่องทางการชำระเงินโรงแรม 

ภาพที่ ก.39 หนา้จอแก้ไขรายการช่องทางการชำระเงิน 

ภาพที่ ก.40 หน้าจอแสดงรายงานจำนวนคนจองห้องพัก 

ภาพที่ ก.41 หน้าจอแสดงรายงานแบบกราฟ 

ภาพที่ ก.42 หนา้จอแสดงรายการรายได้รวมของแต่ละโรม 

ภาพที่ ข.1 หน้าจอโปรแกรมไฟล์ซิลลาใส่ข้อมูลช่ือและรหัส 

ภาพที่ ข.2 หนา้อัพโหลดข้อมูลเว็บลงเซิร์ฟเวอร์ 

ภาพที่ ข.3 หน้าจอหลังจากทำการอัพโหลดไฟล์ขึ้นเซิร์ฟเวอร์เรียบร้อยแลว้ 

ภาพที่ ข.4 หน้าจอหลังจากทำการอัพโหลดไฟล์ขึ้นเซิร์ฟเวอร์เรียบร้อยแลว้ 

ภาพที่ ข.5 หน้าจอหลังจากเข้าสู่ระบบ 

ภาพที่ ข.6 หน้าจอ Import ไฟล์ฐานข้อมูล 

ภาพที่ ข.7 หน้าจอสำหรับเลือกไฟล์ที่ตอ้งการ 

ภาพที่ ข.8 เริ่มทำการอัพโหลด 

ภาพที่ ข.9 หน้าจอหลังจากการอัพโหลดไฟล์เสร็จสมบูรณ์ 
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