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ชื่อโครงงาน     ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารการจัดการรา้น ลิ้มรส coffee 

โดย      นาย อมรเทพ ฟักนาค  รหัสนักศึกษา 60541207071-2 

อาจารยท์ีป่รกึษา  อาจารย์ สุรีนาฎ มะโนลา 

หลกัสตูร    ระบบสารสนเทศทางธุรกิจ 

     สาขาบริหารธุรกิจ คณะบริหารธุรกิจและศิลปศาสตร์ 

ปกีารศกึษา 2564 

บทคดัยอ่ 

 การจัดท าโครงงานระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารการจัดการร้าน ลิ้มรส coffee             

มีวัตถุประสงค์เพื่อแก้ปัญหาระบบงานเดิมที่เกิดขึ้นภายในร้านได้แก่การรับออเดอร์จากการเขียน

มือจากลูกค้า อยู่เป็นประจ าและบางครั้งเกิดปัญหากับออเดอร์ที่รับมาจากลูกค้าสูญหายหรือ

สลับกันและบางครั้งลูกค้ามีจ านวนมากจึงท าให้ออเดอร์สะสมเป็นจ านวนมากและจ านวนสินค้า

บางอย่างหมดจึงต้องยกเลิกออเดอร์ไปและเนื่องจากสถานการณ์โควิดท าให้ร้านไม่สามารถรับ

ลูกค้าได้มากจึงต้องที่จะท าการจัดส่งสินค้าผา่นทางเดลิเวอรี่เพื่อเพิ่มยอดขาย 

 โดยระบบที่พัฒนาขึ้นนั้นเป็นลักษณะของเว็บไซต์ จึงวิเคราะห์และออกแบบระบบโดยใช้

ภาษา JavaScript, CSS, HTML, PHP, BOOTSTRAP และระบบฐานข้อมูล MySQL โดยระบบจะแบ่ง

ผู้ใช้งานเป็น 4 กลุ่ม ได้แก่ เจ้าของกิจการ, พนักงานขาย ,พนักงานจัดส่ง และลูกค้า ซึ่งสามารถ

สรุปได้ดังนี้ โดยเจ้าของกิจการ, พนักงานขาย ,พนักงานจัดส่ง สามารถเข้าสู่ระบบโดยชื่อผู้ใช้และ

รหัสผ่าน สามารถท าการจัดจ าหน่ายสินค้าให้ได้  สามารถท าการจัดส่งได้ เรียกดูข้อมูลลูกค้าได้ 

และในส่วนของลูกค้า จะท าการสั่งซือ้สินค้าโดยผ่านเว็บไซต์ และดูข้อมูลสถานะค าสั่งซือ้ได้อีกด้วย 


