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บทคัดย่อ 

  

 การจัดท าโครงงานในคร้ังนี้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาระบบสารสนเทศส าหรับการ

ประเมินสมรรถนะและผลการปฏิบัติงาน (สายสนับสนุน) คณะบริหารธุรกิจและศิลปศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา และแก้ไขปัญหาในการจัดเก็บเอกสารหลักฐาน การ

ค านวณเกณฑ์ประเมินการปฏิบัติงาน ให้ใช้งานได้อย่างสะดวกรวดเร็ว ได้ผลการประเมินของ

ข้อตกลงและแบบประเมินผลการปฏิบัติของข้าราชการพลเรือน เพ่ือให้การด าเนินงาน 

มีประสทิธิภาพมากย่ิงขึ้น 

 โดยระบบที่พัฒนาขึ้นน้ันเป็นลักษณะของเว็บไซต์ ซึ่งวิเคราะห์และออกแบบระบบโดย

ใช้ภาษา PHP, CSS, HTML, JavaScript และระบบฐานข้อมูล MySQL โดยระบบจะแบ่งผู้ใช้งาน

เป็น 3 กลุ่ม ได้แก่ ผู้ดูแลระบบ ผู้บริหาร และบุคลากรสายสนับสนุน ซึ่งสามารถสรุปการใช้งาน

โดยย่อของผู้ใช้แต่ละกลุ่มได้ดังน้ี ผู้ดูแลระบบ สามารถก าหนดสิทธิ์การใช้งานของผู้ใช้ จัดการ

ข้อมูลบุคลากร ค่าน้ าหนัก และระดับสมรรถนะที่คาดหวังของบุคลากรสายสนับสนุน ผู้บริหาร 

สามารถประเมินผลการด าเนินงานของบุคลากรสายสนับสนุนได้  บุคลากรสายสนับสนุน 

สามารถ จัดการข้อมูลเอกสารหมายเลข 1 ข้อมูลเอกสารหมายเลข 2 ได้ ผู้ใช้งานทั้ง 3 กลุ่ม 

สามารถเรยีกดูแบบรายงานการปฏิบัตงิานต่างๆ ได้ในรูปแบบของกราฟได้ 

 จากการศึกษาและพัฒนาระบบสารสนเทศส าหรับการประเมินสมรรถนะและผลการ

ปฏิบัติงาน (สายสนับสนุน) คณะบริหารธุรกิจและศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช

มงคลล้านนา พบว่า  ระบบที ่ได ้จริงตามความต้องการของผู ้ใช ้ และสามารถน ามา

ประยุกต์ใช้งานได้ตรงตามวัตถุประสงค์ที่ต้ังไว้  


