
บทท่ี 5 

สรุปและข้อเสนอแนะ 

 

5.1 บทสรุปผลโครงงาน 

 การจัดท าโครงงานการพัฒนาเว็บไซต์และแอพพลิเคช่ันเพื่อการบริการการท่องเที่ยว

กรณีศึกษา ชุมชนออนใต้ อ าเภอสันก าแพง จังหวัดเชียงใหม่ บนเว็บไซต์ เป็นระบบที่ใช้ในการ

เก็บรวบรวมข้อมูลจุดบริการ ข้อมูลเจ้าของกิจการ ข้อมูลทริปเส้นทางการท่องเที่ยว ข้อมูล

บทความ ขอ้มูลผู้เช่ียวชาญ และขอ้มูลการติดต่อได้ ทั้งยังสามารถคน้หาข้อมูลได้อยา่งรวดเร็ว

ตลอดจนมีแอพพลิเคช่ันที่มีการแสกนหารายละเอียดจุดบริการและข้อมูลการน าทาง เพื่อช่วย

ให้การท างานสะดวกรวดเร็วและมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น การพัฒนาโครงงานในครั้งนี้มี

วัตถุประสงค ์เพื่อการพัฒนาเว็บไซต์และแอพพลิเคช่ันเพื่อการบริการการท่องเที่ยวกรณีศึกษา 

ชุมชนออนใต้ อ าเภอสันก าแพง จังหวัดเชียงใหม่ และเพื่อเพิ่มขอบเขตความสามารถของการ

พัฒนาเว็บไซต์และแอพพลิเคช่ันเพื่อการบริการการท่องเที่ยวกรณีศึกษา ชุมชนออนใต้ อ าเภอ

สันก าแพง จังหวัดเชียงใหม่ ให้สามารถโต้ตอบกับลูกคา้ได้ 

โดยการพัฒนาเว็บไซต์และแอพพลิเคช่ันเพื่อการบริการการท่องเที่ยวกรณีศึกษา 

ชุมชนออนใต้ อ าเภอสันก าแพง จังหวัดเชียงใหม่ บนเว็บไซต์ ในครั้งนีเ้ป็นการพัฒนาระบบเพื่อ

ใช้เก็บรวบรวมข้อมูลที่เป็นการร่วมมือกันของเจ้าของจุดบริการ และเทศบาลต าบลออนใต้มา

ประมวลผลเป็นสารสนเทศประกอบการท างานของเจ้าของจุดบริการทุกจุดบริการ ซ่ึงผู้พัฒนา

ได้ท าการรวบรวมข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับทุกๆ จุดบริการ อีกทั้งได้สอบถามข้อมูลจากเจ้าของ

กิจการเกี่ยวกับขั้นตอนการท างาน เพื่อน าปัญหาและความต้องการของผู้ใช้ในส่วนต่าง ๆ  มา

วเิคราะห์และออกแบบระบบฐานขอ้มูล  

 ส าหรับการพัฒนาเว็บไซต์และแอพพลิเคช่ันเพื่อการบริการการท่องเที่ยวกรณีศึกษา 

ชุมชนออนใต้ อ าเภอสันก าแพง จังหวัดเชียงใหม่ ได้ท าการศึกษาความรู้พืน้ฐานทางด้านภาษาที่

ใช้ในการพัฒนาระบบ คอื ภาษาเอชทีเอ็มแอล (HTML)  ภาษาพเีอชพ ี (PHP) ภาษาจาวาสคลิป 

(JavaScript) และภาษาซีเอสเอส (CSS) รวมถึงภาษาที่ ใ ช้ในการจัดการกับฐานข้อมูล            

มายเอสคิวแอล (MySQL) เม่ือได้ท าการศึกษาความรู้พื้นฐานในภาษาต่าง ๆ แล้วจึงท าการ
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วิเคราะห์และออกแบบระบบฐานข้อมูล ออกแบบหน้าจอของระบบในส่วนต่าง ๆ  และท าการ

พัฒนาระบบพร้อมกับการทดสอบการท างานในแต่ละส่วนที่ท าการพัฒนาในขณะนั้น ทั้งนีต้้อง

ท าการทดสอบและปรับปรุงในตอนท้ายหลังจากท าการพัฒนาจนกระทั่งพัฒนาระบบจนเสร็จ

สิ้น จากการทดสอบระบบสารสนเทศเพื่อการพัฒนาเว็บไซต์และแอพพลิเคช่ันเพื่อการบริการ

การท่องเที่ยวกรณีศึกษา ชุมชนออนใต้ อ าเภอสันก าแพง จังหวัดเชียงใหม่ ที่ได้ท าการพัฒนา 

พบว่าระบบสามารถน าไปใช้ในการท างานของ เจ้าของกิจการหรือคนดูแลจุดบริการ  ลูกคา้ 

และผู้ใช้ทั่วไป ได้เป็นอย่างดี สามารถจัดการข้อมูลทุกๆอยา่งได้ ซ่ึงช่วยให้ขั้นตอนการท างาน

สะดวก รวดเร็ว การประมวลผลเพื่อสรุปผลการด าเนินงานของกิจการมีประสิทธิภาพ อีกทั้ง

ช่วยประหยัดทรัพยากรในการด าเนินงาน ตลอดจนสามารถเก็บไวส้ร้างคุณคา่ให้บุคคลรุ่นหลัง

ได้ระลึกถึงความเป็นมาและน าไปพัฒนาต่อและใช้ประโยชน์ได้  

5.2  ข้อจ ากัดของระบบ 

5.2.1  ระบบ Google map ที่น ามาเช่ือมต่อกับการเขียน เอนด์ดรอยแอพพลิเคช่ัน เป็น

เส้นทางที่ไม่มีการอัพเดท บางเส้นทางที่เป็นปัจจุบัน อาจมกีารน าทางที่เข้าไปไม่ถึง แต่สามารถ

ไปได้ไกล้เคียงที่สุดเท่านั้น 

5.2.2  ระบบยังรับรองแคภ่าษาไทย  

5.3  ปัญหาและอุปสรรคของโครงงาน 

5.3.1  การประสานงานกับเจ้าของกิจการใช้ระยะเวลานานและมีความล่าช้า เนื่องจาก

เวลาของเจ้าของกิจการกับผู้จัดท ามีเวลาไม่ค่อยตรงกันจึงท าให้มีเวลาพูดคุยติดต่อกันได้ยาก 

5.3.2  การจัดเก็บข้อมูลจากเจ้าของกิจการอาจมีความล่าช้าเนื่องจากเจ้าของจุด

บริการเป็นผู้สูงอายุการเก็บข้อมูลการประเมินความพึงพอใจ ท าให้มีข้อจ ากัดบางอย่าง

เกี่ยวกับเทคโนโลยสีมัยใหม่ 

5.4  ข้อเสนอแนะ 

5.4.1  ควรน าระบบไปพัฒนาต่อยอดให้รองรับการแก้ไขเปลี่ยนแปลงขอ้มูลในบางส่วน

เพื่อการน าไปเป็นต้นแบบเว็บไซต์กลุ่มหมูบ่้านอุตสาหกรรมสร้างสรรค์ ชุมชนอื่นๆ ต่อไป  

5.4.2  ควรมีเวอร์ช่ันที่รองภาษาอังกฤษและภาษาอื่น ๆ 


