
  

บทที่ 4 

ผลการดำเนินงาน 

4.1 ผลการดำเนินงาน  

จากการพัฒนาระบบบริหารจัดการข้อมูลห้องสมุดกลางสำหรับสถาบันการศึกษา 

กรณีศึกษาห้องสมุดวิทยาลัยอาชีวศึกษาลำปาง มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาระและเพื่อประเมิน

การใช้งานระบบบริหารจัดการข้อมูลห้องสมุดกลางสำหรับสถาบันการศึกษา กรณีศึกษา

หอ้งสมุดวิทยาลัยอาชีวศกึษาลำปาง เพื่อเพิ่มความสะดวกในเรื่องของการจัดเก็บข้อมูลหนังสือ 

การจองหอ้งและสามารถเรียกใช้งานผ่านทางเว็บบราวเซอร์ 

โดยผู้จัดทำระบบได้ทำการวิเคราะห์ออกแบบฐานข้อมูลและพัฒนาระบบให้เป็นไปตาม

วัตถุประสงค์ โดยที่ระบบจะมีผู้ใช้งานทั้งหมด 5 ประเภท ประกอบด้วย ผู้ดูแลระบบ เจ้าหน้าที่

บรรณารักษ์ นักเรียน/นักศึกษา ครู/อาจารย์ และผู้ใช้งานทั่วไป โดยใช้ความรู้ด้านภาษา HTML 

และ PHP มีระบบการจัดการฐานข้อมูล MySQL และใช้ CSS  และ Bootstrap ใช้ร่วมกันเป็น 

Front-end พืน้ฐานในการตกแต่งเว็บแอพพลิเคชั่น   

 ผู้พัฒนาได้ทำการวิเคราะห์และพัฒนาระบบการจัดการข้อมูลห้องสมุดกลางสำหรับ

สถาบันการศึกษา กรณีศึกษาห้องสมุดวิทยาลัยอาชีวศึกษาลำปาง ตามวัตถุประสงค์ที่ได้

กำหนดและมีผลการดำเนินงานดังนี้ 
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ภาพท่ี 4.1 หน้าเข้าสู่ระบบ 

จากภาพที่ 4.1 แสดงหน้าเข้าสู่ระบบ เพื่อใช้งานส่วนต่างๆ ที่มีมากกว่า ผู้ใช้งานทั่วไป 

โดยใหก้รอก รหัสสมาชิก และ รหัสผ่าน เพื่อเข้าสู่เว็บไซต์ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 4.2 หน้าเว็บไซต์หลัก 

 จากภาพที ่ 4.2 หน้าเว็บไซต์หลัก โดยจะมีเมนูต่างๆ แสดงข่าวประชาสัมพันธ ์              

ข่าวกิจกรรมของหอ้งสมุด และหนังสือยอดนิยม เป็นต้น 
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ภาพท่ี 4.3 หน้ารายละเอียดข่าวสาร 

จากภาพที่ 4.3 หน้าแสดงข่าวสารหน้าเว็บไซต์ เป็นหน้าแสดงรายละเอียดข้อมูล

ข่าวสารแตล่ะประเภท 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 4.4 หน้าข่าวสารทั้งหมดแต่ละประเภท 

จากภาพที่ 4.4 หนา้รายการข่าวสารทั้งหมดของขา่วแตล่ะประเภท 
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ภาพท่ี 4.5 หน้าค้นหาหนังสือ 

 จากภาพที่ 4.5 หนา้ค้นหาหนังสือ แสดงสำนักพิมพ์ ผูแ้ตง่ และหนังสือ สามารถค้นหา

ได้ดว้ย ชื่อเรื่อง, ชื่อผู้แต่ง, เลข ISBN และสำนักพิมพ์ 
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ภาพท่ี 4.6 หนา้รายละเอียดหนังสอื 

 จากภาพที่ 4.6 หน้าแสดงรายละเอียดหนังสือ เป็นหน้าแสดงรายละเลียดหนังสือ         

เช่น ชื่อหนังสือ, สำนักพิมพ์, เลขเรียกหนังสือ, เลข ISBN, และผู้เข้าชม โดยสามารถดูสถานะ

หนังสือ สถานที่จัดเก็บหนังสือได้ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 4.7 หน้าค้นหาหอ้ง 

 จากภาพที่ 4.7 หน้าแสดงรายการห้อง เป็นหน้าแสดงรายการห้องและสามารถค้นหา

หอ้งตามคำระบุ สามารถค้นหาด้วย อาคาร และประเภทห้องได้ 
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ภาพท่ี 4.8 หน้ารายละเอียดห้อง และการจองห้อง 

 จากภาพที่ 4.8 หน้าแสดงรายละเอียดห้อง เป็นหน้าแสดงรายละเอียห้อง และทำการ

จองห้อง ถ้าสถานะห้องขึ้น “ปิดปรับปรุง” หรือ “อยู่นอกเวลาไม่สามารถจองได้” ไม่สามารถ

จองได้ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 4.9 หน้าเก็บความต้องการซือ้หนังสอื 

 จากภาพที่ 4.9 หนา้เก็บความตอ้งการซือ้หนังสือ แสดงเฉพาะประเภทสมาชิกอาจารย์/

ครู ให้กรอกเลข ISBN ถ้ามีอยู่ในระบบจะไม่สามารถกรอกฟอร์มได้ 
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ภาพท่ี 4.10 หน้าประวัติส่วนตัว 

 จากภาพที่ 4.10 หน้าแสดงประวัติส่วน เป็นหน้าแสดงรายละเอียดข้อมูลต่างๆ ของ

สมาชิก และแสดงบารโ์ค้ด 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 4.11 หน้าประวัติการยืม - คืนหนังสือ 

 จากภาพที ่ 4.11 เป็นหน้าแสดงประวัติการยืม – คืนหนังสือของสมาชิกโดยดู

รายละเอียดต่างๆแตล่ะรายการได้ 
 

 



159 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 4.12 หน้าประวัติการจองหอ้ง 

 จากภาพที ่ 4.12 เป็นหน้าแสดงประวัติการจองห้องของสมาชิก โดยสามารถดู

รายละเอียดต่างๆแตล่ะรายการได้ และสามารถยกเลิกการจองได้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 4.13 หนา้ประวัติความตอ้งการซื้อหนังสอื 

 จากภาพที ่  4.13 เป ็นหน้าแสดงประวัต ิความต้องการซ ื ้อหนังส ือของสมาชิก             

โดยสามารถดูรายละเอียดต่างๆ แตล่ะรายการ และสามารถแก้ไขข้อมูลได้ 
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ภาพที่ 4.14 หน้าข้อมูลสถิติ ต่างๆ 

 จากภาพที่ 4.14 หนา้แสดงขอ้มูลสถิติต่างๆ เชน่ จำนวนการยืม - คืนหนังสือ จำนวนผู้

ค้างส่งหนังสือ จำนวนผู้เข้าใช้ห้องสมุดประจำวัน รายชื่อผู้ค้างส่งหนังสูงสุด และรายการ

หนังสือที่ถูกยืมบ่อย  

 

 

 

 

 
 

 

 

ภาพที่ 4.15 หนา้เปิด - ปิดระบบต่างๆ 

 จากภาพที่ 4.15 แสดงหน้าเปิด – ปิดระบบต่างๆ เช่น ระบบยืม - คืนหนังสือ, ระบบ

เก็บความต้องการซื้อหนังสือ, ระบบค้นหาหนังสือ, ระบบจองห้อง และระบบเก็บสถิติเข้าใช้

หอ้งสมุด 
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ภาพที่ 4.16 หน้าแก้ไขข้อมูลสมาชิก 

 จากภาพที่ 4.16 แสดงหน้าแก้ไขข้อมูลส่วนตัวของสมาชิก แสดงรายละเอียดส่วนตัว 

และรูปภาพของสมาชิก 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 4.17 หน้าเพิ่ม ลบ ข้อมูลหนังสือ 

 จากภาพที่ 4.17 แสดงหน้าเพิ่ม ลบข้อมูลหนังสือ โดยสามารถเพิ่มข้อมูลหนังสือด้วย

ไฟล์ .csv ได้  
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ภาพที่ 4.18 หน้ารายละเอียดหนังสอื 

 จากภาพที่ 4.18 แสดงหน้ารายละเอียดหนังสือ โดยสามารถแก้ไขข้อมูล เพิ่ม ลบ

จำนวนหนังสือได้  

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 4.19 หนา้รายการห้อง 

 จากภาพที่ 4.19 แสดงหน้ารายการห้อง สามารถเพิ่ม ลบ แก้ไข้ ดูรายละเอียดข้อมูล

หอ้งได้  
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ภาพที่ 4.20 หน้ายืมหนังสือ 

 จากภาพที่ 4.20 แสดงหน้าการยืมหนังสือ ให้ค้นหาสมาชิก และหนังสือ ถ้าเป็นสมาชิก

และสถานะหนังสือวา่ง สามารถยืมหนังสือได้ 

 

   

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 4.21 หน้าคืนหนังสือ 

 จากภาพที่ 4.21 แสดงหน้าคืนหนังสือ ให้ค้นหาสมาชิก และรหัสหนังสือ จะแสดง

รายละเอียดการยืมตา่งๆ และค่าปรับเมื่อคืนเลยวันกำหนดคนื 
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ภาพที่ 4.22 หน้ารายการจองห้อง 

 จากภาพที่ 4.22 แสดงหน้ารายการจองห้อง เป็นหน้าแสดงรายการจองห้องของ

สมาชิก และผูดู้แลระบบสามารถอนุมัติผลการจองห้องได้ 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 4.23 หน้ารายการความต้องการซื้อหนังสอื 

 จากภาพที่ 4.23 แสดงหน้ารายการความต้องการซื้อหนังสือ สามารถดูรายละเอียด

ต่างๆแตล่ะรายการได้ 
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ภาพที่ 4.24 หน้าเก็บสถิติการเข้าใช้งานหอ้งสมุด 

 จากภาพที่ 4.24 แสดงหน้าเก็บสถิติการเข้าใช้งานห้องสมุด โดยให้กรอกรหัสสมาชิก

หรอืแสกนบาร์โค้ดได้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 4.25 หน้ารายการผู้เข้าใช้งานหอ้งสมุด 

 จากภาพที่ 4.25 แสดงหน้าหน้ารายการผู ้เข้าใช้งานห้องสมุด แสดงรหัสสมาชิก      

วันที่การเข้าหอ้งใชง้านหอ้งสมุด 
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ภาพที่ 4.26 หน้าจัดการข้อมูลข่าวสาร 

 จากภาพที่ 4.26 แสดงหน้าหน้าจัดกาข้อมูลรข่าวสาร สามารถเพิ่ม ลบ แก้ไข  ดู

รายละเอียดข้อมูลข่าวสารได้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 4.27 หน้าตั้งค่าข้อมูลต่างๆ 

 จากภาพที่ 4.27 แสดงหน้าตั้งค่าข้อมูลต่างๆ เช่น ชื่อ เบอร์โทร ที่อยู่ อีเมล์ สถาบัน 

และการตัง้ค่า จำนวนวันที่ยืมหนังสือ และกำหนดค่าปรับ/วันได้ 
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ภาพที่ 4.28 หน้าออกรายงานต่างๆ 

 จากภาพที่ 4.28 แสดงหน้าออกรายงานสถิตหินังสือ โดยใหเ้ลือกปีการศึกษาที่ตอ้งการ

ออกรายงาน 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 4.29 หน้าตัวอย่างก่อนพิมพ์เอกสารสถิตกิารยืมหนังสือ 

 จากภาพที ่ 4.29 แสดงหน้าตัวอย่างก่อนพิมพ์เอกสารสถิติการยืมหนังสือตาม             

วัน/เดือน/ปีตา่ง ๆ 
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4.2 การอภิปรายผล 

จากการพัฒนาระบบบริหารจัดการข้อมูลห้องสมุดกลางสำหรับสถาบันการศึกษา 

กรณีศึกษาห้องสมุดวิทยาลัยอาชีวศึกษาลำปาง ทำการแบ่งการประเมินผลเป็น 2 ส่วน          

คือ  ส่วนระบบหลังบ้าน โดยประเมินจากผู้ดูแลระบบ เจ้าหน้าที่บรรณารักษ์ และส่วนระบบ

หนา้บ้าน โดยประเมินจากครู/อาจารย์ นักเรียน/นักศกึษา ซึ่งมีรายละเอียดดังนี ้

  4.2.1 การประเมนิผลจากผู้ดูแลระบบ เจ้าหนา้ที่บรรณารักษ์ จากกลุ่มตัวอย่าง

จำนวน 5 ชุด  

  4.2.2 การประเมินผลจากนักเรียน/นักศึกษา ครู/อาจารย์ จากกลุ่มตัวอย่าง 

จำนวน 30 ชุด 

   จากที่คณะผู้จัดทำได้การวิเคราะ จึงได้ทำการประเมินผลการวิเคราะห์ข้อมูล

จากกลุ่ม ตัวอย่างจำนวน 35 คน โดยการทำแบบสอบถามความพึงพอใจในการวิเคราะห์ข้อมูล

แบ่งเป็น 2 ส่วน ส่วนระบบหน้าบ้าน และระบบหลังบ้าน โดยระบบหน้าบ้านแบ่งเป็น             

ครู/อาจารย์และนักเรียน/นักศึกษา จำนวน 30 คน ครูอาจารย์คิดเป็นร้อยละ 20% นักเรียน/

นักศึกษาคิดเป็นร้อยละ 80% ระบบหลังบ้านแบ่งเป็น ผู้ดูแลระบบ และเจ้าหน้าที่บรรณารักษ์            

จำนวน 5 คน ผู้ดูแลระบบคิดเป็นร้อยละ 40% เจ้าหน้าที่/บรรณารักษ์คิดเป็นร้อยละ 60%  

โดยเกณฑ์การให้คะแนนของการวิเคราะห์ข้อมูลมีดังนี้ ระดับความพึงพอใจของการวิเคราะห์

ข้อมูล ระดับความพึงพอใจ 5 = มากที่สุด 4 = มาก 3 = ปานกลาง 2 = น้อย 1 = น้อยที่สุด 

เมื่อนำคำตอบของผูต้อบแบบสอบถามมาแจกแจงความถี่และหาค่าเฉลี่ย แล้วกำหนดระดับ 

ค่าเฉลี่ย แบ่งระดับความพึงพอใจได้ดังนี้ 

 

 ความกว้างของอันตรภาคชั้น = 
คะแนนสูงสุด−คะแนนตำ่สุด

จำนวนชั้น
 = 

5−1

5
 = 0.8 

 

จากเกณฑ์ดังกล่าว สามารถแปลความหมายของความพึงพอใจได้ ดังนี้  

คะแนนเฉลี่ย 1.00 - 1.80 หมายถึง ระดับความพึงพอใจอยู่ในระดับน้อยสุด  

คะแนนเฉลี่ย 1.81 - 2.60 หมายถึง ระดับความพึงพอใจอยู่ในระดับน้อย  

คะแนนเฉลี่ย 2.61 - 3.40 หมายถึง ระดับความพึงพอใจอยู่ในระดับปานกลาง  

คะแนนเฉลี่ย 3.41 - 4.20 หมายถึง ระดับความพึงพอใจอยู่ในระดับดี  

คะแนนเฉลี่ย 4.21 - 5.00 หมายถึง ระดับความพึงพอใจอยู่ในระดับดีมาก 
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ตารางที่ 4.1 ตารางแสดงการประเมินความพึงพอใจในการใชง้านระบบบริหารจัดการข้อมูล

หอ้งสมุดกลางสำหรับสถาบันการศึกษา กรณีศกึษาห้องสมุดวิทยาลัยอาชีวศกึษาลำปาง 

รายการประเมิน 
จำนวนผู้ตอบ

แบบสอบถาม 
𝒙̅ S.D. 

ผลการ

ประเมิน 

1. ส่วนงานระบบหลังบ้าน 

ด้านเน้ือหา 

   1.1 มีการจัดหมวดหมูใ่ห้ง่ายต่อการค้นหา 5 3.4 1.14 ปานกลาง 

   1.2 มีเนื้อหาคำอธิบายในสื่อ 5 3.2 1.30 ปานกลาง 

   1.3 มีความงา่ยต่อการเพิ่มเนือ้หาข้อมูล

หนังสือ 
5 4 1.22 ด ี

รวม 3.53 0.41 ดี 

ด้านประสิทธิภาพของระบบ 

   1.1 สามารถพิมพบ์าร์โค้ดหนังสือได้ 5 4.8 0.45 ดีมาก 

   1.2 มีความงา่ยต่อการจัดเรียงเนือ้หาหนา้

เว็บไซต ์
5 3.4 1.14 ปานกลาง 

   1.3 การออกรายงานมคีวามเหมาะสม 5 4.4 0.89 ดีมาก 

รวม 4.20 0.72 ดีมาก 

1. ส่วนงานระบบหน้าบ้าน 

   1.1 การจัดรูปแบบในเว็บไซต์ง่ายต่อการ

อ่านและการใช้งาน 
30 4.4 1.01 ดีมาก 

   1.2 หน้าโฮมเพจมีความสวยงาม มีความ

ทันสมัย นา่สนใจ 
30 3.8 1.29 ด ี

   1.3 สีสันในการออกแบบเว็บไซต์มีความ

เหมาะสม 
30 4.1 1.12 ด ี

   1.4 ขนาดตัวอักษรและรูปแบบตัวอักษรมี

ความสวยงามและอ่านได้ง่าย 
30 4.2 1.09 ด ี

   1.5 มกีารจัดหมวดหมูใ่ห้งา่ยต่อการค้นหา

และทำความเข้าใจ 
30 4.2 1.12 ด ี
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ตารางที่ 4.1 ตารางแสดงการประเมินความพึงพอใจในการใชง้านระบบบริหารจัดการข้อมูล

หอ้งสมุดกลางสำหรับสถาบันการศึกษา กรณีศกึษาห้องสมุดวิทยาลัยอาชีวศกึษาลำปาง (ต่อ) 

   1.6 มีความเร็วในการแสดงภาพตัวอักษร

และข้อมูลต่างๆ 
30 4.0 1.33 ด ี

   1.7 สีพื้นหลังกับตัวอักษรมีความเหมาะสม

ต่อการอ่าน 
30 4.2 1.18 ด ี

   1.8 ขอ้ความในเว็บไซต์ถูกต้องตามหลัก

ภาษาและไวยากรณ์ 
30 4.2 1.12 ด ี

 รวม 4.13 0.17 ดี 

จากตารางที่ 4.1 พบว่าระดับความพึงพอใจของผู้ตอบแบบสอบถามตอ่การวิเคราะหข์้อมูล  

 

 ระดับความพึงพอใจของผู้มาตอบแบบสอบถามต่อการใช้งานระบบบริหารจัดการ

ข้อมูลห้องสมุดกลางสำหรับสถาบันการศกึษา กรณีศกึษาหอ้งสมุดวิทยาลัยอาชีวศึกษาลำปาง 

แบ่งเป็น 2 ส่วน คือ ส่วนงานระบบหลังบ้าน แบ่งออกเป็น 2 ด้าน ด้านเนื้อหา อยู่ในระดับดี  

(𝒙̅  = 3.53, S.D. = 0.41)  ด้านประสิทธิภาพของระบบ อยู่ในระดับดีมาก (𝒙̅  = 4.20, S.D. = 

0.72) ส่วนงานระบบหนา้บ้าน อยู่ในระดับดี (𝒙̅  = 4.13, S.D. = 0.17)   

 จากการพัฒนาระบบบริหารจัดการข้อมูลห้องสมุดกลางสำหรับสถาบันการศึกษา 

กรณีศึกษาห้องสมุดวิทยาลัยอาชีวศึกษาลำปางเป็นเว็บแอพพลิเคชั ่น (Web Application)     

เป็นระบบที่สามารถเปิด-ปิดการใช้งานฟังก์ชันที่ต้องการหรอืไม่ต้องการให้แสดงได้ ที่สามารถ

ใช้งานผ่านคอมพิวเตอร์ โทรศัพท์มือถือหรือแท็บเลตโดยการทำงานจะเป็นการทำงานแบบ  

Responsive Website ทำให้เกิดความสะดวกต่อการใชง้าน ไม่ว่าจะอยู่ที่ไหนก็สามารถใช้งานได้ 

โดยระบบดังกล่าวมีการใช้งานอยู่ทั้งสิน้ 5 ระดับ คือ 

 1 ผู้ดูแลระบบ สามารถเข้าสู่ระบบผ่าน Username และ Password ได้ สามารถจัดการ

ข้อมูลสมาชิก สามารถเปิด-ปิดระบบได้ สามารถดูรายละเอียดหนังสือได้ สามารถดูรายการ

ยืมคืนได้ สามารถจัดการข้อมูลห้องได้ และอนุมัติการจองห้องได้ สามารถดูรายละเอียดความ

ต้องการซื้อหนังสือได้ สามารถดูสถิติการเข้าใช้หอ้งสมุด สามารถจัดการข้อมูลข่าวสารและตั้ง

ค่าต่างๆของระบบได้  

 2 บรรณารักษ์ สามารถเข้าสู่ระบบผ่าน Username และ Passwordได้ สามารถดูข้อมูล

สมาชิกได้ สามารถจัดการข้อมูลหนังสอืได้ สามารถจัดการจัดการข้อมูลการยืมคืนได้ สามารถ

ออกบาร์โค้ดแต่ละหนังสือได้ สามารถออกใบเสร็จสำเร็จรายการที่คืนเลยกำหนดวันคืน 
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สามารถดูข้อมูลความต้องการซื้อหนังสือได้ สามารถดูข้อมูลสถิติเข้าใช้ห้องสมุดได้ สามารถ

รายงานต่างๆของแตล่ะระบบได้ 

 3 อาจารย์/ครู สามารถเข้าสู่ระบบผ่าน Username และ Passwordได้ สามารถดูข้อมูล

ส่วนตัวได้ สามารถดูประวัติการยืมคืนได้ สามารถดูประวัติการจองห้องได้ สามารถกรอก

ความต้องการซื้อหนังสือและดูประวัติความต้องการซื้อหนังสือได้  สามารถดูข่าวสารหน้า

เว็บไซต์ได้ สามารถดูข้อมูลหนังสือและขอ้มูลหอ้งได้  

 4 นักเรียน/ นักศึกษา สามารถเข้าสู่ระบบผ่าน Username และ Passwordได้ สามารถดู

ข้อมูลส่วนตัวได้ สามารถดูประวัติการยืมคืนได้ สามารถดูข่าวสารหน้าเว็บไซต์ได้ สามารถดู

ข้อมูลหนังสอืและข้อมูลห้องได้ 

 5 ผู้ใช้งานทั่วไป สามารถดูข่าวสารหนา้เว็บไซต์ได้ 

 จากผลการดำเนินงานขั้นต้น แบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ ส่วนงานระบบหลังบ้าน จาก

กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 5 ชุด แบ่งออกเป็น 2 ดา้น ด้านเนือ้หา อยู่ในระดับดี (𝒙̅  = 3.53, S.D. = 

0.41)  ดา้นประสิทธิภาพของระบบ อยู่ในระดับดีมาก (𝒙̅  = 4.20, S.D. = 0.72) สว่นงานระบบ

หนา้บ้าน จากกลุ่มตัวอย่าง จำนวน 30 ชุด อยู่ในระดับดี (𝒙̅  = 4.13, S.D. = 0.17)   

  
 


