
 
 

บทที่ 4 

ผลการด าเนนิงาน 

 

4.1 ผลการด าเนินงาน 

 จากการด าเนินงานระบบจัดการสินค้าออนไลน์ผลิตภัณฑ์ศูนย์ศึกษาการพัฒนา 

หว้ยฮ่องไคร้อันเนื่องมาจากพระราชด าริ มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาระบบจัดการสินค้าออนไลน์

ผลิตภัณฑ์ศูนย์ศึกษาการพัฒนาห้วยฮ่องไคร้อันเนื่องมาจากพระราชด าริ เพื่อส่งเสริมสินค้า

ผลิตภัณฑ์ศูนย์ศึกษาการพัฒนาห้วยฮ่องไคร้อันเนื่องมากจากพระราชด าริ โดยจัดท าใน

ลักษณะของเว็บไซต์ที่สะดวกต่อการใช้งานที่สามารถเชื่อมต่อเข้าเครือข่ายอินเตอร์เน็ตได้  

เพื่อแก้ไขปัญหาการสั่งซื้อสินค้าผ่านหน้าเพจเฟซบุ๊กของศูนย์ศึกษาการพัฒนาห้วยฮ่องไคร้ 

อันเนื่องมาจากพระราชด าริ โดยการน าเทคโนโลยีเข้ามาช่วยให้เกิดความสะดวกสบายและ

ท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น เพื่อลดปัญหาการจัดเก็บเอกสาร  และลดความ

ซ้ าซ้อนของข้อมูลในการสั่งซื้อสินค้าโดยเว็บไซต์ ได้แบ่งเป็นส่วนการท างานออกเป็น 4 กลุ่ม

ผูใ้ช้งาน ดังนี้ 

 ผู้ใช้งานทั่วไป สามารถเรียกดูข่าวสารข้อมูลและประชาสัมพันธ์ต่างๆ ผ่านเว็บไซต์ได้ 

สามารถเรียกดูสินค้าภายในศูนย์ฯ ผ่านเว็บไซต์ได้ สามารถค้นหาสินค้าหรือ ข้อมูลประเภท

สินค้าได้ สามารถสมัครสมาชิกผา่นเว็บไซต์ได้ 

 สมาชิก สามารถเข้าสู่ระบบได้โดยใช้ชื่อผู้ใช้และรหัสผ่าน สามารถ แก้ไขข้อมูลส่วนตัว

ได้เท่านัน้ สามารถดูข่าวสาร สามารถดูรายละเอียดสินค้า สามารถค้นหา สินค้าได้ สามารถท า

รายการสั่งซื้อสินค้าได้ ตรวจสอบข้อมูลการสั่งซื้อสินค้า แก้ไขข้อมูล การจัดส่งซื้อสินค้าได้  

ดูใบสั่งซื้อสนิค้า แจง้ขอ้มูลการโอนเงินของตนเองได้ สามารถช าระ เงินออนไลน์ผ่านเว็บไซต์ได้ 

สามารถดูสถานการณก์ารจัดสง่สนิค้า สามารถเลือกบริษัทส่ง สินค้าได้ 

      ผู้ดูแลระบบ สามารถเข้าสู่ระบบได้โดยใช้ชื่อผู้ใช้และรหัสผ่าน สามารถจัดการขาย

สินค้าผา่นเว็บไซต์ได้ สามารถยกเลิกค าสั่งซื้อสินค้าผ่านเว็บไซต์ได้ 39 สามารถตรวจสอบการ

ช าระเงินของลูกค้าผ่านเว็บไซต์ได้ สามารถออกใบเสร็จรับเงินผ่านเว็บไซต์ได้ สามารถเรียกดู

รายงาน สามารถตรวจสอบและอนุมัติการสั่งซื้อสินค้าสามารถตรวจสอบการช าระเงิน 

สามารถจัดการส่งสินค้าได้ สามารถตอบรับค าขอใบสั่งซื้อจาก ลูกค้าผ่านเว็บไซต์ได้
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สามารถจัดการข้อมูลผู้ใช้ระบบผ่านเว็บไซต์ได้ สามารถเพิ่ม ลบ แก้ไข ข้อมูลข่าวสาร

ประชาสัมพันธ์และของเว็บไซต์ได้ 

 พนักงาน สามารถเข้าสู่ระบบได้โดยใช้ชื่อผู้ใช้และรหัสผ่าน สามารถ จัดการขายสินค้า

ผา่นเว็บไซต์ได้ สามารถยกเลิกค าสั่งซื้อสินค้าผ่านเว็บไซต์ได้ สามารถ ตรวจสอบการช าระเงิน

ของลูกค้าผ่านเว็บไซต์ได้ สามารถออกใบเสร็จรับเงินเว็บไซต์ได้  สามารถเรียกดูรายงาน 

สามารถดูรายงานสินค้าขายดี สามารถเรียกดูรายงานยอดขายรวม สามารถตรวจสอบและ

อนุมัติการสั่งซื้อสินค้า สามารถตรวจสอบการช าระเงิน สามารถ จัดการส่งสินค้าได้ สามารถ

ตอบรับค าขอใบสั่งซื้อจากลูกค้าผา่นเว็บไซต์ได้ สามารถกรอก หมายเลขพัสดุใหลู้กค้าได้ 

ผลการด าเนนิงานโดยแสดงเป็นภาพและแบ่งส่วนการใช้งาน ดังนี้ 

 
 

ภาพท่ี 4.1 แสดงให้เห็นถึงข้อมูลข่าวสารและประชาสัมพันธ์ตา่งๆ 

 

 
ภาพท่ี 4.2 สามารถเรียกดูสินค้าภายในศูนย์ฯ ผา่นเว็บไซต์ได้ 
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ภาพท่ี 4.3 สามารถค้นหาสินค้าหรอืข้อมูลประเภทสินค้าได้ 

 
ภาพท่ี 4.4 สามารถสมัครสมาชิกผา่นเว็บไซต์ได้ 

 
ภาพท่ี 4.5 สามารถเข้าสู่ระบบได้โดยใช้ช่ือผู้ใช้และรหัสผา่น 
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ภาพท่ี 4.6 เมื่อเข้าสู่ระบบส าเร็จจะแสดงหน้าเข้าสู่ระบบเรียบร้อย 

 
ภาพท่ี 4.7 สามารถแก้ไขข้อมูลส่วนตัวได้เท่านั้น 

 
ภาพท่ี 4.8 สามารถดูข่าวสาร 

 

 

 

 



62 
 

 

 
ภาพท่ี 4.9 สามารถท ารายการสั่งซือ้สินค้าได้ 

 
ภาพท่ี 4.10 ตรวจสอบข้อมูลการสั่งซือ้สินค้า 

 
ภาพท่ี 4.11 แก้ไขข้อมูลการจัดส่งซือ้สินค้าได้ 
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ภาพท่ี 4.12 หนา้รายการดูใบสั่งซื้อสนิค้า 

 
ภาพท่ี 4.13 ดูใบสั่งซื้อสนิค้า 

 
ภาพท่ี 4.14 สามารถดูสถานการณก์ารจัดส่งสินค้า 
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ภาพท่ี 4.15 สามารถเลือกบริษัทส่งสินค้าได้ 

 
ภาพท่ี 4.16 สามารถเข้าสู่ระบบโดยใช่ช่ือผู้ใช้และรหัสผ่านได้ 

 

 
ภาพท่ี 4.17 สามารถเข้าสู่ระบบได้โดยใช้ช่ือผู้ใช้และรหัสผา่น 
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ภาพท่ี 4.18 สามารถตรวจสอบการช าระเงนิของลูกค้าผา่นเว็บไซต์ได้ 

 
ภาพท่ี 4.19 สามารถยกเลิกค าสั่งซือ้สินค้าผา่นเว็บไซต์ได้ 

 
ภาพท่ี 4.20 สามารถออกใบเสร็จรับเงนิเว็บไซต์ได้ 



66 
 

 

 
ภาพท่ี 4.21 สามารถเรียกดูรายงานสินค้าขายดีและรายงานยอดขายรวม 

 
ภาพท่ี 4.22 สามารถตรวจสอบและอนุมัติการสั่งซือ้สินค้า 
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ภาพท่ี 4.23 สามารถจัดการส่งสินค้าได้ 

 
ภาพท่ี 4.24 สามารถจัดการข้อมูลผูใ้ช้ระบบผ่านเว็บไซต์ได้ 

 
ภาพท่ี 4.25 สามารถเพิ่ม ลบ แก้ไข ขอ้มูลข่าวสารประชาสัมพันธ์และ ของเว็บไซต์ได้ 
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ภาพท่ี 4.26 หนา้หลัก Dashboard 

 
ภาพท่ี 4.27 สามารถกรอกหมายเลขพัสดุใหลู้กค้าได้ 

4.2 การอภิปรายผล 

 จากผลด าเนินงานข้างต้น ระบบจัดการสินค้าออนไลน์ผลิตภัณฑ์ศูนย์ศึกษา

การพัฒนาหว้ยฮ่องไคร้อันเนื่องมาจากพระราชด าริ  สามารถน าไปใช้งานได้จริงตามที่คาดหวัง

ไว้ เว็บแอปพลิเคชันส าหรับการบริหารจัดการระบบใช้ในการสนับสนุนของการท างานของ

ผูใ้ช้งานทุกฝา่ย ทั้งผูใ้ช้งานทั่วไป ผู้ดูแลระบบ สมาชิก พนักงาน ได้อย่างครอบคลุม เพื่อให้ทาง

ร้านน าไปใช้งานได้จริงตามวัตถุประสงค์และความเชื่อมโยงกันให้มีความเป็นปัจจุบัน ซึ้งการ

ท างานในบางกระบวนการอาจมีความยุ่งยากแก่ผู้ใช้งานเพียงเล็กน้อย แต่การท างานส่วนใหญ่

ใช้งานงา่ยสะดวก ตรงต่อความตอ้งการของผูใ้ช้งาน 

   


