
 
 

 

บทท่ี3 

การวิเคราะห์และออกแบบระบบ 

 

3.1 โครงสรางองคกร 

 

 
ภาพท่ี 3.1 แสดงโครงสร้างขององค์กร 

 

3.2 การวิเคราะห์ระบบงานเดิม 

3.2.1 ระบบงานเดิม 

   ผู้จัดทำโครงงานได้ศึกษาขั้นตอนระบบงานเดิมของร้านกรรณิการ์ ผ้าม่าน 

พบว่าขั้นตอนระบบงานเดิมนั้นยังคงเป็นการจัดเก็บข้อมูลต่างๆ โดยเป็นเอกสารซึ่งจะทำให้

เสียเวลา สูญหายได้ง่ายและเกิดปัญหาต่างๆ มากมายซึ่งการคิดคำนวณรายรับ-จ่าย การจด

บันทึกสินค้าคงเหลือ และอื่นๆ นั้นจะคิดคำนวณด้วยเครื่องคิดเลข และการจัดเก็บข้อมูลต่างๆ 

นั้นยังอยู่ในรูปของเอกสาร ซึ่งจะทำให้ข้อมูลที่จดบันทึกลงในเอกสารนั้นเป็นเรื่องยุ่งยาก เพราะ

เมื่อต้องการอยากทราบข้อมูลสินค้าคงเหลือข้อมูลรายรับ-จ่าย รวมไปถึงข้อมูลย้อนหลังและ

อื่นๆ จะต้องมาเสียเวลาในการค้นหาเอกสารหรือเกิดปัญหาเอกสารสูญหายซึ่งเป็นการ

เสียเวลาอย่างมาก 

 



 
 

ภาพท่ี 3.2 แผนผังระบบงานเดิม 

 

3.2.2 ปัญหาที่พบในระบบงานเดิม 

1) ไม่มกีารจัดเก็บข้อมูลอย่างเป็นระบบ 

2) จดบันทึกข้อมูลในรูปแบบเอกสาร เกิดการสูญหายได้ง่าย 

3) การคำนวณและการตรวจสอบข้อมูลรายรับ-จา่ยย้อนหลังมคีวามซ้ำซ้อน 

4) การตรวจสอบข้อมูลสินค้าคงคลังมคีวามยุ่งยาก เสียเวลา 

5) การคำนวณรายได้แต่ละเดือน/ปี เกิดความไม่แนน่อน 

6) การตรวจสอบประวัติการสั่งซือ้ย้อนหลังยุ่งยาก ซ้ำซ้อน 

 



จากปัญหาการดำเนินงานของระบบงานเดิม สามารถสรูปปัญหาของ

ระบบงานเดิมให้อยู ่ในรูปแบบของแผนภูมิก้างปลาเพื่อแสดงถึงสาเหตุของปัญหาของร้าน

กรรณิการ ์ผา้ม่าน ขึน้มาดังภาพ 
 

ภาพท่ี3.3 แผนภูมิก้างปลาแสดงปัญหาที่พบในระบบงานเดิม 

 

3.3 การออกแบบระบบใหม่  

 การวิเคราะห์ระบบงานใหม่ผูพ้ัฒนาระบบได้นำเอาเทคโนโลยีสารสนเทศมาช่วยในการ 

เพิ่มประสิทธิภาพให้กับร้านกรรณิการ์ ผ้าม่านเพื่อให้เกิดประโยชน์กับกิจการมากที่สุดโดยได้ 

จัดสร้างเครื่องมือสำหรับบริหารจัดการและการจัดเก็บข้อมูลของสินค้าลูกค้าและพนักงาน ไว้ 

ในระบบฐานขอ้มูล เพื่อทำให้เกิดความสะดวกรวดเร็วและงา่ยต่อการค้นหาข้อมูล ซึ่งระบบงาน 

ใหม่จะเป็นการสร้างเว็บไซต์ขายสินค้าในระบบออนไลน์เพื่อเพิ่มช่องทางในการขายสินค้าและ  

สามารถเพิ่มรายได้ให้กับทางร้านด้วย อีกทั้งยังเพิ่มความสะดวกในการเลือกซื้อสินค้าของ 

ลูกค้าที่อยู่พื้นที่ห่างไกลที่ไม่สะดวกมาซื้อถึงหน้าร้านเพราะทำให้เสียเวลาพอสมควร ซึ่งการ 

นำเอาเทคโนโลยีทางอินเตอร์เน็ตมาช่วยจะทำให้กิจการมีการซื้อขายที่สูงขึ้น และมีระบบการ 

จัดเก็บการจัดเก็บข้อมูลสินค้า ลูกค้าและพนักงานและการประมวลผลการดำเนินงานต่างๆ 

ดังตอ่ไปนี ้  

  

 



3.3.1 แผนผังบริบท (Context Diagram) 

   แผนผังกระแสข้อมูลของการพัฒนาเว็บไซต์ร้านกรรณิการ์ ผ้าม่านเป็น

แผนภาพที่แสดงภาพรวมการทำงานของระบบและช่วยกำหนดขอบเขตของระบบให้มีความ

ชัดเจนยิ่งขึ้น โดยมีผู้ที่เกี่ยวข้องกับระบบคือ ผู้ดูแลระบบเจ้าของกิจการ พนักงานขาย  และ

ลูกค้า 

 หนา้ที่ของผูเ้กี่ยวข้องกับระบบเว็บแอพพลิเคชั่น 

 1) ผู้ดูแลระบบ มีหน้าที่ เข้าใช้งานระบบได้โดยใช้อีเมลและรหัสผ่าน สามารถจัดการ

ข้อมูลระบบร้าน สามารถเพิ่ม ลบ แก้ไขข้อมูลพนักงานในร้านได้ 

 2) เจ้าของกิจการ มีหน้าที่ เข้าใช้งานระบบได้โดยใช้อีเมลและรหัสผ่าน ตรวจสอบใบ

เสนอราคาลูกค้าได้และ เรียกดูยอดรายวัน ตรวจสอบข้อมูลลูกค้า สามารถดูข้อมูลพนักงานได้ 

สามารถดูสินค้าคงเหลือได้ 

 3) พนักงานขาย มีหน้าที่ เข้าใช้งานระบบได้โดยใช้อีเมลและรหัสผ่าน ตรวจสอบใบ

เสนอราคาลูกค้าได้ สามารถดูสินค้าคงครังได้ สามารถแก้ไข้ 

 4) ลูกค้า มีหน้าที ่ เข้าใช้งานระบบได้โดยใช้อีเมลและรหัสผ่าน เรียกดูข่าวสาร

ประชาสัมพันธ์ สามารถออกใบเสนอราคาและเปลี่ยนแปลงใบเสนอราคาได้สามารถตรวจสอบ

วันและเวลาในการจองคิวของทางร้านได้ สามารถปักหมุดสถานที่เพื่อใหบ้ริษัทเข้าบริการ  

 5) พนักงานติดตั้ง มีหน้าที่ เข้าใช้งานระบบได้โดยใช้อีเมลและรหัสผ่าน ตรวจสอบ

ข้อมูลลูกค้า สามารดูรายการสินคา้ที่จัดส่งได้ สามารดูสถานที่จัดส่งได้ 

 



 

ภาพท่ี 3.6 แผนภาพ Context Diagram 



 

ภาพท่ี 3.7 แผนภาพกระแสข้อมูลระดับที่ 0 (Data Flow Diagram Level 0 ) 

 



ระบบการพัฒนาเว็บไซต์สำหรับธุรกิจ ร้านกรรณิการ์ ผ้าม่าน ประกอบด้วย 10 

กระบวนการจัดการหลักๆ ได้แก่ 

ตารางท่ี 3.1 แสดงคำอธิบายกระบวนการจัดการผู้ใชง้านระบบ 

Process Description  

System การพัฒนาเว็บไซตรา้นกรรณิการ์ ผา้ม่าน 

DFD Number 1.0 

Process Name จัดการผู้ใชง้านระบบ 

Input Data Flow ข้อมูลชื ่อผู ้ใช้และรหัสผ่าน, ข้อมูลผู ้ใช้งานระบบ,ข้อมูล

สมัครสมาชิก, ข้อมูลส่วนตัว ข้อมูลพนักงาน 

Output Data Flow ข้อมูลกำหนดสิทธิการเข้าใช้งานระบบ, ข้อมูลสมาชิก 

Data Store Used ข้อมูลผู้ใชร้ะบบ, ข้อมูลสมาชิก, ข้อมูลพนักงาน 

Description เป็นกระบวนการสำหรับตรวจสอบและกำหนดสิทธิการเข้า

ใช้งานระบบ ระบบจะตรวจสอบว่ามีชื่อผู้ใช้และรหัสผ่าน

ถูกต้องหรือไม่แล้วจึงกำหนดสิทธิในการเข้าใช้ให้กับผู้ใช้นั้น

และผูดู้แลระบบสามารถจัดการเพิ่ม ลบ แก้ไขข้อมูลผู้ใช้งาน

ระบบให้มีความถูกต้องและเป็นกระบวนการที่สมาชิกกับผู้

เยี่ยมชมเว็บไซต์สามารถสมัครสมาชิกเพื่อใช้งานระบบ 

ตารางท่ี 3.2 แสดงคำอธิบายกระบวนการจัดการขอ้มูลกิจการ 

Process Description  

System การพัฒนาเว็บไซต์ร้านกรรณิการ์ ผา้ม่าน 

DFD Number 2.0 

Process Name จัดการผู้ใชง้านระบบ 

Input Data Flow ข้อมูลรายละเอียดกิจการ, ข้อมูลกิจการ 

Output Data Flow ข้อมูลกิจการ 

Data Store  ข้อมูลกิจการ 

Description เป็นกระบวนการที่ผูใ้ช้งานระบบสามารถดูข้อมูลของกิจการ

ต่างๆ 



ตารางท่ี 3.3 แสดงคำอธิบายกระบวนการจัดการขา่วสารหน้าเว็บไซต์ 

Process Description  

System การพัฒนาเว็บไซต์ร้านกรรณิการ์ ผา้ม่าน 

DFD Number 3.0 

Process Name จัดการข่าวสารหน้าเว็บไซต์ 

Input Data Flow ข้อมูลข่าวสารหน้าเว็บไซต์, ข้อมูลข่าวสาร 

Output Data Flow ข้อมูลข่าวสารหน้าเว็บไซต์, ข้อมูลข่าวสาร 

Data Store Used ข้อมูลข่าวสาร 

Data Description Used เป็นกระบวนการที่ผู ้ใช้งานระบบและผู้เยี ่ยมชมเว็บไซต์

สามารถด ูข ้อม ูลข ่ าวสารหน ้า เว ็บไซต ์ ได ้  และเป็น

กระบวนการที่ผู้ดูแลระบบและเจ้าของกิจการเป็นผู้จัดการ

ข้อมูลข่าวสารหน้าเว็บไซต์ โดยผู้ดูแลระบบและเจ้าของ

กิจการสามารถ เพิ่ม ลบ แก้ไขข้อมูลข่าวสารหน้าเว็บไซต 

ตารางท่ี3.4 แสดงคำอธิบายกระบวนการจัดการขอ้มูลสินคา้ 

Process Description  

System การพัฒนาเว็บไซต์ร้านกรรณิการ์ ผา้ม่าน 

DFD Number 4.0 

Process Name จัดการขอ้มูลสินคา้ 

Input Data Flow ข้อมูลสนิค้า, ข้อมูลโปรโมชั่น/ส่วนลดสินค้า, ข้อมูลสนิค้า 

Output Data Flow ข้อมูลรายการสินค้า, ข้อมูลรายละเอียดของสินค้า, ข้อมูล

สอบถามรายละเอียดของสินค้า,สินค้า, ข้อมูลสนิค้า 

Data Store  ข้อมูลกิจการ 

Description เป็นกระบวนการที่ผู ้ใช้งานระบบและผู้เยี ่ยมชมเว็บไซต์

สามารถด ูข ้อม ูลส ินค ้าและสามารถสอบถามข ้อมูล

รายละเอียดสินค้าที่สนใจและเป็นกระบวนการที่เจ้าของ

กิจการและพนักงานขายเป็นผู ้จัดการข้อมูลสินค้าโดย

สามารถ เพิ่ม ลบ แก้ไขข้อมูลสินคา้ 



ตารางท่ี 3.5 แสดงคำอธิบายกระบวนการจัดการขอ้มูลใบเสนอราคา 

Process Description  

System การพัฒนาเว็บไซต์ร้านกรรณิการ์ ผา้ม่าน 

DFD Number 5.0 

Process Name จัดการขอ้มูลใบเสนอราคา 

Input Data Flow ข้อมูลสั่งซือ้สินค้าผ่านหนา้เว็บไซต์ 

Output Data Flow ข้อมูลประวัติการสั่งซื้อสินค้า, ข้อมูลรายการสินค้าที่ลูกค้า

สั่งซื้อ,ข้อมูลอนุมัติคำสั่งซื้อสนิค้า, ข้อมูลสั่งซือ้ 

Data Store  ใบเสนอราคา 

Description เป็นกระบวนการที่สมาชิกสามารถดูสินค้าผ่านหน้าเว็บไซต์

และสามารถเรียกดูประวัติการสั่งซื้อสินค้าของตนเองได้ 

และเป็นกระบวนการที่เจ้าของกิจการและพนักงานขาย

สามารถเรียกดูรายการสินค้าที่ลูกค้าสั่งซื ้อและเจ้าของ

กิจการเป็นผู้อนุมัตคิำสั่งซื้อสนิค้าของลูกค้า 

 

ตารางท่ี 3.6 แสดงคำอธิบายกระบวนการจัดการสง่สนิค้า 

Process Description  

System การพัฒนาเว็บไซต์ร้านกรรณิการ์ ผา้ม่าน 

DFD Number 6.0 

Process Name จัดการส่งสินค้า 

Input Data Flow ข้อมูลส่งสินค้า, ข้อมูลลูกค้า, ข้อมูลสนิค้า 

Output Data Flow ข้อมูลสถานะการส่งสินค้า, ข้อมูลเลขพัสดุ, ข้อมูลสินค้าที่

จะทำการจัดส่ง, ข้อมูลลูกค้าที่จะทำการจัดส่งสินค้า, ข้อมูล

ส่งสินคา้, ข้อมูลลูกค้า, ข้อมูลสนิค้า 

Data Store  ข้อมูลส่งสินค้า, ข้อมูลลูกค้า, ข้อมูลสนิค้า 

 

 



 

ตารางท่ี 3.6 แสดงคำอธิบายกระบวนการจัดการสง่สนิค้า(ต่อ) 

Process Description 

Description เป็นกระบวนการที ่พนักงานขายสามารถ

เรียกดูรายการสินค้าและข้อมูลลูกค้าที่จะทำ

การจัดส่งสินค้า และเป็นกระบวนการที่

สมาชิกสามารถตรวจสอบสถานะการจัดส่ง

สินค้า 

 

ตารางท่ี 3.7 แสดงคำอธิบายกระบวนการจัดการชำระเงิน 

Process Description  

System การพัฒนาเว็บไซต์ร้านกรรณิการ์ ผา้ม่าน 

DFD Number 7.0 

Process Name จัดการส่งสินค้า 

Input Data Flow ข้อมูลชำระค่าสนิค้าผ่านหน้าเว็บไซต์ 

Output Data Flow ข้อมูลสถานะการช าระเงิน, ข้อมูลชำระเงิน 

Data Store  ข้อมูลชำระเงิน 

Description เป็นกระบวนการที่สมาชิกสามารถแจ้งการชำระค่าสินค้า

ผ่านหน้าเว็บไซต์ได้โดยการแนบสลิปไว้ในเว็บไซต์และ

เจ้าของกิจการกับพนักงานขายสามารถตรวจสอบข้อมูล

สถานะการชำระเงินค่าสินค้าที่ลูกค้าสั่งซือ้ 

 

 

 

 

 

 



ตารางท่ี 3.8 แสดงคำอธิบายกระบวนการจัดการขอ้มูลคลังสินคา้ 

Process Description  

System การพัฒนาเว็บไซต์ร้านกรรณิการ์ ผา้ม่าน 

DFD Number 8.0 

Process Name จัดการขอ้มูลคลังสินคา้ 

Input Data Flow ข้อมูลคลังสนิค้า 

Output Data Flow ข้อมูลคลังสนิค้า 

Data Store  ข้อมูลคลังสนิค้า 

Description เป็นกระบวนการที่เจ้าของกิจการและพนักงานขายสมารถ

เพิ่ม ลบแก้ไขข้อมูลคลังสนิค้า 

 

ตารางท่ี3.9 แสดงคำอธิบายกระบวนการจัดการขอ้มูลรายรับ-รายจ่าย 

Process Description  

System การพัฒนาเว็บไซต์ร้านกรรณิการ์ ผา้ม่าน 

DFD Number 9.0 

Process Name จัดการขอ้มูลรายรับ-ร่ายจ่าย 

Input Data Flow ข้อมูลจัดการรายรับ-รายจ่าย, ข้อมูลรายรับ-รายจ่าย 

Output Data Flow ข้อมูลรายรับ-รายจ่าย 

Data Store  ข้อมูลรายรับ-รายจ่าย 

Description เป็นกระบวนการที่เจ้าของกิจการสามารถเพิ่ม ลบ แก้ไข

ข้อมูลรายรับและรายจ่าย 

 

 

 

 

 



ตารางท่ี 3.10 แสดงคำอธิบายกระบวนการรายงาน 

Process Description  

System การพัฒนาเว็บไซต์ร้านกรรณิการ์ ผา้ม่าน 

DFD Number 10.0 

Process Name รายงาน 

Input Data Flow รายงานสินค้าคงคลัง, ข้อมูลคลังสินค้า, ข้อมูลรายรับ-ราย

จ่าย,ข้อมูลสั่งซือ้, ข้อมูลการให้คะแนน 

Output Data Flow รายงานสินค้าคงคลัง, รายงานค่าเฉลี่ยการให้คะแนนและ

การรีวิวสินค้า, รายงานยอดขายสินค้าในแต่ละเดือน/ปี,

รายงานประวัต ิการสั ่งซื ้อย ้อนหลัง , รายงานรายร ับ-

รายจ่าย, ข้อมูลคลังสนิค้า, ข้อมูลสั่งซือ้ 

Data Store  ข้อมูลรายรับ-รายจ่าย, ข้อมูลคลังสินค้า, ข้อมูลสั ่งซื ้อ, 

ข้อมูลการให้คะแนน 

Description เป็นกระบวนการที่เจ้าของกิจการสามารถเรียกดูรายงาน

สินค้าคงคลัง, รายงานค่าเฉลี่ยการให้คะแนนและการรีวิว

สินค้า, รายงานยอดขายสินค้าในแต่ละเดือน/ปี, รายงาน

ประวัติการสั่งซื ้อย้อนหลัง,รายงานรายรับ-รายจ่ายและ

พนักงานขายสามารถเรียกดูรายงานสินคา้คงคลัง 

 

จากแผนภาพกระแสขอ้มูลที่ 0 กระบวนการที่ 1-10 สามารถแยกออกเป็นกระบวนการย่อย 



 
ภาพท่ี 3.8 แสดงแผนภาพกระแสขอ้มูลระดับที่ 1 Process 1.0 จัดการผูใ้ช้งานระบบ 

 

ตารางท่ี 3.11 แสดงคำอธิบายกระบวนการเพิ่ม ลบ แก้ไขข้อมูลผู้ใชร้ะบบ 

Process Description  

System การพัฒนาเว็บไซต์ร้านกรรณิการ์ ผา้ม่าน 

DFD Number 1.1 

Process Name เพิ่ม ลบ แก้ไขข้อมูลผู้ใชร้ะบบ 

Input Data Flow ข้อมูลส่วนตัว, ข้อมูลสมัครสมาชิก, ข้อมูลผู้ใช้งานระบบ, 

ข้อมูลพนักงาน, ข้อมูลผู้ใชร้ะบบ 

Output Data Flow ข้อมูลผู้ใชร้ะบบ, ข้อมูลสมาชิก 

Data Store Used ข้อมูลผู้ใชร้ะบบ, ข้อมูลพนักงาน, ข้อมูลสมาชิก 

Description เป็นกระบวนการที่จัดการขอ้มูลผู้ใชร้ะบบ 

 

 



ตารางท่ี 3.12 แสดงคำอธิบายกระบวนการตรวจสอบการเข้าสู่ระบบ 

Process Description  

System การพัฒนาเว็บไซต์ร้านกรรณิการ์ ผา้ม่าน 

DFD Number 1.2 

Process Name ตรวจสอบการเข้าสู่ระบบ 

Input Data Flow ข้อมูลช่ือผู้ใชแ้ละรหัสผ่าน, ข้อมูลผู้ใชร้ะบบ 

Output Data Flow ข้อมูลกำหนดสิทธิการเข้าใช้งานระบบ, ข้อมูลผู้ใชร้ะบบ 

Data Store  ข้อมูลผู้ใชร้ะบบ 

Description เป็นกระบวนการตรวจสอบการเข้าสู่ระบบ 

 

 แผนผังกระแสข้อมูลของการพัฒนาเว็บไซต์ร้านกรรณิการ์ผ้าม่านเป็นแผนภาพที่แสดง

ภาพรวมการทำงานของระบบและช่วยกำหนดขอบเขตของระบบให้มีความชัดเจนยิ่งขึ้นโดย

แผนภาพ Context Diagram มีผู้ที่เกี่ยวข้องกับระบบคือ ผู้ดูแลระบบ เจ้าของกิจการ พนักงาน

ขาย สมาชิก ผูเ้ยี่ยมชมเว็บไซต์ มี Data Store Used ทั้งหมด 12 Data Store ได้แก่ 

 - D1 ขอ้มูลผู้ใชง้านระบบ เป็นข้อมูลที่ผู้ดูแลระบบสามารถจัดการข้อมูลของผูใ้ช้งาน 

 ระบบได้ 

 - D2 ขอ้มูลกิจการ เป็นข้อมูลที่ผู้ดูแลระบบและเจ้าของกิจการจัดการขอ้มูลเพื่อให้ 

 สมาชิกและผูเ้ยี่ยมชมเว็บไซต์สามารถดูข้อมูลกิจการ 

- D3 ขอ้มูลข่าวสาร เป็นข้อมูลข่าวสารที่ใชใ้นการส่งข้อมูลขา่วสารของกิจการให้กับ 

 สมาชิกและผูเ้ยี่ยมชมเว็บไซต์ 

- D4 ข้อมูลสนิค้า เป็นข้อมูลสินค้าต่างๆ ที่ใชใ้นการจัดขอ้มูลสินคา้และการสั่งซือ้ 

 สินค้าของสมาชิก 

 - D5 ข้อมูลสมาชิก เป็นข้อมูลที่สมาชิกและผูเ้ยี่ยมเว็บไซต์จะต้องสมัครเพื่อเข้าถึง 

 เว็บไซต์ของกิจการได้มากขึ้น 

- D6 ข้อมูลสั่งซือ้ เป็นข้อมูลการสั่งซือ้สินค้าของสมาชิกและเจ้าของกิจการสามารถ 

 จัดการการสั่งซื้อสนิค้าของสมาชิกได้ 

  - D7 ข้อมูลสง่สนิค้า เป็นข้อมูลที่พนักงานขายจัดการการสง่สนิค้าโดยดูรายการสินค้า 



 ข้อมูลลูกค้าที่จะต้องทำการจัดสง่และสมาชิกสามารถดูเลขพัสดุสถานการณ์จัดส่งสินค้า 

 - D8 ข้อมูลช าระเงิน เป็นข้อมูลที่สมาชิกทำการชำระเงินคา่สินค้าที่สั่งซือ้โดยแนป 

สลิปหลักฐานการโอนเงนิในเว็บไซต์ 

  - D9 ข้อมูลคลังสินค้า เป็นข้อมูลคลังสินค้าของกิจการ โดยเจา้ของกิจการและ 

 พนักงานขายสามารถเรียกดูรายงานข้อมูลคลังสนิค้าและสามารถจัดการข้อมูลได้ 

 - D10 ข้อมูลลูกค้า เป็นข้อมูลลูกค้าที่พนักงานขายสามารถเรียกดูเพื่อทำการจัดสง่ 

 สินค้า 

 - D11 ข้อมูลพนักงาน เป็นข้อมูลที่พนักงานขายใช้ในการเข้าสู ่ระบบเว็บไซต์ของ

กิจการ 

  - D12 ขอ้มูลรายรับ-รายจ่าย เป็นข้อมูลที่กิจการจดบันทึกไว้เพื่อน ามาค านวณหา 

 รายได้ในแตล่ะเดอืน/ปี 

 กิจการได้ทราบถึงประสิทธิภาพของกิจการและคุณภาพของสินค้าจากทั้ง 12 Data 

Store นำมาทำการ normalization ให้อยู่ในรูปแบบที่ง่ายต่อการนำไปใช้งานในการออกแบบ

ฐานขอ้มูล 

3.4 ความสัมพันธ์ของฐานข้อมูล (E-R Diagram) 

 
ภาพที่ 3.9 ความสัมพันธ์ของฐานข้อมูลแบบ Crow’s Foot Mod 



พจนานุกรมข้อมูล (Data Dictionary) 

จากการสร้างแผนภาพกระแสข้อมูลของการพัฒนาเว็บไซต์ร้านกรรณิการ์ ผ้าม่านได้

ออกแบบระบบใหม่ซึ่งมีการจัดการด้วยระบบฐานข้อมูล สามารถออกแบบฐานข้อมูลให้กับ

ระบบที่มีแหล่งเก็บข้อมูลที่กำหนดเป็นเอนทิตี้สำหรับการสร้างแผนอีอาร์ประกอบได้ด้วย

ตารางขอ้มูลต่างๆ ดังตารางตอ่ไปนี ้

 

ตารางท่ี 3.13 แสดงช่ือตารางทั้งหมดของระบบฐานขอ้มูล 

ลำดับที ่ ชือ่ตาราง ประเภท รายละเอียด 

1 tbl_user Master เก็บข้อมูลช่ือผู้ใชง้านระบบ 

2 tbl_product Master เก็บข้อมูลสนิค้า 

3 tbl_offer Reference เก็บข้อมูลใบเสนอราคา 

4 tbl_sell Master เก็บข้อมูลการชำระเงิน 

5 tbl_stock_history Transaction เก็บข้อมูลประวัติเติมสต๊อก

ไง 

6 tbl_type Master เก็บข้อมูลประเภทสินคา้ 

7 tbl_extra Transaction เก็บข้อมูลสินค้าเพิ่มเติม 

คำอธิบายประเภทของตาราง ได้แก่ 

Master หมายถึง ตารางขอ้มูลหลัก 

Transaction หมายถึง ตารางที่มกีารเปลี่ยนแปลงของขอ้มูล 

Reference หมายถึง ตารางที่มกีารอา้งถึง 

จากการที่ได้ออกแบบระบบใหม่ซึ่งได้มีการจัดการด้วยระบบฐานข้อมูลจึงสามารถ

ออกแบบระบบแต่ละเอนทิตี้ (Entity) ได้กำหนดแอตทริบิวต์ (Attribute) ความหมาย ขนาดแล

ชนิด คีย์หลัก (Primary key) และคีย์นอก (foreign key) ดังพจนานุกรมข้อมูลตอ่ไปนี้ 

 

 

 

 

 



ตารางท่ี 3.14 แสดงรายละเอียดของตาราง tbl_user 

ชื่อตาราง : tbl_user 

ประเภทตาราง : Master 

คำอธิบาย : เก็บข้อมูลช่ือผู้ใชง้านระบบ 

คยี์หลัก : user_id 

คยี์รอง : - 

ขอบเขตข้อมูล ชนิด ขนาด ความหมาย ตัวอย่าง 

User_id  Int 10 รหัสสมาชิก 1234567890 

title_name Varchar 3 คำนำหนา้ นาย,นาง,คุณ 

username Varchar 100 ชื่อผู้ใช ้ admin 

password Varchar 100 รหัสผ่าน 1234 

name Varchar 100 ชื่อ เกรียงไกร 

surname Varchar 100 นามสกุล รักขภมพันธ์ 

email Varchar 50 อีเมล Mistergood0071@gmail.com 

address text  ที่อยู่ 35/62 Muang Chiang Mai 

50000 

user_date Varchar 200 เวลาที่สรา้ง 2024-04-01 

tel Varchar 100 เบอร์โทร 0639630758 

role char  ตำแหน่ง 0(member),1(admin)* 

user_status char  สถานะ -- Active -- 

 

คำอธิบายสถานะสิทธิ์ (user_type) 

0 หมายถึง ลูกค้าสมาชิก , 1 หมายถึง ผูดู้แลระบบ , 

1 หมายถึง เจ้าของกิจการ , 3 หมายถึง พนักงาน , 

4 หมายถึงพนักงานติดตัง้ 

 

 



ตารางท่ี 3.15 แสดงรายละเอียดของตาราง Product 

ชื่อตาราง : tbl_product 

ประเภทตาราง : Master 

คำอธิบาย : เก็บข้อมูลสนิค้า 

คยี์หลัก : product_id 

คยี์รอง : - 

ขอบเขตข้อมูล ชนิด ขนาด ความหมาย ตัวอย่าง 

Product_id Int 4 รหัสสินค้า 0024 

type_id Int 11 ประเภท ม่านจบี 

product_name Varchar 100 ชื่อสินค้า KACEE ม่านมว้น ระบบโซ่ดึง 

product_detail text  รายละ เอ ี ยด

สินค้า 

KACEE เล ือกใช ้พลาสต ิก

และอะลูมิเนยีมแบบหนา 

product_qty  Int 3 จำนวน 100 

product_price decimal 10,2 ราคา 200.00 

product_image  text  รูปภาพ 0001.jpg 

date_create timestamp  เวลาที่สรา้ง 2025-03-03 18:40:21 

product_h varchar 100 ความสูง 2 

product_w varchar 100 ความกว้าง 2 

color varchar 10 สี แดง 

 

 

 

 

 

 

 

 



ตารางท่ี 3.16 แสดงรายละเอียดของตาราง tbl_offer 

ชื่อตาราง : tbl_offer 

ประเภทตาราง : Reference 

คำอธิบาย : เก็บข้อมูลประเภทสินค้า 

คยี์หลัก : o_id_main 

คยี์รอง : user_id , product_id 

ขอบเขตข้อมูล ชนิด ขนาด ความหมาย ตัวอย่าง 

o_id_main Int 11 รหัสรายการ 453983  

o_id Int 11 รหัสคำสั่งซือ้ 70 

user_id Varchar 255 รหัสลูกค้า 42 

o_date timestamp  เวลาที่สรา้ง 2025-03-04 17:05:39 

o_update_date timestamp  เวลาทีอ่ัปเดต 2025-03-04 11:07:23 

product_id int 4 รหัสสินค้า 24 

product_w varchar 100 ความสูง 2 

product_h varchar 100 ความกว้าง 2 

o_price decimal 10,2 ราคา 2000.00 

o_status char  สถานะรายการ 2.รอดำเนินการ  

1.ดำเนนิการเสร็จแลว้  

color varchar 10 สีสินค้า เท้า 

i_p decimal 10,2 ค่าตดิตั้ง 500 

offer_self char  บอกสถาะว่ า

ออก ใบ เสนอ

ราคาหน้าร้าน

ไหม 

Y ถ้าออกใบเสนอเอง 

N ถ้าไม่พนักไม่ได ้ออกใบ

เสนอราคา 

 

 

 



ตารางท่ี 3.17 แสดงรายละเอียดของตาราง tbl_sell 

ชื่อตาราง : tbl_sell 

ประเภทตาราง : Master 

คำอธิบาย : เก็บข้อมูลรูปภาพสินค้า 

คยี์หลัก : sell_id 

คยี์รอง : o_id , user_id  

ขอบเขตข้อมูล ชนิด ขนาด ความหมาย ตัวอย่าง 

sell_id Int 10 รหัสรายการ S104 

date_sell timestamp  เวลาที่สรา้ง 2025-03-04 17:05:39 

sell_price decimal 10,2 ราคารวม

สินค้าทั้งหมด 

2000.00 

sell_status varchar 200 สถานะชำ ร ะ

เงิน 

ชำระเงินแล้ว 

slip varchar 255 สล ิปการโอน

เงิน 

Slip.jpg 

remaining_slip varchar 255 สล ิปการโอน

มัดจำ 

Slip.jpg 

sell_update timestamp  เวลาทีอ่ัปเดต 2025-03-04 11:07:23 

o_id Int 10 รหัสรายการ S453983  

i_status char  ส ถ า น ะ ก า ร

ติดตัง้ 

ติดตัง้สำเร็จ  

i_date_done timestamp  วันที่ตดิตั้ง 2025-03-04 14:47:36 

i_img text  หลักฐานติดตัง้ uploads/67c7047875827_

ม่านม่วน1.jpg 

i_price decimal 10,2 ค่าตดิตั้ง 200.00 

user_id Int 11 รหัสลูกค้า 42 

p_price decimal 10,2 ราคาสนิค้า 2000.00 



ตารางท่ี 3.18 แสดงรายละเอียดของตาราง tbl_sell(ต่อ) 

ชื่อตาราง : tbl_sell 

ประเภทตาราง : Master 

คำอธิบาย : เก็บข้อมูลข่าวสารประชาสัมพันธ์ 

คยี์หลัก : sell_id 

คยี์รอง : o_id , user_id , extra_name 

ขอบเขตข้อมูล ชนิด ขนาด ความหมาย ตัวอย่าง 

i_address varchar 255 ที่อยู่ 35/62 Muang Chiang Mai 

50000 

id decimal 10,2 ราคา 2000.00 

product_id text  ค ่ า ใ ช ้ จ ่ า ย

เพิ่มเติม 

ค่าอุปกรอื่นๆ 

added_qty decimal 10,2 ช ำ ร ะ ม า

เท่าไหร่ 

1000.00 

added_by char 1 บอกสถาะว่ า

ออก ใบ เสนอ

ราคาหน้าร้าน

ไหม 

Y ถ้าออกใบเสนอเอง 

N ถ้าไม่พนักไม่ได้ออกใบ

เสนอราคา 

 

คำอธิบายสถานะชำระเงิน (sell_status) 

np หมายถึง ยังไม่ได้ชำระ, p หมายถึง ชำระมัดจำแล้ว , dp หมายถึง ชำระเงินแล้ว  

 

 

 

 

 

 



ตารางท่ี 3.19 แสดงรายละเอียดของตาราง tbl_stock_history 

ชื่อตาราง : tbl_stock_history 

ประเภทตาราง : Master 

คำอธิบาย : เก็บข้อมูลข่าวสารประชาสัมพันธ์ 

คยี์หลัก : : tbl_stock_history 

คยี์รอง : product_id 

ขอบเขตข้อมูล ชนิด ขนาด ความหมาย ตัวอย่าง 

id int 11 รหัสสต๊อก 001 

product_id Int 11 รหัสสินค้า 24 

added_qty  int 11 จำนวนที่เติม 20 ตารางเมตร 

added_by varchar 255 ชื ่อพนักงานที่

เติมสต็อก 

นาย พักสกร ผลผลติ 

added_at timestamp  เวลาที่เติม

สต็อก 

2025-03-03 18:42:41 

ตารางท่ี 3.20 แสดงรายละเอียดของตาราง tbl_type 

ชื่อตาราง : tbl_type 

ประเภทตาราง : Master 

คำอธิบาย : เก็บข้อมูลกิจการ 

คยี์หลัก : type_id  

คยี์รอง : - 

ขอบเขตข้อมูล ชนิด ขนาด ความหมาย ตัวอย่าง 

type_id int 11 รหัสประเภทสินค้า 1 

type_name varchar 150 ชื่อประเภทสินคา้ ม่านจบี 

 

 

 

 



ตารางท่ี 3.21 แสดงรายละเอียดของตาราง tbl_extra 

ชื่อตาราง : tbl_extra 

ประเภทตาราง : Master 

คำอธิบาย : เก็บข้อมูลกิจการ 

คยี์หลัก : ex_id 

คยี์รอง : - 

ขอบเขตข้อมูล ชนิด ขนาด ความหมาย ตัวอย่าง 

ex_id int 11 รหัสสินค้าเพิ่มเติม 9  

ex_name varchar 255 ชื่อสนิค้าเพิ่มเติม อื่นๆ  

ex_price decimal 10,2 ราคาสนิค้าเพิ่มเติม 700.00 

o_id int 11 รหัสคำสั่งซือ้ 453983 

 

3.5 โครงสร้างระบบ 

 

 
ภาพท่ี 3.10 แผนผังโครงสร้ำงระบบบริหำรจัดกำรงำนรับเหมำก่อสร้ำงร้ำนณัฐวุฒิกำรค้ำ 

 

 



3.6 การออกแบบหน้าจอ 

 
ภาพท่ี 3.11 หน้าหลักเว็บไซต 

 
ภาพท่ี 3.12 หน้ารายละเอียดสินคา้ 

 



 
ภาพท่ี 3.13 หน้าเข้าสู่ระบบผูใ้ช้งาน 

 
ภาพท่ี 3.14 หน้าสมัครสมาชิก 

 



 
ภาพท่ี 3.15 หน้าแก้ไขข้อมูลส่วนตัว 

 
ภาพท่ี 3.16 หน้าแอดมินสามารถจัดการข้อมูลสินค้า 

 



 
ภาพท่ี 3.17หน้าแอดมินสามารถจัดการประเภทสินค้า 

 
ภาพท่ี 3.18 หน้าแอดมินสามารถจัดการข้อมูลร้านค้า 

 



 
ภาพท่ี 3.19 หนา้แอดมนิสามารถจัดการสรุปยอดขาย 

 

 
ภาพท่ี 3.20 หน้าแอดมินสามารถจัดการข้อมูลสมาชิก 

 



 
ภาพท่ี 3.21 หน้าแอดมินสามารถจัดการข้อมูลสมาชิก 

 

 


