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บทคัดย่อ 

 การพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารจัดการร้านคาร์พ คาเฟ่ จัดท่าขึ้นโดยมี

วัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาระบบสารสนเทศ ในรูปแบบเว็บแอปพลิเคชันซึ่งช่วยในการบริหาร

จัดการร้านคาร์พ คาเฟ่ ให้มีการครอบคลุมในการท่างานตามขั้นตอนของผู้ใช้งานแตล่ะประเภท

งานให้มปีระสิทธิภาพมากย่ิงขึ้น และลดปัญหาที่เกิดขึน้ 

 โดยคณะผู้จัดท่าศึกษาระบบการท่างานเดิม และได้ท่าการศึกษาประสบการณ์การ

ท่างานภายในร้านคาร์พ คาเฟ่ และสอบถามความต้องการในการพัฒนาระบบการท่างานเดมิ

จากพนักงานผู้ใช้ระบบ ต่อมาผู้จัดท่าจึงได้ท่าการออกแบบ และวิเคราะห์ระบบงานเดิม       

โดยได้พัฒนาเว็บแอปพลเิคชันขึน้มา เพ่ือลดปัญหาระบบงานเดิม และแบ่งพนักงานตามหน้าที่

เพ่ือการท่างานที่สะดวกมากย่ิงขึน้ ในส่วนของพนักงานผู้ใช้งานระบบทั้งหมด จะแบ่งออกเป็น   

5 ประเภท ประกอบด้วย ผู้ดูแลระบบ พนักงานต้อนรับ พนักงานทั่วไป พนักงานรับช่าระเงิน   

และพนักงานครัว โดยรูปแบบของระบบการบริหารจัดการร้าน จะเป็นรูปแบบเว็บแอปพลิเคชัน 

ท่าให้สะดวก และเหมาะส่าหรับการใช้งานตามหน้าที่การท่างานของพนักงาน 

 จากการศึกษาและพัฒนาระบบสารสนเทศการบริหารรจัดการร้านคาร์พ คาเฟ่    

พบว่าระบบการท่างานได้ตรงตามวัตถุประสงค์ และตอบสนองต่อความต้องการของพนักงาน

ผู้ใช้งานระบบได้เป็นอย่างดี 


