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คูม่ือการใช้งานระบบ 
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คูม่ือการใช้งาน 
การพัฒเว็บแอปพลิเคชันสำหรับจัดการร้าน Natural Thai Spa in Chiang Rai แบ่งการ

ใช้งานเป็น 3 ระดับคือ เจ้าของกิจาร ผู้ดูแลระบบ และลูกค้า โดยผูจ้ัดทำได้ทำคู่มอืการใชง้าน

ตามหน้าที่ของแต่ละระดับ ดังนี้ 

 

1. คูม่ือสำหรบัเจ้าของกิจการ 

 1.1 พิมพ์ URL ดังนี้เพื่อเข้าสู่ระบบ 

 

ภาพที ่ก.1 พิมพ์ URL เพื่อเข้าใช้งานเว็บแอปพลิเคชัน 

 

1.2 กดปุ่มเพื่อเข้าสู่ระบบ 

 

ภาพที ่ก.2 กดปุ่มเข้าสู่ระบบเพื่อไปยังหนา้กรอกชื่อผูใ้ช้ระรหัสผ่าน 
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1.3 กรอกชื่อผูใ้ช้และรหัสผ่าน 

 

ภาพที ่ก.3 กรอกชื่อผู้ใช้และรหัสผ่านที่ฟอร์ม แล้วกดปุ่มเข้าสู่ระบบ 

  

1.4 หน้าจอสำหรับการจัดการลูกค้า 

 

ภาพที ่ก.4 หนา้จอสำหรับการจัดการลูกค้า 

หมายเลข 1 ปุ่มเพิ่มลูกค้า 

หมายเลข 2 ไอคอนสำหรับ ดู แก้ไข ลบ 

หมายเลข 3 ช่องสำหรับค้นหาลูกค้า 

 

2 
 

1 
 3 
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 1.5 หน้าจอสำหรับจัดการบริการ 

 

ภาพที ่ก.5 หนา้จอสำหรับการจัดบริการ 

หมายเลข 1 ปุ่มเพิ่มบริการ 

หมายเลข 2 ไอคอนสำหรับ ดู แก้ไข ลบ 

หมายเลข 3 ช่องสำหรับค้นหาบริการ 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

2 
 

1 
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1.6 หน้าจอสำหรับจัดการการจองบริการ 

 

ภาพที ่ก.6 หนา้จอสำหรับการจัดบริการ 

หมายเลข 1 ปุ่มเพิ่มการจองบริการ 

หมายเลข 2 ปุ่มสำหรับสร้างรายงานการจองบริการ 

หมายเลข 3 ช่องสำหรับค้นหาการจองบริการ สถานะบริการ 

หมายเลข 4 ช่องสำหรับการยืนยันว่าใหบ้ริการเสร็จแล้ว 

หมายเลข 5 ไอคอนสำหรับ ดู แก้ไข ลบ 
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1.7 หน้าจอสำหรับจัดการการชำระเงิน 

 

ภาพที ่ก.7 หนา้จอสำหรับการจัดบริการ 

หมายเลข 1 ปุ่มสำหรับการกรอง สถานะ วธิีชำระเงิน และวันที่ 

หมายเลข 2 ฟอร์มสำหรับค้นหา 

หมายเลข 3 ปุ่มสำหรับค้นหา และล้างตัวกรอง 

หมายเลข 4 ไอคอนสำหรับ ดูรายละเอียดการชำระเงิน ยืนยัน และ 

ปฏิเสธ 

  

 

 

 

 

 

 

 

1 

2 
3 
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1.8 หน้าจอสำหรับจัดการรายจ่าย 

 

ภาพที ่ก.8 หนา้จอสำหรับการรายจ่าย 

หมายเลข 1 ช่องสำหรับค้นหา วันที่เริ่มต้น/สิน้สุด เจ้าของกิจการ 

หมายเลข 2 ปุ่มสำหรับสร้างรายงานค่าใช้จ่าย 

หมายเลข 3 ปุ่มเพิ่มรายจ่าย 

หมายเลข 4 ไอคอนสำหรับ ดู แก้ไข และลบ 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

1 

2 

3 
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1.9 หน้าจอจัดการตารางงานพนักงาน 

 

ภาพที ่ก.9 หนา้จอจัดการตารางงานพนักงาน  

หมายเลข 1 ช่องสำหรับค้นหาวันที่ของตารางพนักงาน 

หมายเลข 2 ไอคอนสำหรับ ดู แก้ไข และลบ 

หมายเลข 3 ปุ่มสำหรับสร้างตารางงานพนักงานแบบหลายวัน/ทุกคน 

และเพิ่มตารางงานพนักงานแบบรายวัน/ต่อคน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1 

2 

3 
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1.10 หน้าจอจัดการส่วนลด 

 

ภาพที ่ก.10 หนา้จอจัดการตารางงานพนักงาน 

หมายเลข 1 ปุ่มสำหรับเพิ่มส่วนลด 

หมายเลข 2 ช่องสำหรับค้นหาส่วนลด 

หมายเลข 3 ไอคอนสำหรับ ดู แก้ไข เปิด/ปิดการทำงาน และลบ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2 

3 

1 
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1.11 หน้าจอจัดการข่าวสาร 

 

ภาพที ่ก.11 หนา้จอจัดการข่าวสาร 

หมายเลข 1 ปุ่มสำหรับเพิ่มข่าวสาร 

หมายเลข 2 ไอคอนสำหรับ ดู แก้ไข เปิด/ปิดการทำงาน และลบ 

หมายเลข 3 ช่องสำหรับคนหาข่าวสาร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3 

2 

1 
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2. คูม่ือสำหรบัลกูค้า 

2.1 กดปุ่มเพื่อเข้าสู่ระบบ 

 

ภาพที ่ก.12 กดปุ่มเข้าสู่ระบบเพื่อไปยังหนา้กรอกชื่อผู้ใช้ระรหัสผ่าน 

2.2 กรอกชื่อผูใ้ช้และรหัสผ่าน 

 

ภาพที ่ก.13 กรอกชื่อผู้ใชแ้ละรหัสผ่านที่ฟอร์ม แล้วกดปุ่มเข้าสู่ระบบ 
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 2.3  หน้าจอสำหรับดูบริการที่ร้านมี

 

ภาพที ่ก.14 หนา้จอสำหรับดูบริการที่ร้านมี 
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2.4 หนา้จอสำหรับจองคิว (เลือกบริการที่ต้องการ) 

 

ภาพที ่ก.15 หนา้จอสำหรับจองคิว (เลือกบริการที่ต้องการ) 

2.5 หนา้จอสำหรับจองคิว (เลือกบริการที่ต้องการ)  

 

ภาพที ่ก.16 หนา้จอสำหรับจองคิว (เลือกพนักงานที่ต้องการ) 
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2.6 หนา้จอสำหรับจองคิว (เลือกวันที่และช่วงเวลาที่ตอ้งการ) 

 

ภาพที ่ก.17 หนา้จอสำหรับจองคิว (เลือกวันที่และช่วงเวลาที่ต้องการ) 

 

 

 

 

 

 

 

 



106 
 

 2.7 หน้าจอสำหรับการส่งข้อมูลจองบริการ 

 

ภาพที ่ก.18 หนา้จอส่งข้อมูลการจองบริการ  

หมายเลข 1 กรอกโค้ดส่วนลด (ถ้ามี) 

หมายเลข 2 อัปโหลดสลิปที่ทำการโอนใหถู้กต้อง 

หมายเลข 3 ยืนยันการจอง 

 

 

 

 

1 

2 
 

3 
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2.8 หน้าจอสำหรับจัดการข้อมูลส่วนตัว 

 

ภาพที ่ก.19 หนา้จอสำหรับจัดการข้อมูลส่วนตัว 

หมายเลข 1 กดที่ช่ือลูกค้า 

หมายเลข 2 ปุ่มสำหรับดูการจองบริการทั้งหมด 

หมายเลข 3 ปุ่มสำหรับแก้ไขข้อมูลสว่นตัว 

 

 

 

 

 

 

 

 

3 

1 

2 
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3. คูม่ือสำหรบัผู้ดูแลระบบ 

3.1 กดปุ่มเพื่อเข้าสู่ระบบ 

 

ภาพที ่ก.20 กดปุ่มเข้าสู่ระบบเพื่อไปยังหนา้กรอกชื่อผู้ใช้ระรหัสผ่าน 

 

3.2 กรอกชื่อผูใ้ช้และรหัสผ่าน 

 

ภาพที ่ก.21 กรอกชื่อผู้ใชแ้ละรหัสผ่านที่ฟอร์ม แล้วกดปุ่มเข้าสู่ระบบ 
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3.3 หน้าจอสำหรับจัดการลูกค้า 

 

ภาพที ่ก.22 หนา้จอสำหรับการจัดการลูกค้า 

หมายเลข 1 ปุ่มเพิ่มลูกค้า 

หมายเลข 2 ไอคอนสำหรับ ดู แก้ไข ลบ 

หมายเลข 3 ช่องสำหรับค้นหาลูกค้า 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1 

2 

3 
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3.4 หน้าจอสำหรับจัดการเจา้ของกิจการ 

 

ภาพที ่ก.23 หนา้จอสำหรับการจัดการลูกค้า 

หมายเลข 1 ปุ่มเพิ่มเจ้าของกิจการ 

หมายเลข 2 ไอคอนสำหรับ แก้ไข ลบ 

หมายเลข 3 ช่องสำหรับค้นหาเจ้าของกิจการ 

 

1 

2 

3 


