
 
 

บทท่ี 3 

การวิเคราะห์และออกแบบระบบ 

3.1 โครงสร้างขององค์กร 

 คลินิกแพทย์แผนไทยเชียงใหม่ ด ำเนินกิจกำรแบบเจ้ำของคนเดียวโดยมีโครงสร้ำงกำร

บริหำรงำนและก ำหนดอ ำนำจ หนำ้ที่และควำมรับผดิชอบ ของบุคลำกรในแตล่ะฝ่ำย ดังนี้ 

 

ภาพท่ี 3.1 โครงสรำ้งกำรบริหำรคลินิกแพทย์แผนไทยเชียงใหม่ 

 โครงสร้ำงส่วนบุคลำกรของคลินิกแพทย์แผนไทยเชียงใหม่ นอกจำกเจ้ำของกิจกำรที่

เป็นผู้ดูแลควบคุมพนักงำนของคลินิกแต่ละฝ่ำย โดยพนักงำนแต่ละรำยมีหน้ำที่แบ่งแยกตำม 

แผนกต่ำง ๆ เช่น พนักงำนแผนกคลังสินค้ำท ำหน้ำที่ผลิตจ ำนวนสินค้ำ ว่ำควรด ำเนินกำรผลิต

ออกมำจ ำนวนเท่ำใด จึงจะเหมำะสมในกำรจัดจ ำหน่ำย รวมถึงท ำหน้ำที่ตรวจสอบสต็อก

จ ำนวนสินค้ำที่กักเก็บไว้ในคลังว่ำมีมำกน้อยเพียงใด หำกสินค้ำขำดหรือไม่เพียงพอก็สำมำรถ

ด ำเนนิกำรผลติเพิ่มได้ 

ส่วนพนักงำนแผนกฝ่ำยขำยท ำหน้ำที่ ให้บริกำรแก่ลูกค้ำทำงตรงและทำงอ้อม 

รวมถึงท ำหน้ำที่แจ้งพนักงำนแผนกฝ่ำยคลังสินค้ำว่ำควรจัดเตรียมผลิตและจ ำหน่ำยสินค้ำ

จ ำนวนเท่ำใด และจัดเตรียมบรรจุสินค้ำส่งให้กับลูกค้ำสั่งซื้อผ่ำนทำงออนไลน์ และแพทย์น ำ

ข้อมูลกำรตรวจของลูกค้ำเข้ำระบบ เพื่อช่วยในกำรวินิจฉัยโรค และนัดหมำยลูกค้ำให้เข้ำรับ

บริกำรครั้งต่อไป 
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3.2 การวิเคราะห์ระบบงานเดิม 

 3.2.1 กระบวนกำรงำนเดิมของคลินกิแพทย์แผนไทยเชียงใหมม่ีดังนี้ 

 

ภาพท่ี 3.2 ระบบงำนเดิมของคลินกิแพทย์แผนไทยเชียงใหม่ 

 กระบวนกำรท ำงำนของคลินิกแพทย์แผนไทยเชียงใหม่นั้น จะเริ่มจำกกำรรับค ำสั่งซื้อ

จำกลูกค้ำว่ำต้องกำรสินค้ำชนิดใดและจ ำนวนเท่ำใดบ้ำง ซึ่งทำงคลินิกจะท ำกำรตรวจสอบ

ภำยในคลังสินค้ำว่ำคงเหลืออยู่จ ำนวนเท่ำใดและพร้อมน ำมำจ ำหน่ำย หำกสินค้ำคงคลัง 

เหลือน้อยกว่ำที่ ก ำหนดไว้  จะด ำเนินกำรผลิตสินค้ ำใหม่ เพื่ อ เป็นกำรกักตุนสินค้ ำ 

และเพิ่มส ำหรับวำงจ ำหน่ำยรอบต่อไป กรณีด ำเนินกำรส่งมอบสินค้ำให้ลูกค้ำแล้วพนักงำนขำย

จะท ำกำรบันทึกข้อมูลลงในบันทึกยอดจ ำหนำ่ยในแต่ละวันว่ำขำยสินค้ำจ ำนวนเท่ำใด 
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3.2.2 ปัญหำที่พบในกำรด ำเนินงำน 

 

ภาพท่ี 3.3 ปัญหำเดิมของคลินิกแพทย์แผนไทยเชียงใหม่ 

3.2.2.1 ด้ำนคลังสินค้ำ พบว่ำ ไม่มีระบบในกำรจัดกำรและไม่มีกำรนับจ ำนวน

สินค้ำอย่ำงต่อเนื่อง อำจท ำให้ข้อมูลมีควำมคลำดเคลื่อนหำกมีกำรจ่ำยสินค้ำออก 

และท ำให้มปีัญหำในกำรจัดเตรียมสินค้ำขำดหรือผลติเกินทีก่ ำหนดไว้ 

3.2.2.2 ด้ำนกำรขำยสินค้ำ พบว่ำ มีปัญหำควำมล่ำช้ำในกำรค ำนวณ 

รำยรับ – รำยจ่ำย เพรำะใช้รูปแบบกำรจดบันทึกเท่ำนั้น ท ำให้กำรค้นหำและเรียกดูข้อมูล

ยอดขำยย้อนหลังกับปัจจุบันท ำได้ยำก 

3.2.2.3 ด้ำนพนักงำนทุกฝ่ำย พบว่ำ มีปัญหำกำรเก็บข้อมูลรูปแบบกระดำษ

ส่งผลกระทบต่อด ำเนินงำน เช่น กำรสืบค้นข้อมูลท ำได้ยำก ข้อมูลเอกสำรเสียหำยได้ง่ำย 

รวมถึ งกำรด ำเนินงำนมีควำมผิดพลำดง่ำย โดยเฉพำะพนักงำนฝ่ำยขำย เนื่ องจำก 

รับภำระหนำ้ที่หลำกหลำย 

3.2.2.4 ด้ำนบัญชีกำร พบว่ำ กำรบันทึกข้อมูลกำรสั่งซื้อสินค้ำ กำรบันทึก

รำยรับ - รำยจ่ำย ยังคงใช้รูปแบบกระดำษเหมือนเดิม จึงมีปัญหำเรื่องกำรเก็บรักษำเอกสำร
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ในระยะยำวและกำรค้นหำข้อมูล เพรำะกำรซื้อขำยและกำรบันทึกนั้น มีตลอดเวลำ 

ท ำให้กำรจดข้อมูลนัน้เกิดควำมผดิพลำดได้ 

 จำกปัญหำที่กล่ำวมำข้ำงต้น ท ำให้รู้ว่ำระบบกำรท ำงำนของคลินิกแพทย์แผนไทย

เชียงใหม่มีปัญหำกำรบันทึกและจัดเก็บข้อมูลในปัจจุบัน ท ำให้ทำงทีมผู้จัดท ำได้พัฒนำระบบ

ส ำหรับบริหำรจัดกำรคลนิิกแพทย์แผนไทยเชียงใหม่   

3.3 การออกแบบระบบงานใหม่ 

แนวทำงของระบบใหม่ผู้จัดท ำได้ ใช้เทคโนโลยีสำรสนเทศ เข้ำมำช่วยในเรื่องของ 

กำรบริหำรจัดกำรด ำเนินงำนคลินิกแพทย์แผนไทยเชียงใหม่ เช่น จัดกำรข้อมูลผู้ใช้งำน  

จัดกำรข้อมูลคลังสินค้ำ จัดกำรข้อมูลกำรขำยสินค้ำ จัดกำรข้อมูลขนส่งสินค้ำ จัดกำรข้อมูล 

สั่งวัตถุดิบ จัดกำรข้อมูลข่ำวประชำสัมพันธ์ ระบบช่วยในกำรวิเครำะห์โรค งำนจัดกำรนัดหมำย 

จัดกำรผลิตสินค้ำ จะเข้ำไปเสริมสร้ำงประสิทธิภำพและอ ำนวยควำมสะดวกในกำรปฏิบัติงำน  

ทั้งยังช่วยให้เจ้ำของกิจกำรสำมำรถตรวจสอบภำพรวมกำรด ำเนินงำนได้ดียิ่งขึ้น ซึ่งกำร

ออกแบบระบบงำนใหม่สำมำรถแบ่งตำมประเภทผูใ้ช้งำนระบบ ได้ดังนี้ 
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ภาพท่ี 3.4 แผนภำพบริบท (Context Diagram) ระบบบริหำรคลินิกแพทย์แผนไทยเชียงใหม่ 
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          ภาพท่ี 3.5 แผนภำพกระแสขอ้มูลระดับที่ 0 (Data Flow Diagram Level 0) ระบบบริหำรคลินกิแพทย์แผนไทยเชียงใหม่ 
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จำกภำพ 3.5 แสดงแผนภำพกระแสขอ้มูลระดับที่ 1 (Data Flow Diagram Level 1) ระบบ

บริหำรงำนคลินกิแพทย์แผนไทยเชียงใหม ่ประกอบด้วยกระบวนกำรจัดกำรหลัก ๆ  จ ำนวน 11 

กระบวนกำร ได้แก่ 

ตารางที่ 3.1 แสดงค ำอธิบำยกระบวนกำรจัดกำรระบบผูใ้ช้งำน 

Process Description 

System ระบบบริหำรงำนคลินิกแพทย์แผนไทยเชียงใหม่ 

DFD Number 1.0 

Process Name จัดกำรข้อมูลผูใ้ช้งำน 

Input Data Flow ชื่อผู้ใช้งำนและรหัสผำ่นของเจ้ำของกิจกำร,ชื่อผูใ้ช้งำนและรหัสผำ่นของ

พนักงำน, ชื่อผู้ใช้งำนและรหัสผ่ำนของแพทย์, ชื่อผู้ใช้งำนและรหัสผำ่น

ของเจำ้ของสมำชิกผูป้่วย, ข้อมูลพนักงำน, ข้อมูลสมำชิกผูป้่วย, ข้อมูล

แก้ไขข้อมูลส่วนตัว 

Output Data Flow กำรก ำหนดสิทธิ์ในกำรเข้ำใช้งำนระบบ 

Data Store Used ข้อมูลก ำหนดสทิธิผูใ้ช้งำน, ข้อมูลสมำชิกผูป้่วย ,ข้อมูลพนักงำน 

Description เป็นกระบวนกำรของผู้ดูแลระบบ โดยเข้ำสู่ระบบด้วยชื่อผู้ใช้และรหัสผ่ำน 

ระบบจะตรวจสอบว่ำมีชื่อผู้ใช้งำนถูกต้อง ซึ่งเจ้ำของกิจกำรมีหน้ำที่หลัก

คือ  จัดกำรผู้ใช้งำนในระบบ  กำรก ำหนดสิทธิ์ในกำรเข้ำใช้งำนและสร้ำง

ผู้ใช้งำนในระบบ และลูกค้ำสมำชิกเข้ำมำจัดกำรแก้ไขข้อมูลส่วนตัว ๆ 

ผู้ ใช้จะแบ่ งเป็น 4 ประเภท ได้แก่  1) เจ้ำของกิจกำร  2) พนักงำน

คลังสินค้ำ  3) แพทย์ 4) ลูกค้ำสมำชิกผูป้่วย แบ่งออกเป็น 

1.1  ตรวจสอบสิทธิ์ในกำรเข้ำระบบ  

1.2  จัดกำรขอ้มูลผู้ใชร้ะบบ 
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ตารางที่ 3.2 แสดงค ำอธิบำยกระบวนกำรจัดกำรข้อมูลคลังสินค้ำ 

Process Description 

System ระบบบริหำรงำนคลินิกแพทย์แผนไทยเชียงใหม่ 

DFD Number 2.0 

Process Name จัดกำรขอ้มูลคลังสินค้ำ 

Input Data Flow ข้อมูลคลังสินค้ำ,  

Output Data Flow รำยงำนข้อมูลคลังสนิค้ำ, รำยละเอียดข้อมูลสินคำ้ 

Data Store Used ข้อมูลคลังสินค้ำ, ข้อมูลประเภทสินค้ำ 

Description เป็นกระบวนกำรจัดกำรข้อมูลคลังสินค้ำ โดยผู้ดูและระบบในส่วนนีไ้ด้แก่ 

เจ้ำของกิจกำร, พนักงำน ส่วนสิทธิในกำรเรียกดูข้อมูลสินค้ำหน้ำเว็บไซด์

ได้แก่สมำชิกผูป้่วยและลูกค้ำทั่วไป 

 

ตารางที่ 3.3 แสดงค ำอธิบำยกระบวนกำรจัดกำรข้อมูลขำยสินค้ำ 

Process Description 

System ระบบบริหำรงำนคลินิกแพทย์แผนไทยเชียงใหม่ 

DFD Number 3.0 

Process Name จัดกำรข้อมูลกำรขำยสินค้ำ 

Input Data Flow ข้อมูลกำรขำยสินค้ำ,ข้อมูลสั่งซื้อสนิค้ำ,ข้อมูลแจ้งโอน 

Output Data Flow รำยงำนข้อมูลกำรขำยสินค้ำ, ข้อมูลรำยละเอียดสินค้ำ, ข้อมูลประวัติกำร

สั่งซื้อสนิค้ำ 

Data Store Used ข้อมูลสมำชิกผู้ป่วย, ข้อมูลสินค้ำ, ข้อมูลขำยสินค้ำ, ข้อมูลบัญชีธนำคำร,

ข้อมูลรำยละเอียดกำรสั่งซือ้สินค้ำ 

Description เป็นกระบวนกำรจัดกำรข้อมูลกำรขำยสินค้ำระหว่ำงพนักงำนขำยกับ

ลูกค้ำสมำชิก 
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ตารางที่ 3.4 แสดงค ำอธิบำยกระบวนกำรจัดกำรข้อมูลขนส่งสินค้ำ 

Process Description 

System ระบบบริหำรงำนคลินิกแพทย์แผนไทยเชียงใหม่ 

DFD Number 4.0 

Process Name จัดกำรขอ้มูลขนส่งสินค้ำ 

Input Data Flow ข้อมูลขนสง่สินค้ำ 

Output Data Flow รำยงำนข้อมูลกำรขนส่งสนิค้ำ, รำยละเอียดข้อมูลขนส่งสนิค้ำ 

Data Store Used ข้อมูลสมำชิกผูป้่วย, ข้อมูลจัดขนส่งสินค้ำ 

Description เป็นกระบวนกำรจัดกำรข้อมูลกำรส่งสินค้ำ โดยผู้มีสิทธิ์เข้ำใช้งำนคือ

เจ้ำของกิจกำร, พนักงำน ที่สำมำรถรับข้อมูลกำรขนส่งสินค้ำเพื่อที่จะน ำ

สินค้ำไปส่งให้กับสมำชิกผูป้่วย 
 

ตารางที่ 3.5 แสดงค ำอธิบำยกระบวนกำรจัดกำรข้อมูลสั่งวัตถุดิบ 

Process Description 

System ระบบบริหำรงำนคลินิกแพทย์แผนไทยเชียงใหม่ 

DFD Number 5.0 

Process Name จัดกำรขอ้มูลสั่งวัตถุดิบ 

Input Data Flow ข้อมูลสั่งวัตถุดิบ 

Output Data Flow รำยงำนข้อมูลสั่งวัตถุดิบ 

Data Store Used ข้อมูลผู้ผลิต, ข้อมูลวัตถุดิบ, ข้อมูลสั่งซือ้วัตถุดิบ, ข้อมูลรำยละเอียดกำร

สั่งซื้อวัตถุดิบ 

Description เป็นกระบวนกำรจัดกำรสั่งซื้อวัตถุดิบ โดยมีกำรจัดกำรข้อมูลเกี่ยวกับ

ประเภทของวัตถุดิบ จ ำนวนคงเหลือของวัตถุดิบ กำรสั่งซื้อวัตถุดิบ โดย

ผูใ้ช้ระบบในส่วนนีไ้ด้แก่ เจ้ำของรำ้น พนักงำน 
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ตารางที่ 3.6 แสดงค ำอธิบำยกระบวนกำรจัดกำรข้อมูลผลติสินค้ำ 

Process Description 

System ระบบบริหำรงำนคลินิกแพทย์แผนไทยเชียงใหม่ 

DFD Number 6.0 

Process Name จัดกำรขอ้มูลผลติสินค้ำ 

Input Data Flow ข้อมูลผลติสินค้ำ 

Output Data Flow รำยงำนข้อมูลผลติสินค้ำ 

Data Store Used ข้อมูลผลติสินค้ำ, ข้อมูลวัตถุดิบ, ข้อมูลสนิค้ำ, ข้อมูลส่วนผสมในกำร

ผลติสินค้ำ, ข้อมูลรำยละเอียดกำรผลิต 

Description เป็นกระบวนกำรจัดกำรผลติสินค้ำ โดยมีกำรจัดกำรข้อมูลเกี่ยวกับกำรน ำ

วัตถุดิบเข้ำสู่กระบวนกำรผลิตสินค้ำ โดยผู้ใช้ระบบในส่วนนี้ได้แก่ เจ้ำของ

ร้ำน พนักงำนคลังสินคำ้ 

 

ตารางที่ 3.7 แสดงค ำอธิบำยกระบวนกำรจัดกำรข้อมูลข่ำวประชำสัมพันธ์ 

Process Description 

System ระบบบริหำรงำนคลินิกแพทย์แผนไทยเชียงใหม่ 

DFD Number 7.0 

Process Name จัดกำรข้อมูลข่ำวประชำสัมพันธ์ 

Input Data Flow ข้อมูลขำ่วสำร 

Output Data Flow รำยละเอียดข้อมูลข่ำวสำร 

Data Store Used ข้อมูลขำ่วประชำสัมพันธ์ 

Description เป็นกระบวนกำรจัดกำรข้อมูลข่ำวประชำสัมพันธ์ โดยมีกำรจัดกำรข้อมูล

ข่ำวประชำสัมพันธ์ โดยผู้ใช้ระบบในส่วนนีไ้ด้แก่ พนักงำน ลูกค้ำทั่วไปและ

สมำชิกผูป้่วยสำมำรถดูรำยละเอียดข้อมูลข่ำวสำร 
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ตารางที่ 3.8 แสดงค ำอธิบำยกระบวนกำรจัดกำรระบบช่วยในกำรวิเครำะหโ์รค 

Process Description 

System ระบบบริหำรงำนคลินิกแพทย์แผนไทยเชียงใหม่ 

DFD Number 8.0 

Process Name จัดกำรระบบช่วยในกำรวิเครำะห์โรค 

Input Data Flow ข้อมูลช่วยในกำรวิเครำะห์โรค 

Output Data Flow รำยงำนข้อมูลช่วยในกำรวิเครำะห์โรค 

Data Store Used ข้อมูลช่วยในกำรวิเครำะห์โรค, ข้อมูลโรค, ขอ้มูลร่ำงกำย 

Description เป็นกระบวนกำรจัดกำรระบบช่วยในกำรวิเครำะห์โรค โดยมีกำรจัดกำร

ข้อมูลโรค ประเภทส่วนร่ำงกำย และระบบช่วยในกำรวิเครำะห์ โดยผู้ใช้

ระบบในส่วนนี้ได้แก่ แพทย์ สมำชิกผู้ป่วยสำมำรถดูข้อมูลช่วยในกำร

วิเครำะหโ์รค 

 

ตารางที่ 3.9 แสดงค ำอธิบำยกระบวนกำรจัดกำรนัดหมำย 

Process Description 

System ระบบบริหำรงำนคลินิกแพทย์แผนไทยเชียงใหม่ 

DFD Number 9.0 

Process Name จัดกำรข้อมูลกำรนัดหมำย 

Input Data Flow ข้อมูลนัดหมำย 

Output Data Flow รำยงำนข้อมูลนัดหมำย 

Data Store Used ข้อมูลนัดหมำย 

Description เป็นกระบวนกำรจัดกำรข้อมูลกำรนัดหมำยระหว่ำงแพทย์กับสมำชิก

ผูป้่วย 
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ตารางที่ 3.10 แสดงค ำอธิบำยกระบวนกำรจัดกำรข้อมูลกำรรักษำ 

Process Description 

System ระบบบริหำรงำนคลินิกแพทย์แผนไทยเชียงใหม่ 

DFD Number 10.0 

Process Name จัดกำรข้อมูลกำรรักษำ 

Input Data Flow ข้อมูลกำรรักษำ 

Output Data Flow รำยงำนข้อมูลกำรรักษำ 

Data Store Used ข้อมูลนัดหมำย, ข้อมูลกำรรักษำ 

Description เป็นกระบวนกำรจัดกำรข้อมูลกำรรักษำระหว่ำงแพทย์กับสมำชิกผูป้่วย 

 

ตารางที่ 3.11 แสดงค ำอธิบำยกระบวนกำรจัดกำรข้อมูลรำยงำน 

Process Description 

System ระบบบริหำรงำนคลินิกแพทย์แผนไทยเชียงใหม่ 

DFD Number 11.0 

Process Name จัดกำรขอ้มูลรำยงำน 

Input Data Flow - 

Output Data Flow รำยงำนข้อมูลกำรขำยสินค้ำขำยดี, รำยงำนข้อมูลขนส่งสนิค้ำ, รำยงำน

ข้อมูลคลังสินค้ำคงเหลือ, รำยงำนข้อมูลสั่งซือ้วัตถุดิบคงเหลือ 

Data Store Used ข้อมูลกำรขำยสินค้ำ, ข้อมูลคลังสินค้ำ,ข้อมูลสั่งซือ้วัตถุดิบ,ข้อมูลสมำชิก

ผูป้่วย, ข้อมูลขนส่งสนิค้ำ 

Description เป็นกระบวนกำรจัดกำรข้อมูลรำยงำนต่ำง ๆ โดยผูใ้ช้ระบบในส่วนนีไ้ด้แก่ 

เจ้ำของร้ำน  
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ภาพท่ี 3.6 แผนภำพกระแสข้อมูลระดับที่ 1 (Data Flow Diagram Level 1) จัดกำรข้อมูลผูใ้ช้งำน 

ตารางที่ 3.12 แสดงค ำอธิบำยกระบวนกำรจัดกำรขอ้มูลผู้ใชง้ำน 

Process Description 

System ระบบบริหำรงำนคลินิกแพทย์แผนไทยเชียงใหม่ 

DFD Number 1.1 

Process Name จัดกำรขอ้มูลผูใ้ช้งำน 

Input Data Flow ชื่อผู้ใช้และรหัสผำ่นของเจ้ำของกิจกำร, ชื่อผูใ้ช้และรหัสผำ่นพนักงำน, ช่ือ

ผูใ้ช้และรหัสผำ่นพนักงำนแพทย์, ชื่อผู้ใชแ้ละรหัสผ่ำนสมำชิกผูป้่วยข้อมูล

สมำชิกผูป้่วย, ข้อมูลพนักงำน, ข้อมูลสมัครสมำชิก 

Output Data Flow ข้อมูลก ำหนดสิทธิกำรใช้งำน, ข้อมูลพนักงำน, ข้อมูลสมำชิกผูป้่วย 

Data Store Used ข้อมูลสมำชิกผูป้่วย, ข้อมูลก ำหนดสทิธิกำรใช้งำน, ข้อมูลพนักงำน 

Description เป็นกระบวนกำรจัดกำรข้อมูลผู้ใชง้ำนของเจ้ำของกิจกำร 
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ตารางที่ 3.13 แสดงค ำอธิบำยกระบวนกำรก ำหนดสิทธิ์ผูใ้ช้งำน 

Process Description 

System ระบบบริหำรงำนคลินิกแพทย์แผนไทยเชียงใหม่ 

DFD Number 1.2 

Process Name จัดกำรก ำหนดสิทธิ์ผู้ใช้งำน 

Input Data Flow ก ำหนดสทิธิ์ในกำรเข้ำใช้งำนระบบ 

Output Data Flow สิทธิ์ในกำรเข้ำใช้งำนระบบของลูกค้ำ 

Data Store Used ข้อมูลสมำชิกผูป้่วย, ข้อมูลก ำหนดสทิธิกำรใช้งำน, ข้อมูลพนักงำน 

Description เป็นกระบวนกำรจัดกำรสิทธิ์กำรเข้ำใช้งำนของสมำชิกระบบ 

 

 

 
ภาพท่ี 3.7 แผนภำพกระแสข้อมูลระดับที่ 1 (Data Flow Diagram Level 1) จัดกำรข้อมูลกำรขำย 
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ตารางที่ 3.14 แสดงค ำอธิบำยกระบวนกำรจัดกำรขอ้มูลกำรขำย 

Process Description 

System ระบบบริหำรงำนคลินิกแพทย์แผนไทยเชียงใหม่ 

DFD Number 3.1 

Process Name จัดกำรขอ้มูลกำรขำย 

Input Data Flow ข้อมูลกำรสั่งซือ้สินค้ำ 

Output Data Flow ข้อมูลรำยละเอียดกำรสั่งซือ้สินค้ำ, ประวัติกำรสั่งซือ้สินค้ำ, ข้อมูลกำร

ขำยสินค้ำ 

Data Store Used ข้อมูลบัญชธีนำคำร, ข้อมูลสั่งซื้อสนิค้ำ ,ข้อมูลรำยละเอียดกำรสั่งซือ้

สินค้ำ, ข้อมูลขำยสินค้ำ 

Description เป็นกระบวนกำรจัดกำรข้อมูลกำรขำยระหว่ำงสมำชิกผูป้่วยและพนักงำน 

 

ตารางที่ 3.15 แสดงค ำอธิบำยกระบวนกำรจัดกำรขอ้มูลกำรค ำนวณรำคำขำย 

Process Description 

System ระบบบริหำรงำนคลินิกแพทย์แผนไทยเชียงใหม่ 

DFD Number 2.2 

Process Name จัดกำรขอ้มูลกำรค ำนวณรำคำขำย 

Input Data Flow - 

Output Data Flow ข้อมูลกำรค ำนวณรำคำขำย 

Data Store Used ข้อมูลสนิค้ำ 

Description เป็นกระบวนกำรจัดกำรข้อมูลกำรค ำนวณรำคำขำยของพนักงำน 
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ตารางที่ 3.16 แสดงค ำอธิบำยกระบวนกำรจัดกำรขอ้มูลกำรช ำระเงิน 

Process Description 

System ระบบบริหำรงำนคลินิกแพทย์แผนไทยเชียงใหม่ 

DFD Number 2.3 

Process Name จัดกำรขอ้มูลกำรช ำระเงิน 

Input Data Flow ข้อมูลแจ้งโอนช ำระเงิน 

Output Data Flow ข้อมูลกำรช ำระเงินของลูกค้ำ 

Data Store Used ข้อมูลกำรสั่งซือ้สินค้ำ 

Description เป็นกระบวนกำรจัดกำรข้อมูลกำรช ำระเงินของพนักงำน 

 

ตารางที่ 3.17 แสดงค ำอธิบำยกระบวนกำรจัดกำรรำยงำนกำรขำย 

Process Description 

System ระบบบริหำรงำนคลินิกแพทย์แผนไทยเชียงใหม่ 

DFD Number 2.4 

Process Name จัดกำรรำยงำนกำรขำย 

Input Data Flow - 

Output Data Flow รำยงำนข้อมูลกำรขำยสินค้ำ 

Data Store Used ข้อมูลสมำชิกผูป้่วย, ข้อมูลกำรสั่งซือ้สินค้ำ 

Description เป็นกระบวนกำรเรียกดูรำยงำนกำรขำยสินค้ำส ำหรับพนักงำนขำย 
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3.5 พจนานุกรมข้อมูล (data dictionary)  

จงึสำมำรถออกแบบ ดังตำรำงที่ 3.18 ตำรำงขอ้มูลทั้งหมดของระบบฐำนขอ้มูล  

ตารางที่ 3.18 แสดงช่ือตำรำงทั้งหมดของระบบฐำนขอ้มูล 

ล าดับ ชื่อตาราง ประเภท รายละเอียด 

1 tb_bank master เก็บข้อมูลธนำคำร 

2 tb_assign master เก็บข้อมูลนัดหมำย 

3 tb_body master เก็บข้อมูลรำ่งกำย 

4 tb_buy_raw transaction เก็บข้อมูลสั่งซือ้วัตถุดิบ 

5 tb_buy_raw_detail transaction เก็บข้อมูลรำยละเอียดสั่งซือ้วัตถุดิบ 

6 tb_category reference เก็บข้อมูลประเภทสินค้ำ 

7 tb_delivery transaction เก็บข้อมูลกำรจัดส่ง 

8 tb_dianose master เก็บข้อมูลกำรจัดกำรวิเครำะหโ์รค 

9 tb_disease master เก็บข้อมูลกำรจัดกำรโรค 

10 tb_generate transaction เก็บข้อมูลกำรจัดกำรผลิต 

11 tb_generate_detaill transaction เก็บข้อมูลรำยละเอียดกำรจัดกำรผลิต 

12 tb_member master เก็บข้อมูลสมำชิกผูป้่วย 

13 tb_news master เก็บข้อมูลขำ่วสำร 

14 tb_orders transaction เก็บข้อมูลกำรสั่งซื้อสนิค้ำ 

15 tb_order_detail transaction เก็บข้อมูลรำยละเอียดกำรสั่งซือ้สินค้ำ 

16 tb_payment transaction เก็บข้อมูลกำรช ำระเงนิ 

17 tb_product master เก็บข้อมูลสนิค้ำ 

18 tb_product_raw reference เก็บข้อมูลสว่นผสมในกำรผลิตสนิค้ำ 

19 tb_raw master เก็บข้อมูลวัตถุดิบ 

20 tb_status reference เก็บข้อมูลสถำนะผูใ้ช้งำน 
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ตารางที่ 3.18 แสดงช่ือตำรำงทั้งหมดของระบบฐำนขอ้มูล (ต่อ) 

ล าดับ ชื่อตาราง ประเภท รายละเอียด 

21 tb_supplier master เก็บข้อมูลผู้ผลิต 

22 tb_user master เก็บข้อมูลพนักงำน 

ค ำอธิบำยประเภทของตำรำงขอ้มูล ได้แก่ 

master               หมำยถึง ตำรำงข้อมูลหลัก 

transaction          หมำยถึง ตำรำงที่เก็บข้อมูลรำยกำรเปลี่ยนแปลง 

reference    หมำยถึง ตำรำงที่มกีำรอ้ำงองิ 

จำกตำรำงที่ 3.18 สำมำรถแสดงรำยละเอียดของแต่ละตำรำงได้ดังนี้ 

ตารางที่ 3.19 แสดงตำรำงข้อมูลบัญชธีนำคำร 

ชื่อตาราง                     : tb_bank 

ประเภทของตาราง         : master 

ค าอธิบายตาราง            : เก็บข้อมูลรำยละเอียดธนำคำร 

Primary Key                 : bank_id 

Foreign Key                 :  - 

ชื่อฟิลด์ ชนิดข้อมูล ค าอธิบาย ตัวอย่าง 

bank_id int(10) รหัสรำยละเอียดธนำคำร 1 

bank_name varchar(50) ชื่อธนำคำร ธนำคำรกสิกรไทย 

bank_num varchar(13) หมำยเลขบัญชธีนำคำร 7544124432125 

bank_account varchar(30) ชื่อบัญชี หมอมำนิตย์ 
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ตารางที่ 3.20 แสดงตำรำงข้อมูลกำรนัดหมำย 

ชื่อตาราง                     : tb_assign 

ประเภทของตาราง         : transaction 

ค าอธิบายตาราง            : เก็บข้อมูลนัดหมำย 

Primary Key                 : assign_id 

Foreign Key                 : user_id, user_id 

ชื่อฟิลด์ ชนิดข้อมูล ค าอธิบาย ตัวอย่าง 

assign_id int(10) รหัสกำรเสนอ 1 

assign_detail text อธิบำยอำกำร ปวดแขน 

assign_weight int(3) น้ ำหนัก 75 

assign_height int(3) ส่วนสูง 180 

assign_pressureup int(3) ควำมดันค่ำบน 120 

assign_pressuredown int(3) ควำมดันค่ำล่ำง 80 

assign_pressureheart int(3) อัตรำกำรเต้นของหัวใจ 72 

assign_detaill_finish text ข้อมูลรักษำเรียบร้อย ปกติ 

assign_new char(1) สถำนะกำรนัดหมำยใหม่ 1 

assign_date_new date ว-ด-ป นัดหมำยใหม่ 2018-01-09 

assign_date date ว-ด-ป นัดหมำย 2018-01-09 

assign_status char(1) สถำนะนัดหมำย 1 

member_id int(10) รหัสสมำชิก 2 

user_id int(10) รหัสพนักงำน 2 

ค ำอธิบำย ชื่อต ำแหน่ง (assign_new) 

0 หมำยถึง ไม่มีกำรนัดหมำยใหม่ 
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1 หมำยถึง กำรนัดหมำยใหม่ 

ค ำอธิบำย ช่ือต ำแหน่ง (assign_ status) 

0 หมำยถึง ไม่อนุมัตกิำรนัดหมำย 

1 หมำยถึง รออนุมัตกิำรนัดหมำยวันนี้ 

2 หมำยถึง ยกเลิกกำรนัดหมำย 

3 หมำยถึง รอตรวจ 

4 หมำยถึง ตรวจเรียบร้อยแล้ว 

ตารางที่ 3.21 แสดงตำรำงข้อมูลร่ำงกำย 

ชื่อตาราง                     : tb_body 

ประเภทของตาราง         : master 

ค าอธิบายตาราง            : เก็บข้อมูลร่ำงกำย 

Primary Key                 : body_id 

Foreign Key                 :  - 

ชื่อฟิลด์ ชนิดข้อมูล ค าอธิบาย ตัวอย่าง 

body_id int(10) รหัสร่ำยกำย 1 

body_name varchar(50) ชื่อร่ำงกำย ปำก 
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ตารางที่ 3.22 แสดงตำรำงข้อมูลสั่งซือ้วัตถุดิบ 

ชื่อตาราง                     : tb_buy_raw 

ประเภทของตาราง         : transaction 

ค าอธิบายตาราง            : เก็บข้อมูลสั่งซือ้วัตถุดิบ 

Primary Key                 : buy_raw_id 

Foreign Key                 :  user_id, supplier_id 

ชื่อฟิลด์ ชนิดข้อมูล ค าอธิบาย ตัวอย่าง 

buy_raw _id int(10) รหัสรำ่ยกำย 1 

buy_raw_date date ว-ด-ป วันที่สั่งซือ้วัตถุดิบ 2018-05-03 

buy_raw _status char(1) สถำนะกำรจ่ำยเงนิ 1 

user_id int(10) รหัสพนักงำน 1 

supplier_id int(10) รหัสผู้ผลติ 1 

ค ำอธิบำย ช่ือต ำแหน่ง (buy_raw _status) 

0 หมำยถึง ไม่มีกำรซื้อวัตถุดิบ 

1 หมำยถึง มกีำรซื้อวัตถุดิบ 

ตารางที่ 3.23 แสดงตำรำงข้อมูลรำยละเอียดสั่งซือ้วัตถุดิบ 

ชื่อตาราง                     : tb_buy_raw_detail  

ประเภทของตาราง         : transaction 

ค าอธิบายตาราง            : รำยละเอียดสั่งซือ้วัตถุดิบ 

Primary Key                 : buy_raw_detail _id 

Foreign Key                 :  buy_raw_id, raw_id 

ชื่อฟิลด์ ชนิดข้อมูล ค าอธิบาย ตัวอย่าง 

buy_raw_detail_id int(10) รหัสรำ่ยกำย 1 
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ตารางที่ 3.23 แสดงตำรำงข้อมูลรำยละเอียดสั่งซือ้วัตถุดิบ (ต่อ) 

ชื่อตาราง                     : tb_buy_raw_detail  

ประเภทของตาราง         : transaction 

ค าอธิบายตาราง            : รำยละเอียดสั่งซือ้วัตถุดิบ 

Primary Key                 : buy_raw_detail _id 

Foreign Key                 :  buy_raw_id, raw_id 

ชื่อฟิลด์ ชนิดข้อมูล ค าอธิบาย ตัวอย่าง 

buy_raw_detail_qty int(6) จ ำนวนวัตถุดิบ 1000 

buy_raw_id int(10) รหัสกำรสั่งซือ้วัตถุดิบ 2 

raw_id int(10) รหัสวัตถุดิบ 5 

 

ตารางที่ 3.24 แสดงตำรำงข้อมูลประเภทสินค้ำ 

ชื่อตาราง                     : tb_category 

ประเภทของตาราง         : reference 

ค าอธิบายตาราง            : เก็บข้อมูลประเภทสินค้ำ 

Primary Key                 : category_id 

Foreign Key                 :  - 

ชื่อฟิลด์ ชนิดข้อมูล ค าอธิบาย ตัวอย่าง 

category _id int(10) รหัสประเภทสินค้ำ 1 

category _name varchar(50) ชื่อประเภทสินค้ำ หลอด 
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ตารางที่ 3.25 แสดงตำรำงข้อมูลจัดขนส่งสนิค้ำ 

ชื่อตาราง                     : tb_delivery 

ประเภทของตาราง         : transaction 

ค าอธิบายตาราง            : เก็บข้อมูลกำรจัดขนส่งสนิค้ำ 

Primary Key                 : delivery_id 

Foreign Key                 :  order_id 

ชื่อฟิลด์ ชนิดข้อมูล ค าอธิบาย ตัวอย่าง 

delivery_id int(10) รหัสกำรจัดขนส่งสินค้ำ 1 

delivery_reveive varchar(200) ที่อยู่ เชยีงใหม่ 

delivery_date date ว-ด-ป วันที่ส่ง 2018-08-29 

delivery_ems varchar(15) รหัสพนักงำน 1 

delivery_date_to date ว-ด-ป วันที่ถึง 2018-08-30 

order_id int(10) รหัสกำรสั่งซือ้สินค้ำ 6 

ตารางที่ 3.26 แสดงตำรำงข้อมูลวิเครำะหโ์รค 

ชื่อตาราง                     : tb_diagnose 

ประเภทของตาราง         : transaction 

ค าอธิบายตาราง            : เก็บข้อมูลกำรวิเครำะหโ์รค 

Primary Key                 : diagnose_id 

Foreign Key                 :  body_id, disease_id 

ชื่อฟิลด์ ชนิดข้อมูล ค าอธิบาย ตัวอย่าง 

diagnose_id int(10) รหัสกำรวเิครำะหโ์รค 1 

diagnose_name varchar(150) โรคที่วเิครำะห์ ไต 

diagnose_type char(1) สถำนะค ำถำม 1 
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ตารางที่ 3.26 แสดงตำรำงข้อมูลวเิครำะหโ์รค (ต่อ) 

ชื่อตาราง                     : tb_diagnose 

ประเภทของตาราง         : transaction 

ค าอธิบายตาราง            : เก็บข้อมูลกำรวิเครำะหโ์รค 

Primary Key                 : diagnose_id 

Foreign Key                 :  body_id, disease_id 

ชื่อฟิลด์ ชนิดข้อมูล ค าอธิบาย ตัวอย่าง 

diagnose_id_sub int(10) อ้ำงองิรหัสกำรวิเครำะหโ์รค 2 

body_id int(10) รหัสรำ่งกำย 5 

disease_id int(10) รหัสโรค 6 

ค ำอธิบำย ช่ือต ำแหน่ง (diagnose_type) 

0 หมำยถึง ตั้งค ำถำม 

1 หมำยถึง ใช่ 

2 หมำยถึง ไม่ 

ตารางที่ 3.27 แสดงตำรำงข้อมูลโรค 

ชื่อตาราง                     : tb_disease 

ประเภทของตาราง         : transaction 

ค าอธิบายตาราง            : เก็บข้อมูลโรค 

Primary Key                 : disease_id 

Foreign Key                 :  body_id 

ชื่อฟิลด์ ชนิดข้อมูล ค าอธิบาย ตัวอย่าง 

diagnose_id int(10) รหัสกำรวเิครำะหโ์รค 1 

disease_name varchar(150) ชื่อโรค มีกลิ่นปำก 
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ตารางที่ 3.27 แสดงตำรำงข้อมูลโรค (ต่อ) 

ชื่อตาราง                     : tb_disease 

ประเภทของตาราง         : transaction 

ค าอธิบายตาราง            : เก็บข้อมูลโรค 

Primary Key                 : disease_id 

Foreign Key                 :  body_id 

ชื่อฟิลด์ ชนิดข้อมูล ค าอธิบาย ตัวอย่าง 

disease_symptom text อำกำร ปำกเหม็น 

disease_cure text วิธีรักษำ ใช้ยำผงแปรงฟัน 

disease_detail text ข้อมูลแนะน ำ วันละ 2- 3 ครั้ง 

disease_img varchar(150) รูปภำพ mouse.jpg 

body_id int(10) รหัสรำ่งกำย 5 

ตารางที่ 3.28 แสดงตำรำงข้อมูลผลติสินค้ำ 

ชื่อตาราง                     : tb_generate 

ประเภทของตาราง         : transaction 

ค าอธิบายตาราง            : เก็บข้อมูลกำรผลติสินค้ำ 

Primary Key                 : generate_id 

Foreign Key                 :  product_id, user_id 

ชื่อฟิลด์ ชนิดข้อมูล ค าอธิบาย ตัวอย่าง 

generate_id int(10) รหัสกำรผลติสินค้ำ 1 

generate_name varchar(100) ชื่อโรค มีกลิ่นปำก 

generate_total decimal(6,2) รำคำกำรผลิต 1200.00 
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ตารางที่ 3.28 แสดงตำรำงข้อมูลผลิตสินค้ำ (ต่อ) 

ชื่อตาราง                     : tb_generate 

ประเภทของตาราง         : transaction 

ค าอธิบายตาราง            : เก็บข้อมูลกำรผลติสินค้ำ 

Primary Key                 : generate_id 

Foreign Key                 :  product_id, user_id 

ชื่อฟิลด์ ชนิดข้อมูล ค าอธิบาย ตัวอย่าง 

generate_status char(1) สถำนะ 1 

product_id int(10) รหัสสินค้ำ 8 

user_id int(10) รหัสพนักงำน 5 

ค ำอธิบำย ช่ือต ำแหน่ง (generate_status) 

1 หมำยถึง รอรับสินค้ำที่ผลิต 

2 หมำยถึง รับสินคำ้ที่ผลติแล้ว 

ตารางที่ 3.29 แสดงตำรำงข้อมูลรำยละเอียดผลิตสินค้ำ 

ชื่อตาราง                     : tb_generate 

ประเภทของตาราง         : transaction 

ค าอธิบายตาราง            : เก็บข้อมูลรำยละเอียดกำรผลติสินค้ำ 

Primary Key                 : generate_detail_id 

Foreign Key                 :  generate_id, 

ชื่อฟิลด์ ชนิดข้อมูล ค าอธิบาย ตัวอย่าง 

generate_detail_id int(10) รหัสรำยละเอียดกำรผลติสินค้ำ 1 

generate_detail_qty int(5) จ ำนวนกำรผลิต 200 
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ตารางที่ 3.29 แสดงตำรำงข้อมูลรำยละเอียดผลิตสินค้ำ (ต่อ) 

ชื่อตาราง                     : tb_generate 

ประเภทของตาราง         : transaction 

ค าอธิบายตาราง            : เก็บข้อมูลรำยละเอียดกำรผลติสินค้ำ 

Primary Key                 : generate_detail_id 

Foreign Key                 :  generate_id, 

ชื่อฟิลด์ ชนิดข้อมูล ค าอธิบาย ตัวอย่าง 

raw_id int(10) รหัสวัตถุดิบ 8 

generate_id int(10) รหัสกำรผลติสินค้ำ 5 

ตารางที่ 3.30 แสดงตำรำงข้อมูลสมำชกิผู้ป่วย 

ชื่อตาราง                     : tb_member 

ประเภทของตาราง         : master 

ค าอธิบายตาราง            : เก็บข้อมูลสมำชิกผูป้่วย 

Primary Key                 : member_id 

Foreign Key                 :  - 

ชื่อฟิลด์ ชนิดข้อมูล ค าอธิบาย ตัวอย่าง 

member_id int(10) รหัสรำยละเอียดกำรผลติสินค้ำ 1 

member_name varchar(50) ชื่อ ชนะพล 

member_lastname varchar(50) นำมสกุล เรือนเสำร์แก่น 

member_username varchar(30) ชื่อผู้ใช้งำน bank 

member_password varchar(30) รหัสผ่ำน 12345 

member_idcard varchar(13) หมำยเลขบัตรประชำชน 1509901507174 
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ตารางที่ 3.30 แสดงตำรำงข้อมูลสมำชกิผู้ป่วย (ต่อ) 

ชื่อตาราง                     : tb_member 

ประเภทของตาราง         : master 

ค าอธิบายตาราง            : เก็บข้อมูลสมำชิกผูป้่วย 

Primary Key                 : member_id 

Foreign Key                 :  - 

ชื่อฟิลด์ ชนิดข้อมูล ค าอธิบาย ตัวอย่าง 

member_tel varchar(15) เบอร์โทร 0642567232 

member_email varchar(50) อีเมล์ chana@gmail.com 

member_address text ที่อยู่ เชยีงใหม่ 

member_weight int(3) น้ ำหนัก 76 

member_height int(3) ส่วนสูง 166 

member_blood varchar(2) กรุ๊ปเลือด ab 

member_allergy text แพ้ยำ ยำพำรำ 

member_disease text โรคประจ ำตัว ไมเกรน 

member_status char(1) สถำนะสมำชิก 1 

ค ำอธิบำย ช่ือต ำแหน่ง (member_status) 

0 หมำยถึง ไม่เป็นสมำชิก 

1 หมำยถึง เป็นสมำชิก 
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ตารางที่ 3.31 แสดงตำรำงข้อมูลขำ่วสำร 

ชื่อตาราง                     : tb_news 

ประเภทของตาราง         : master 

ค าอธิบายตาราง            : เก็บข้อมูลข่ำวสำร 

Primary Key                 : news_id 

Foreign Key                 :  - 

ชื่อฟิลด์ ชนิดข้อมูล ค าอธิบาย ตัวอย่าง 

news_id int(10) รหัสขำ่วสำร 1 

news_name varchar(100) ชื่อข่ำวสำร 200 

news_img varchar(150) รูปภำพ 0000000008.jpg 

news_status char(1) สถำนะข่ำวสำร 0 

ค ำอธิบำย ช่ือต ำแหน่ง (news_status) 

0 หมำยถึง ไม่เป็นสมำชิก 

1 หมำยถึง เป็นสมำชิก 

ตารางที่ 3.32 แสดงตำรำงข้อมูลสั่งซื้อสนิค้ำ 

ชื่อตาราง                     : tb_order 

ประเภทของตาราง         : transaction 

ค าอธิบายตาราง            : เก็บข้อมูลกำรสั่งซื้อสนิค้ำ 

Primary Key                 : order_id 

Foreign Key                 :  member_id 

ชื่อฟิลด์ ชนิดข้อมูล ค าอธิบาย ตัวอย่าง 

order_id int(10) รหัสสั่งซือ้สินค้ำ 1 

order_date date ว-ด-ป สั่งซือ้สินค้ำ 2018-09-18 
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ตารางที่ 3.32 แสดงตำรำงข้อมูลสั่งซือ้สินค้ำ (ต่อ) 

ชื่อตาราง                     : tb_order 

ประเภทของตาราง         : transaction 

ค าอธิบายตาราง            : เก็บข้อมูลกำรสั่งซื้อสนิค้ำ 

Primary Key                 : order_id 

Foreign Key                 :  member_id 

ชื่อฟิลด์ ชนิดข้อมูล ค าอธิบาย ตัวอย่าง 

order_sum decimal(6,2) รำคำสั่งซือ้สินค้ำ 2000.00 

order_status char(1) สถำนะสั่งซือ้สินค้ำ 1 

member_id int(10) รหัสสมำชิก 1 

ค ำอธิบำย ช่ือต ำแหน่ง (order_status) 

0 หมำยถึง รอช ำระเงิน 

1 หมำยถึง รอตรวจสอบ 

2 หมำยถึง รอจัดส่ง 

3 หมำยถึง จัดส่งแล้ว 

4 หมำยถึง ยกเลิก/ไม่อนุมัติ 

5 หมำยถึง ซือ้หน้ำร้ำน 

 

 

 

 

 

 

 



56 
 

ตารางที่ 3.33 แสดงตำรำงข้อมูลรำยละเอียดสั่งซือ้สินค้ำ 

ชื่อตาราง                     : tb_order_detail 

ประเภทของตาราง         : transaction 

ค าอธิบายตาราง            : เก็บข้อมูลรำยละเอียดกำรสั่งซื้อสนิค้ำ 

Primary Key                 : order_id 

Foreign Key                 :  order_id, product_id 

ชื่อฟิลด์ ชนิดข้อมูล ค าอธิบาย ตัวอย่าง 

order_ detail _id int(10) รหัสรำยละเอียดกำรสั่งซือ้สินค้ำ 1 

order_ detail _qty int(10) จ ำนวนรำยละเอียสั่งซื้อสนิค้ำ 2018-09-18 

order_ detail _total decimal(6,2) รำคำรวม 2000.00 

order_id int(10) รหัสกำรสั่งซือ้สินค้ำ 1 

product_id int(10) รหัสสินค้ำ 1 

ตารางที่ 3.34 แสดงตำรำงข้อมูลช ำระโอนเงิน 

ชื่อตาราง                     : tb_payment 

ประเภทของตาราง         : transaction 

ค าอธิบายตาราง            : เก็บข้อมูลกำรช ำระโอนเงิน 

Primary Key                 : payment_id 

Foreign Key                 :  order_id, bank_name 

ชื่อฟิลด์ ชนิดข้อมูล ค าอธิบาย ตัวอย่าง 

payment_id int(10) รหัสกำรช ำระโอนเงนิ 1 

bank_name int(10) ชื่อบัญชธีนำคำร กรุงไทย 

payment_date date ว-ด-ป กำรช ำระโอนเงิน 2019-02-13 

payment_time int(10) เวลำช ำระโอนเงนิ 12:16:00 
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ตารางที่ 3.34 แสดงตำรำงข้อมูลช ำระโอนเงิน (ต่อ) 

ชื่อตาราง                     : tb_payment 

ประเภทของตาราง         : transaction 

ค าอธิบายตาราง            : เก็บข้อมูลกำรช ำระโอนเงิน 

Primary Key                 : payment_id 

Foreign Key                 :  order_id, bank_name 

ชื่อฟิลด์ ชนิดข้อมูล ค าอธิบาย ตัวอย่าง 

payment_photo varchar(150) รูปภำพ 0000000001.jpg 

payment_money decimal(6,2) รำคำกำรช ำระโอนเงนิ 100.00 

payment_msg int(10) ข้อควำมช ำระโอนเงนิ โอนใหแ้ล้ว 

payment_status char(1) สถำนะกำรช ำระโอนเงนิ 1 

order_id int(10) รหัสกำรสั่งซือ้สินค้ำ 1 

ค ำอธิบำย ช่ือต ำแหน่ง (order_status) 

0 หมำยถึง รอช ำระเงิน 

1 หมำยถึง ช ำระเงินแล้ว 
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ตารางที่ 3.35 แสดงตำรำงข้อมูลสว่นผสมผลิตสินคำ้ 

ชื่อตาราง                     : tb_product_raw 

ประเภทของตาราง         : transaction 

ค าอธิบายตาราง            : เก็บข้อมูลสว่นผสมกำรผลิตสินคำ้ 

Primary Key                 : product_raw_id 

Foreign Key                 :  raw_id, product_id 

ชื่อฟิลด์ ชนิดข้อมูล ค าอธิบาย ตัวอย่าง 

product_raw_id int(10) รหัสส่วนผสมกำรผลติสินค้ำ 1 

product_raw int(5) จ ำนวน 100 

raw_id int(10) รหัสวัตถุดิบ 1 

product_id int(10) รหัสสินค้ำ 1 

ตารางที่ 3.36 แสดงตำรำงข้อมูลสนิค้ำ 

ชื่อตาราง                     : tb_product 

ประเภทของตาราง         : transaction 

ค าอธิบายตาราง            : เก็บข้อมูลสนิค้ำ 

Primary Key                 : product_id 

Foreign Key                 :  category_id 

ชื่อฟิลด์ ชนิดข้อมูล ค าอธิบาย ตัวอย่าง 

product_id int(10) รหัสสินค้ำ 1 

product_name varchar(150) ชื่อสนิค้ำ พลูคำว 

product_total int(5) จ ำนวนสินค้ำ 200 

product_unit varchar(30) หนว่ยนับสินค้ำ หลอด 

product_price decimal(6,2) รำคำสินค้ำ 10000.00 
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ตารางที่ 3.36 แสดงตำรำงข้อมูลสนิค้ำ (ต่อ) 

ชื่อตาราง                     : tb_product 

ประเภทของตาราง         : transaction 

ค าอธิบายตาราง            : เก็บข้อมูลสนิค้ำ 

Primary Key                 : product_id 

Foreign Key                 :  category_id 

ชื่อฟิลด์ ชนิดข้อมูล ค าอธิบาย ตัวอย่าง 

product_detail text รำยละเอียดสินค้ำ ทำผวิ 

product_img varchar(150) รูปภำพ pukan.jpg 

category_id int(10) รหัสประเภทสินค้ำ 1 

ตารางที่ 3.37 แสดงตำรำงข้อมูลวัตถุดิบ 

ชื่อตาราง                     : tb_raw 

ประเภทของตาราง         : master 

ค าอธิบายตาราง            : เก็บข้อมูลวัตถุดิบ 

Primary Key                 : raw_id 

Foreign Key                 :  - 

ชื่อฟิลด์ ชนิดข้อมูล ค าอธิบาย ตัวอย่าง 

raw_id int(10) รหัสวัตถุดิบ 1 

raw_name varchar(100) ชื่อวัตถุดิบ หญ้ำหวำน 

raw_total int(5) จ ำนวนวัตถุดิบ 200 

raw_unit varchar(50) นับหน่วยสินค้ำ กรัม 
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ตารางที่ 3.38 ตำรำงขอ้มูลสถำนะพนักงำน 

ชื่อตาราง                     : tb_status 

ประเภทของตาราง         : master 

ค าอธิบายตาราง            : เก็บสถำนะพนักงำน 

Primary Key                 : status_id 

Foreign Key                 :  - 

ชื่อฟิลด์ ชนิดข้อมูล ค าอธิบาย ตัวอย่าง 

status _id int(10) รหัสสถำนะพนักงำน 1 

status _name varchar(50) ชื่อสถำนะพนักงำน เจ้ำของร้ำน 

ตารางที่ 3.39 แสดงตำรำงข้อมูลผู้ผลติ 

ชื่อตาราง                     : tb_ supplier 

ประเภทของตาราง         : master 

ค าอธิบายตาราง            : เก็บข้อมูลผู้ผลติ 

Primary Key                 : supplier_id 

Foreign Key                 :  - 

ชื่อฟิลด์ ชนิดข้อมูล ค าอธิบาย ตัวอย่าง 

supplier _id int(3) รหัสผู้ผลติ 1 

supplier _name varchar(50) ชื่อผู้ผลติ บริษัท สมุนไพร 
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ตารางที่ 3.40 แสดงตำรำงข้อมูลผู้ใช้งำน 

ชื่อตาราง                     : tb_user 

ประเภทของตาราง         : master 

ค าอธิบายตาราง            : เก็บข้อมูลผู้ใช้งำน 

Primary Key                 : user _id 

Foreign Key                 :  status_id 

ชื่อฟิลด์ ชนิดข้อมูล ค าอธิบาย ตัวอย่าง 

user_id int(10) รหัสผู้ใช้งำน 1 

use _name varchar(50) ชื่อผู้ใช้งำน ชนะพล 

use _lastname varchar(50) นำมสกุลผูใ้ช้งำน เรือนเสำร์แก่น 

use _username varchar(50) ชื่อผู้ใช้งำน test 

user_password varchar(50) รหัสผูใ้ช้งำน 1234 

user_idcard varchar(13) เลขบัตรประจ ำตัวผูใ้ช้งำน 15099015071714 

user_email varchar(50) อีเมล์ผูใ้ช้งำน admin@gmail.com 

user_tel varchar(10) โทรผูใ้ช้งำน 0642567232 

user_address text ทีอยู่ผูใ้ช้งำน เชยีงใหม่ 

user_img varchar(150) รูปภำพ test.jpg 

status_id int(10) สถำนะผูใ้ช้งำน 1 
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 3.3.3 ควำมสัมพันธ์ของฐำนข้อมูล (E-R Diagram) 

 

ภาพท่ี 3.8 ควำมสัมพันธ์ของตำรำง (Table relation) ระบบบริหำรคลินกิแพทย์แผนไทยเชียงใหม่ 
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3.7 โครงสร้างระบบ 

 

 

ภาพท่ี 3.9 ผังโครงสร้ำงระบบบริหำรงำนคลินกิแพทย์แผนไทยเชียงใหม่ 

 

 
 

 

 

 

 

 

     

 

 

 

 

ภาพท่ี 3.9 ผังโครงสรำ้งระบบบริหำรคลินกิแพทย์แผนไทยเชียงใหม่
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3.8 การออกแบบหน้าจอ  

 กำรออกแบบหน้ำจอส ำหรับระบบบริหำรจัดกำร ระบบบริหำรงำนคลินิกแพทย์แผนไทย

เชยีงใหม่ ผำ่นเว็บไซต์ แบ่งผู้ใชด้ังนี้ 

หนำ้จอหลักของผู้ใชง้ำน  

  3.8.1 กำรออกแบบหนำ้จอส ำหรับเจ้ำของกิจกำร 

  3.8.2 กำรออกแบบหนำ้จอส ำหรับพนักงำนขำย 

  3.8.3 กำรออกแบบหนำ้จอส ำหรับพนักงำนคลังสินคำ้ 

  3.8.4 กำรออกแบบหนำ้จอส ำหรับแพทย์ 

  3.8.5 กำรออกแบบหนำ้จอส ำหรับลูกค้ำทั่วไป 

  3.8.6 กำรออกแบบหนำ้จอส ำหรับลูกค้ำสมำชิก 

หนำ้เว็บไซต์ส ำหรับผูใ้ช้ทุกคนยกเว้นผูใ้ช้ทั่วไป 

 
ภาพท่ี 3.10 หน้ำจอหลักส ำหรับกำรล็อคอินเพื่อเข้ำสู่ระบบ 

 เมื่อท ำกำรเข้ำสู่ระบบจะต้องผ่ำนหน้ำจอล็อคอินเพื่อคัดผูใ้ช้งำนส ำหรับเข้ำสู่ส่วนที่ตน

สำมำรถใช้งำนได้ โดยแตล่ะส่วนนัน้จะแบ่งฟังก์ช่ันที่ใช้ได้แตกต่ำงกันไป 

  

 

 



65 
 

กำรออกแบบจอภำพส ำหรับเจ้ำของกิจกำร 

 
ภาพท่ี 3.11 หน้ำจอส ำหรับเจ้ำของกิจกำร 

 
ภาพท่ี 3.12 หน้ำจอส ำหรับข้อมูลสมำชกิ 
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ภาพท่ี 3.13 หน้ำจอส ำหรับจัดกำรขอ้มูลบุคลำกร 

 
ภาพท่ี 3.14 หน้ำจอฟอร์มจัดกำรข้อมูลบุคลำกร 
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ภาพท่ี 3.15 หน้ำจอจัดกำรข้อมูลประเภทสินค้ำ  

 

 
ภาพท่ี 3.16 หน้ำจอฟอร์มจัดกำรขอ้มูลเพิ่มประเภทสินค้ำ 



68 
 

 
ภาพท่ี 3.17 หน้ำจอจัดกำรข้อมูลสนิค้ำ 

 

 

 
ภาพท่ี 3.18 หน้ำจอฟอร์มจัดกำรขอ้มูลสินค้ำ 
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ภาพท่ี 3.19 หน้ำจอจัดกำรข้อมูลวัตถุดิบ 

 

 
ภาพท่ี 3.20 หน้ำจอฟอร์มจัดกำรขอ้มูลวัตถุดิบ 
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ภาพท่ี 3.21 หน้ำจอจัดกำรข้อมูลธนำคำร 

 
ภาพท่ี 3.22 หนำ้จอฟอร์มจัดกำรขอ้มูลธนำคำร 
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ภาพท่ี 3.23 หนำ้จอส ำหรับแสดงขอ้มูลกำรขนส่งสินค้ำ 

 

 
ภาพท่ี 3.24 หนำ้จอข้อมูลกำรขำยสินค้ำทั้งหมด 
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ภาพท่ี 3.25 หนำ้จอจัดกำรข้อมูลข่ำวสำร 

 

 
ภาพท่ี 3.26 หน้ำจอฟอร์มจัดกำรขอ้มูลข่ำวสำร 
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ภาพท่ี 3.27 หนำ้จอส ำหรับรำยงำนขำยสินค้ำ 

 

 
ภาพท่ี 3.28 หนำ้จอส ำหรับรำยงำนกำรขำย 
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ภาพท่ี 3.29 หนำ้จอหน้ำแรก 

 

 
ภาพท่ี 3.30 หน้ำจอส ำหรับเข้ำสู่ระบบสมำชิก 
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ภาพท่ี 3.31 หน้ำจอส ำหรับสมัครสมำชิก 

 
ภาพท่ี 3.32 หนำ้จอส ำหรับรำยละเอียดสินค้ำ 
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ภาพท่ี 3.33 หน้ำจอส ำหรับตะกร้ำสินค้ำ 


