
บทท่ี 5 

สรุปและข้อเสนอแนะ 

5.1   บทสรุปผลโครงงาน 

 การจัดทำโครงงานการพัฒนาเว็บแอพพลิเคชั่น สำหรับบริหารจัดการธุรกิจรับซื้อของ

เก่า ร้านเสี่ยน้อยค้าของเก่า จังหวัดเชียงใหม่ เป็นระบบที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลลูกค้า 

ข้อมูลพนักงาน ข้อมูลสนิค้า ข้อมูลการขายสินค้า ข้อมูลบัญชรีายรับ-รายจ่าย ข้อมูลการสั่งซื้อ

สินค้า ข้อมูลคลังสนิค้า ข้อมูลทั่วไปของเว็บไซต์และข้อมูลการชำระเงนิได้ ทั้งยังสามารถค้นหา

ข้อมูลได้อย่างรวดเร็วตลอดจนมีรายงานการแปรสภาพสินค้าและวัสดุ รายงานสินค้าและวัสดุ

คงคลัง รายงานกำไรขาดทุนจากการขาย รายงานรับซือ้สินค้าและวัสดุ รายงานยอดขายสินค้า

และวัสดุ และรายงานรายรับรายจ่าย เพื่อช่วยให้การทำงานสะดวกและมีประสิทธิภาพมาก

ยิ่งขึ้น การพัฒนาโครงงานในครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ เพื่อพัฒนาเว็บแอพพลิเคชั่น สำหรับบริหาร

จัดการธุรกิจรับซือ้ของเก่า ร้านเสี่ยน้อยค้าของเก่าและเพื่อเพิ่มช่องทางการขายใหแ้ก่ร้าน 

โดยการพัฒนาเว็บแอพพลิเคชั่น สำหรับบริหารจัดการธุรกิจรับซื้อของเก่า ร้านเสี่ย

น้อยค้าของเก่า จังหวัดเชียงใหม่ ในครั้งนี้เป็นการพัฒนาระบบเพื่อใช้เก็บรวบรวมข้อมูลสินค้า

ภายในกิจการ และพนักงานมาประมวลผลเป็นสารสนเทศประกอบการทำงานของร้านเสี่ยน้อย

ค้าของเก่า ซึ่งผู้พัฒนาได้ทำการรวบรวมข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับการร้านเสี่ยน้อยค้าของเก่า การ

สั่งซื้อสินค้า การรับซื้อสินค้า และการขายสินค้า อีกทั้งได้สอบถามข้อมูลจากเจ้าของกิจการ

เกี่ยวกับขั้นตอนการทำงาน เพื่อนำปัญหาและความต้องการของผูใ้ช้ในส่วนต่าง ๆ มาวิเคราะห์

และออกแบบระบบฐานขอ้มูล  

 สำหรับการพัฒนาเว็บแอพพลิเคชั่น สำหรับบริหารจัดการธุรกิจรับซือ้ของเก่า ร้านเสี่ย

น้อยค้าของเก่า ได้ทำการศกึษาความรู้พื้นฐานทางด้านภาษาที่ใช้ในการพัฒนาระบบ คือ ภาษา

เอชทีเอ็มแอล (HTML)  ภาษาพีเอชพี (PHP) ภาษาจาวาสคลิป (JavaScript) และภาษาซีเอสเอส 

(CSS) รวมถึงภาษาที ่ใช ้ในการจัดการกับฐานข ้อมูลมายเอสคิวแอล (MySQL) เม ื ่อได้

ทำการศึกษาความรู ้พื ้นฐานในภาษาต่าง ๆ แล้ว  จึงทำการวิเคราะห์และออกแบบระบบ

ฐานข้อมูล ออกแบบหน้าจอของระบบในส่วนต่าง ๆ และทำการพัฒนาระบบพร้อมกับการ

ทดสอบการทำงานในแต่ละส่วนที ่ทำการพัฒนาในขณะนั้น  ทั้งนี ้ต้องทำการทดสอบและ

ปรับปรุงในตอนท้ายหลังจากทำการพัฒนาจนกระทั่งพัฒนาระบบจนเสร็จสิ้น จากการทดสอบ

ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการร้านเสี่ยน้อยค้าของเก่า ที่ได้ทำการพัฒนา พบว่าระบบ

สามารถนำไปใช้ในการทำงานของพนักงาน เจ้าของกิจการ ลูกค้า และผูใ้ช้ทั่วไป ได้เป็นอย่างดี 
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สามารถจัดการข้อมูลลูกค้า ข้อมูลขายสินค้า ข้อมูลสั่งซือ้สินค้า ข้อมูลสินค้า ข้อมูลคลังสินค้า 

ข้อมูลพนักงาน ข้อมูลบัญชีรายรับรายจ่าย รวมถึงข้อมูลด้านอื่น ๆ ได้ ซึ่งช่วยให้ขั้นตอนการ

ทำงานสะดวก รวดเร็ว การประมวลผลเพื่อสรุปผลการดำเนินงานของกิจการให้มปีระสิทธิภาพ 

อีกทั้งช่วยประหยัดทรัพยากรในการดำเนินงาน 

5.2  ข้อจำกัดของระบบ 

  5.2.1  ระบบรองรับแค่การโอนเงินผ่านทางธนาคารเท่านั้น 

  5.2.2  ระบบขายสินค้าลูกค้าไม่สามารถรับสินคา้เองทีร่้านได้ 

  5.2.3  รายงานไม่สามารถแสดงเป็นกราฟหรอืสถิตไิด้ 

   5.2.4  เว็บยังไม่ได้ทำระบบ Secure Socket Layer ทำให้ระบบยังไม่มีสถานะปลอดภัย 

  5.2.5  ระบบยังไม่มีความยดืหยุ่น ที่จะรองรับการแก้ไขเปลี่ยนแปลงข้อมูลในบางส่วนของ

กิจการ 

5.3  ปัญหาและอุปสรรคของโครงงาน 

       5.3.1  การจัดเก็บข้อมูลจากทางร้าน ข้อมูลบางส่วนเป็นความลับจึงทำให้เป็นปัญหาการ

จัดทำระบบบางส่วน 

       5.3.2  การประสานงานกับเจ้าของกิจการใช้ระยะเวลานานและมีความล่าช้า เนื่องจาก

เวลาของเจา้ของกิจการกับผูจ้ัดทำมเีวลาไม่ค่อยตรงกันจงึทำให้มีเวลาพูดคุยติดต่อกันได้ยาก 

       5.3.3  การศึกษาการใช้ google map ในการทำขอบเขตการจัดส่งทำได้ยากและใช้

เวลานาน เนื่องจากเป็นขอบเขตที่คิดขึน้มาเองยากต่อการนำมาประยุกต์ใช้งาน 

 

5.4  ข้อเสนอแนะ 

       5.4.1  ควรเพิ่มระบบการชำระเงินใหส้ามารถชำระเงินได้หลากหลายช่องทาง 

       5.4.2  ควรเพิ่มทางเลือกการรับสินค้าสำหรบัลูกค้าที่ตอ้งการรับสินคา้ด้วยตนเอง 

       5.4.3  ควรทำ SSL Certificates เพือ่ให้เว็บมีความน่าเชื่อถือมากยิ่งขึน้ 

       5.4.4  ควรมีเวอร์ช่ันที่รับรองภาษาอังกฤษและภาษาอื่น ๆ 

       5.4.5  ควรนำระบบไปพัฒนาต่อยอดให้รองรับการแก้ไขเปลี่ยนแปลงข้อมูลในบางส่วน

ของกิจการ เช่น การปรับเปลี่ยนธีมสขีองเว็บไซต์ได้ เป็นต้น    

 


