
 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก 

คู่มือการใช้งานของสมาชิก ผู้ดูแลระบบ เจ้าของร้าน และพนักงาน 
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คู่มือสมาชิก 

1. การเข้าสู่ระบบ 

การสั่งซื้อสินค้าต่างๆ จ าเป็นต้องท าการเข้าสู่ระบบก่อน มิเช่นนั้นจะไม่สามารถสั่งซื้อ

สินค้าได้ 

 
 

ภาพท่ี ก.1 ขั้นตอนการเข้าสู่ระบบ 

จากรูปที่ ก.1 ในการเข้าสู่ระบบให้ผู้ใชค้ลิก เข้าสู่ระบบ เพื่อเข้าสู่ระบบ 

 



105 
 

 

ภาพท่ี ก.2 หน้าเข้าสู่ระบบ 

จากรูปที่ ก.2 หน้าเข้าสู่ระบบ ผู้ใช้งานทั่วไปและสมาชิกต้องท าการกรอก 

Email และรหัสผ่าน หลังจากนั้นกดปุ่ม เข้าสู่ระบบ เพื่อท าการเข้าสู่ระบบ 

 
ภาพท่ี ก.3 หนา้เมื่อเข้าสู่ระบบ 

จากรูปที่ ก.3 เมื่อเข้าสู้ระบบจะมีเมนูตะกร้าสินค้า ข้อมูลผู้ใช้ และออกจาก

ระบบ ด้านบนขวาของหน้าจอ 
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2. การซื้อสินค้า 

ลูกค้าสามารถเลือกสินค้าที่สนใจแล้วคลิกที่รูปภาพหรือชื่อสินค้า เพื่อดูข้อมูล 

หรอืคลิกเพิ่มสนิค้าเข้าที่ตะกร้าเพื่อท าการสั่งซือ้ 

 
ภาพท่ี ก.4 ขั้นตอนการสั่งซือ้สินค้า 

จากรูปที่ ก.4 เมื่อลูกค้าเลือกคลิกเพิ่มสินค้าเข้าตะกร้า สินค้าจะถูกส่งไปยัง

เมนูตะกร้าสินค้า มุมขวาบนของหน้าจอ 

 
ภาพท่ี ก.5 ตะกร้าสินค้า 

จากรูปที่ ก.5 ลูกค้าสามารถ เพิ่มจ านวนสินค้า แล้วกดค านวณใหม่เพื่อเพิ่ม

จ านวนสินค้าที่ต้องการซื้อได้ หรอืสามารถคลิก X เพื่อน าสินค้าออกจากตะกร้า ลูกค้า

สามารถน ารหัสคูปองมาใช้เพื่อลดราคาในการสั่งซื้อสินค้าได้ เมื่อลูกค้าต้องการสั่งซือ้

สินค้าให้คลิก ยืนยันการสั่งซือ้ 
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ภาพท่ี ก.6 เลือกสถานที่จัดส่ง 

จากรูปที่ ก.6 ลูกค้าสามารถกรอกข้อมูลสถานที่จัดส่งสินค้าใหม่ หรือ เลือกที่

อยู่ที่เคยจัดส่งไปแล้ว หรอืแมแ้ตท่ี่อยู่ปัจจุบันของลูกค้าที่ได้ท าการบันทึกเอาไว้ได้ 

 

 
ภาพท่ี ก.7 หน้าการเก็บเงินปลายทาง 

จากรูปที่ ก.7 ลูกค้าสามารถเลือกขั้นตอนการจ่ายเงินได้ โดยสามารถเลือก 

เก็บเงินปลายทาง โดยเมื่อสั่งซื้อสินค้า สินค้าจะท าการส่งไปยังที่อยู่ในสถานที่จัดส่ง

และเมื่อส่งสินค้าเสร็จให้ท าการช าระเงินกับพนักงานขนส่ง จากนั้นมายืนยันการรับ

สินค้าได้ในเว็บไซต์ เพื่อส าเร็จการสั่งซือ้ 
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ภาพท่ี ก.8 หน้าการช าระเงนิผ่านบัญชีธนาคาร 

จากรูปที่ ก.8 ลูกค้าสามารถเลือก ช าระเงินผ่านธนาคาร หรอื ATM ได้โดยเมื่อ

สั่งซื้อสินค้า สินค้าส าเร็จ ให้ท าการโอนเงินมายังบัญชีธนาคารที่ก าหนดตามราคาการ

สั่งซื้อ จากนั้นให้ถ่ายภาพแล้วส่ง ใบเสร็จหลักฐานการโอนเงินมายังเว็บไซต์ 

 
ภาพท่ี ก.9 ข้อมูลรายละเอียดการสั่งซือ้ 

จากรูปที่ ก.9 ลูกค้าสามารถดูข้อมูลการสั่งซื้อของตนเองได้ เมื่อท าการสั่งซื้อ

สินค้าส าเร็จ 



109 
 

 

ภาพท่ี ก.10 ส่งภาพยืนยันการสั่งซือ้ 

จากรูปที่ ก.10 ในรายการสั่งซื้อลูกค้าต้องถ่ายรูป แล้วน าหลักฐานการสั่งซื้อ

สินค้าส่งมาตามรายการสั่งซือ้ให้ถูก เพื่อส าเร็จการสั่งซือ้ 

 

ภาพท่ี ก.11 เมื่อส่งภาพยืนยันการสั่งซือ้เรียบร้อยแลว้ 

จากรูปที่ ก.11 เมื่อส่งภาพหลักฐานการสั่งซื้อแล้ว ให้รอการยืนยัน เมื่อยินยัน

เรียบร้อยแลว้ถือวา่การสั่งซือ้สินค้าเสร็จสิน้ 
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3. การจัดการข้อมูลผู้ใช้ 

ลูกค้าเข้ามาแก้ไขข้อมูลต่างๆของลูกค้า หรือดูข้อมูลรายการต่างๆได้ในเมนู ข้อมูลผู้ใช้

มุมขวาบนของหน้าจอ 

 

ภาพท่ี ก.12 ข้อมูลผูใ้ช้ 

จากรูปที่ ก.12 ลูกค้าเข้ามาแก้ไขข้อมูลส่วนตัวได้  เช่น ชื่อ เพศ วันเกิด และ 

เบอร์โทรศัพท์ 

 

 

ภาพท่ี ก.13 ข้อมูลที่อยู่ที่ 
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จากรูปที่ ก.13 ลูกค้าสามารถดูข้อมูลและแก้ไขข้อมูลที่อยู่ปัจจุบัน หรอืดูข้อมูล

ที่อยู่ที่เคยใช้ในการสั่งซือ้สินค้าได้ 

 
ภาพท่ี ก.14 รายการสั่งซือ้ 

จากรูปที่ ก.14 ลูกค้าสามารถดูข้อมูลประวัติการสั่งซื้อสินค้าของตนเองได้ 

รวมทั้งเป็นหนา้เพื่อใช้สง่หลักฐานยนืยันการสั่งซือ้สินค้า 

 

 
ภาพท่ี ก.15 หน้ารายการคูปอง 

จากรูปที่ ก.15 ลูกค้าสามารถดูข้อมูลคูปองเงิน เพื่อน ารหัสคูปองไปใช้ในการ

ลดราคาสินค้าในการสั่งซื้อสินค้าครั้งต่อไปได้ แต่ทว่าลูกค้าสามารถใช้คูปองหนึ่งรหัส

ได้ตอ่หนึ่งรายการสั่งซือ้เท่านั้น 
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ภาพท่ี ก.16 หน้าการสั่งท าสินค้า 

จากรูปที่ ก.16 ลูกค้าสามารถสั่งท าสินค้า โดยการเลือกสินค้าที่ต้องการเพื่อ

สั่งท าสินคา้ตามแบบ 

 

ภาพท่ี ก.17 หน้าออกแบบสินค้า(เข็มขัด) 

จากรูปที่ ก.17 ลูกค้าสามารถเลือกแบบลายเข็มขัด และสามารถเลือกสีได้ เมื่อ

กดปุ่มแสดงรูปภาพ ระบบจะท าการแสดงตัวอย่างสินค้า 
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ภาพท่ี ก.18 หนา้แสดง 

จากรูปที่ ก.18 ลูกค้าสามารถดูตัวอย่างสินค้า สามารถเลือกแบบลายเข็มขัด 

และสามารถเลือกสีได้ เมื่อกดปุ่มแสดงรูปภาพ ระบบจะท าการแสดงตัวอย่างสินค้า 

และสามารถเพิ่มสนิค้าลงตะกร้าได้ 
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คู่มือผู้ดุแลระบบ เจ้าของกิจการ พนักงาน 

1. การเข้าสู่ระบบ 

การเข้าสู่หลังร้านสามารถท าได้ตอ่เมื่อผู้ใช้มสีถานะ ผู้ดูแลระบบ เจ้าของร้าน 

หรอื พนักงาน เท่านั้น 

 
ภาพท่ี ก.19 ขั้นตอนการเข้าสู่ระบบ 

จากรูปที่ ข.1 ในการเข้าสู่ระบบให้ผู้ใช้กรอก Email และรหัสผ่านลงในช่องแล้ว

กด Login 

 
ภาพท่ี ก.20 เมื่อการเข้าสู่ระบบหลังร้าน 
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จากรูปที่ ข.2 เมื่อเข้าสู่ระบบหลังร้าน จะมีเมนูต่างๆด้านซ้าย แล้วมีกราฟยอดขายราย

เดือน ผูใ้ช้สามารถออกจากระบบโดนการกดรูปบนขวาสุดของหนา้จอ  

2. การเพิ่ม ลบ แก้ไข ข้อมูล 

 
ภาพท่ี ก.21 ข้อมูลสมาชิก 

จากรูปที่ ข.3 ตารางขอ้มูลสมาชิกแสดง ข้อมูลสมาชิก ผูใ้ช้สามารถเพิ่มสมาชิกได้ และ

มีเพียงผู้ดูแลระบบสามารถเปลี่ยนสถานะให้สมาชิกได้ 

 
ภาพท่ี ก.22 เพิ่มสมาชิก 

จากรูปที่ ข.4 กรอกข้อมูลสมาชิกเพื่อเพิ่มสมาชิก 
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ภาพท่ี ก.23 ข้อมูลสินค้า 

จากรูปที่ ข.5 ตารางขอ้มูลสินคา้แสดง ข้อมูลสนิค้า ผูใ้ช้สามารถเพิ่มและแก้ไขสินค้าได้ 

และผูใ้ช้สามารถน าสนิค้าที่ไม่ขายแล้วออกได้ 

 
ภาพท่ี ก.24 เพิ่มสินค้า 

จากรูปที่ ข.6 กรอกข้อมูลสนิค้าเพื่อเพิ่มข้อมูลสินค้า 
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ภาพท่ี ก.25 แก้ไขสินค้า 

จากรูปที่ ข.7 ผู้ใช้สามารถแก้ไขข้อมูลสินค้า ท าการเพิ่มสติอกสินค้าได้ และสามารถ

เปลี่ยนสถานะสินค้าเป็นเลิกขายได้ 

 
ภาพท่ี ก.26 ข้อมูลหมวดหมู่ 
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จากรูปที่ ข.8 ตารางข้อมูลหมวดหมู่ แสดงหมวดหมู่ และสินค้าในหมวดหมู่นั้น และ

แก้ไขหมวดหมูไ่ด้ 

 
ภาพท่ี ก.27 เพิ่มหมวดหมู่ 

จากรูปที่ ข.9 กรอกข้อมูลหมวดหมู ่และยังสามารถอัพรูปใหห้มวดหมู่ได้ 

 

 
ภาพท่ี ก.28 แก้ไขหมวดหมู่ 

จากรูปที่ ข.10 ผู้ใชส้ามารถแก้ไขหมวดหมู่ได้ 
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ภาพท่ี ก.29 ข้อมูลคูปอง 

จากรูปที่ ข.11 ผู้ใช้สามารถเพิ่มเงื่อนไขการรับคูปองได้ โดยจะท าการค านวณ เมื่อ

ลูกค้าซื้อสินค้าเกินที่ก าหนด ลูกค้าจะได้คูปองเงินใช้ลดราคาสินค้า แต่เงื่อนไขคูปองจะมีเวลา

หมดโปรโมชั่น 

 

 
ภาพท่ี ก.30 เพิ่มคูปอง 

จากรูปที่ ข.12 เพิ่มคูปองโดย กรอกเงื่อนไขในการรับคูปอง ส่วนลด และวันหมดอายุ 
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ภาพท่ี ก.31 ข้อมูลเกี่ยวกับเรา 

จากรูปที่ ข.13 ผูใ้ช้สามารถแก้ไขหนา้เกี่ยวกับเราได้ 

 

 
ภาพท่ี ก.32 ขั้นตอนการเข้าสู่ระบบ 

จากรูปที่ ข.14 กรอกข้อมูลแก้ไขหนา้เกี่ยวกับเรา และรูปภาพได้ที่นี่ 
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3. การจัดการข้อมูลการสั่งซื้อสินค้า 

 

 
ภาพท่ี ก.33 ตารางขอ้มูลการสั่งซือ้ 

จากรูปที่ ข.15 เมื่อสินค้าถูกสั่งซื้อแบบเก็บเงินปลายทางให้ท าการกดเตรียมส่งสินค้า

เมื่อเริ่มการสง่สนิค้า  

หากลูกค้าจะช าระเงินผ่านธนาคารให้รอลูกค้าส่งหลักฐานมา 

 

 
ภาพท่ี ก.34 ขั้นตอนการเข้าสู่ระบบ 

จากรูปที่ ข.16 เมื่อสินค้าเก็บเงินปลายส่งถึงแล้วให้กด ยืนยันแล้ว  เพื่อเสร็จสิ้นการ

สั่งซื้อ  

หากได้รับหลักฐานการโอนเงินให้ส่งสินค้าและกดยืนยันการช าระเงินจากนั้นเมื่อสินค้า

ถูกส่งถึงลูกค้าให้กดยืนยันการส่งสินค้า 
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ภาพท่ี ก.35 รายละเอียดข้อมูลการสั่งซือ้ 

จากรูปที่ ข.17 ผู้ใช้สามารถดูรายระเอียดการสั่งซื้อได้ที่นี่ พร้อมทั้งสามารถดูภาพ

หลักฐานยืนยันการช าระเงินได้ที่นี ่
 


