
 

 

บทท่ี 2  

แนวคิด ทฤษฎีและวรรณกรรมท่ีเกี่ยวข้อง 

 

2.1 แนวคดิ 

 ในการพัฒนาระบบได้มกีารศกึษา และรวบรวมข้อมูลจากแหล่งข้อมูลต่าง ๆ โดยข้อมูล

เหล่านั้นเป็นสารสนเทศที่จะนำมาพัฒนาโครงการให้สำเร็จลุล่วงไปได้ด้วยดี โดยผู้จัดทำได้

รวบรวมองค์ความรู้ทั้งแนวคิด ทฤษฎี และวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาเว็บแอปพลิเค

ชันบริหารจัดการข้อมูลการให้บริการสำหรับโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบล บ้านแม่วะ 

อำเภอแม่ทะ จังหวัดลำปาง ดังต่อไปนี ้

 2.1.1 ความหมายของวัคซีน 

        วัคซีน คือ ชีววัตถุหรอืแอนติเจนที่ผลิตมาจากเชือ้โรคหรอืพิษของเชื้อโรคที่ถูกให้ไม่

สามารถก่อโรคได้แต่ยังคงกระตุ้นใหร้่างกายสร้างแอนติบอดีห้รอืภูมคิุ้มกันได้ วัคซีน

ความสำคัญกับเด็กอย่างมาก เพราะนอกจากช่วยเสริมภูมคิุ้มกัน ยังช่วยป้องกันโรคร้ายแรงที่

อาจเกิดขึ้นและส่งผลต่อพัฒนาการการเจริญเติมโตในอนาคตได้ ดังนัน้เด็กจงึควรได้รับวัคซีน

ตามคำแนะนำของแพทย์ให้ครบตามช่วงอายุเพื่อการมีสุขภาพที่แข็งแรง  

  2.1.1.1 กำหนดการฉีดวัคซีนเด็กในวัยต่าง ๆ 

การฉีดวัคซีนของเด็กต้องเป็นไปตามแบบแผนที่กระทรวงสาธารณสุขกำหนดไว้ สำนัก

โรคติดต่อทั่วไป กรมควบคุมโรค กระทรวงสาธารณสุข มกีารสนับสนุนให้ฉีดวัคซีน " ฟรี " 

สำหรบัเด็กทุกคนในปี 2561 จำนวน 9 ชนิด สามารถควบคุมโรคได้ถึง 11 โรค ได้แก่  

1. วัคซีนเด็กสำหรับเด็กแรกเกิด 

− BCG   ป้องกันวัณโรค: ให้ก่อนออกจากโรงพยาบาล 

− HB1    ป้องกันโรคตับอักเสบบี: ตอ้งฉีดวัคซีนตัวนี้ให้เร็วที่สุด

ภายใน 24 ช่ัวโมงหลังคลอด 

2. วัคซีนเด็ก อายุ 1 เดือน 

− HB2  ป้องกันโรคตับอักเสบบี 

3. วัคซีนเด็ก อายุ 2 เดือน 

− DTP-HB1  วัคซีนรวมป้องกันโรคคอตีบ บาดทะยัก ไอกรน 

และตับอักเสบบี 

− OPV1  ป้องกันโรคโปลิโอชนิดรับประทาน โดยใช้หยอดข้างปาก 

https://www.honestdocs.co/vaccine
https://www.honestdocs.co/what-is-postpartum-depression
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4. วัคซีนเด็ก อายุ 4 เดือน 

− DTP-HB2   วัคซีนรวมเพื่อป้องกันโรคคอตีบ บาดทะยัก ไอ

กรน และตับอักเสบบี 

− OPV2  ป้องกันโรคโปลิโอ แบบรับประทาน 1 ครั้ง 

− IPV1  ป้องกันโรคโปลิโอ โดยต้องให้แบบฉีด 1 เข็ม 

5. วคัซีนเด็ก อายุ 6 เดือน 

− DTP-HB3  วัคซีนรวมป้องกันโรคคอตีบ บาดทะยัก ไอกรน 

และตับอักเสบบี 

− OPV3   ป้องกันโรคโปลิโอ แบบรับประทาน 1 ครั้ง 

6. วัคซีนเด็ก อายุ 9 เดือน 

− MMR1  วัคซีนรวมป้องกันโรคหัด คางทูม และหัดเยอรมัน ซึ่ง

ถ้าไม่ได้ฉีดวัคซีนตามกำหนด จะต้องรบีฉีดโดยเร็วที่สุด 

7. วัคซีนเด็ก อายุ 1 ปี 

− LAJE1  ป้องกันโรคไข้สมองอักเสบเจอี ชนิดเชือ้เป็นแบบอ่อน

ฤทธิ ์

8. วัคซีนเด็ก อายุ 1 ปี 6 เดือน 

− DTP4   วัคซีนรวมป้องกันโรคคอตีบ บาดทะยัก และไอกรน 

− OPV4  ป้องกันโรคโปลิโอ แบบรับประทาน 1 ครั้ง 

9. วัคซีนเด็ก อายุ 2 ปี 6 เดือน 

− LAJE2   ป้องกันโรคไข้สมองอักเสบเจอี ชนิดเชือ้เป็นแบบอ่อน

ฤทธิ ์

− MMR2  วัคซีนรวมป้องกันโรคหัด คางทูม และหัดเยอรมัน 

10. วัคซีนเด็ก อายุ 4 ปี 

− DTP5   วัคซีนรวมป้องกันโรคคอตีบ บาดทะยัก และไอกรน 

− OPV5  ป้องกันโรคโปลิโอ แบบรับประทาน 1 ครั้ง 

11. วัคซีนเด็กประถมศึกษาช้ันปีที่ 1 

− MMR   วัคซีนรวมป้องกันโรคหัด คางทูม และหัดเยอรมัน 
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− HB       ป้องกันโรคตับอักเสบบี 

− LAJE   ป้องกันโรคไข้สมองอักเสบเจอี ชนิดเชือ้เป็นแบบอ่อน

ฤทธิ ์

− IPV     ป้องกันโรคโปลิโอ โดยต้องให้แบบฉีด 1 เข็ม 

− DT      ป้องกันโรคคอตีบและบาดทะยัก 

− OPV    ป้องกันโรคโปลิโอ ชนิดรับประทาน 1 ครั้ง 

− BCG    ป้องกันโรควัณโรค 

12. วัคซีนเด็กประถมศึกษาช้ันปีที่ 5 

− วัคซีน HPV1 และ HPV2 ป้องกันโรคมะเร็งปากมดลูกจากเชือ้ 

HPV 

13. วัคซีนเด็กประถมศึกษาช้ันปีที่ 6 

− วัคซีน DT ป้องกันโรคคอตีบและบาดทะยัก 

 2.1.2 การประเมนิพัฒนาการเด็กในวัยต่าง ๆ 

การประเมนิพัฒนาการเด็กปฐมวัย เป็นการวัดพัฒนาการของเด็กเทียบกับมาตรฐานว่า

ในช่วงอายุนั้นเด็กมีพัฒนาการที่เร็วกว่าวัย ปกติตามวัย หรือล่าช้า/ผิดปกติ และวินิจฉัยหา

สาเหตุ ให้การบำบัดรักษาและการกระตุ้นพัฒนาการโดยการแนะแนวครอบครัว ให้การศึกษา

พิเศษหรือกิจกรรมเสริมพัฒนาการโดยทั้งนีเ้ป็นการสนับสนุนให้เด็กได้มีพัฒนาการอยู่ในเกณฑ์

ที่ปกติตามวัยนั่นเอง  สำหรับกลุ่มเด็กที่มีความเสี่ยงต่อความผิดปกติทางพัฒนาการ ไม่ว่าจะ

เป็นจากสาเหตุทางชีวภาพเช่น คลอดก่อนกำหนด เด็กพิการทางสมองหรือสาเหตุทางจิตใจ

และสังคม เช่น แม่เป็นวัยรุ่น เด็กถูกทอดทิง้หรอืเด็กในภาวะยากลำบากต่าง ๆ ควรได้รับความ

สนใจเป็นพิเศษในการประเมินพัฒนาการอย่างเป็นระบบและเป็นระยะ ๆ เพื่อคัดกรองว่าคนใด

มีความผิดปกติหรือสงสัยว่าอาจผิดปกติจะได้ตรวจวินิจฉัยและส่งต่อเพื่อทดสอบพัฒนาการ

หรอืระดับเชาวน์ปัญญาโยละเอียดเพื่อพิจารณาให้ความช่วยเหลอืแก้ไขต่อไป 

ปัจจุบันมเีครื่องมือหลายชุดที่ใชใ้นการประเมินพัฒนาการเด็กเพื่อนำผลการประเมินมา

ใช้ในการพัฒนาเด็กให้เป็นมาตรฐานเช่น Denver  II และแบบคัดกรองพัฒนาการเด็กในระดับ

ชุมชุนที่ใช้ในการศกึษาวิจัยครั้งนีโ้ดยเครื่องมอืประเมินพัฒนาการของ Denver  II  ประกอบด้วย

ด้วยข้อสอบ 125 ข้อโดยมีการประเมินพัฒนาการของเด็กในด้านต่าง ๆ 4 ด้านใหญ่ ๆด้วยกัน 

ได้แก่ ด้านกล้ามเนื้อใหญ่ กล้ามเนือ้เล็กและการปรับตัว ด้านภาษาและด้านสังคมและการช่วย

ตัวเอง Denver  II  พัฒนาขึ้นเพื่อใช้ในทางคลินกิ โยแพทย์ พยาบาล นักจิตวิทยา และ บุคลากร
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ทางการแพทย์และการศึกษา ผู ้ทดสอบต้องทำความคุ้นเคยกับอุปกรณ์และกระบวนการ

ทดสอบที่เป็นระบบ ขณะทดสอบต้องทำอย่างเป็นมาตรฐาน ผู้ทำการทดสอบควรจะได้รับการ

ฝึกอบรมและทดสอบผลความรู้ความสามารถก่อนที่จะใช้  Denver  II ในงานวิจัยและงานทาง

คลินิกสำหรับผู้ที่จะเป็นวิทยากรดำเนินการฝึกอบรม Denver  II จะต้องได้รับการรับรองการ

ฝึกอบรมระดับครู   ในการศึกษาวิจัยครั ้งนี ้ใช้แบบคัดกรองพัฒนาการเด็กที่สร้างขึ ้นโดย

คณะผู้วิจัย โรงพยาบาลราชานุกุลเพื่อให้เป็นเครื่องมือคัดกรองเด็กที่มีภาวะปัญญาอ่อนใน

ชุมชนโยอาสาสมัคร สาธารณสุขหมู่บ้าน 

แบ่งช่วงอายุ  รวม 9 ช่วง ดังนี้  6 เดือน 9 เดือน12 เดือน  18 เดือน 2 ปี  3 ปี 4 

ปี  5 ปี และ 6 ปี  แต่ละช่วงอายุประกอบด้วยข้อทดสอบพัฒนาการ 5 ข้อ 

1)ด้านการใชก้ล้ามเนือ้มัดใหญ่ 

2)การใชก้ล้ามเนือ้มัดเล็ก 

3) ความเข้าใจภาษา 

4)การใชภ้าษา 

5)การช่วยเหลอืตนเอง/สังคม 

แบบคัดกรองนี้ยังได้มีการนำไปใช้ศึกษาระบาดวิทยาของภาวะปัญญาอ่อนในชุมชนซึ่ง

เหมาะสมในการใช้ประเมินภาวะพัฒนาการของเด็กในกลุ่มเสี่ยงต่อภาวะปัญญาอ่อนในชุมชน

ซึ่งเหมาะสมในการใชป้ระเมินภาวะพัฒนาการของเด็กในการเสี่ยงต่อภาวะพัฒนาการล่าช้าเช่น

ในกลุ่มเด็กในสถานสงเคราะห์เด็กอ่อนประกอบกับการใช้แบบสอบถามเพื่อถามข้อมูลทั่วไป

เกี่ยวกับเด็ก เช่น เพศ น้ำหนัก ส่วนสูง พื้นอารมณ์ ลักษณะการกิน การนอน การแสดงออก

ทางอารมณ์ทางลบ และการเคลื่อนไหว โดยใช้จากการสังเกตและสอบถามจากผูดู้แลโยเฉพาะ

อย ่างย ิ ่งในประเทศไทย ในทารกที ่อาย ุต ่ำกว ่า 6 ป ี โรคขาดสารอาหารเป ็นป ัญหา

สำคัญ Sloane กับ Latham และ Waterlow ได้แนะนำให้ใช้อัตราส่วนน้ำหนักต่ออายุส่วนสูงต่อ

อายุในการประเมินการเจริญเติบโต ซึ่งข้อมูลดังกล่าวอาจส่งผลไปถึงภาวะพัฒนาการทาง

ร่างกายของเด็กได้ การเก็บข้อมูลภาพรวมทั้งหมดทำให้ได้ข้อมูลที่ครอบคลุมเพื่อการประเมิน

พัฒนาการที่มีประสิทธิภาพมากขึน้ 

 2.1.3 ความหมายของโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ 

 โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบล หรือเดิมเรียก สถานีอนามัย เป็นสถานพยาบาล

ประจำตำบลสังกัดกระทรวงสาธารณสุข หรือองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีขีดความสามารถ

ระดับปฐมภูมิ (Primary Care) ได้รับการยกฐานะจากสถานีอนามัย หรือศูนย์สุขภาพชุมชน ตา

มีนโยบาลของรัฐบาลรัฐบาลของนายกรัฐมนตรีอภิสิทธิ์ เวชชาชีวะ เมื่อปี พ.ศ. 2552 ซึ่งได้

https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%A7%E0%B8%87%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%98%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%93%E0%B8%AA%E0%B8%B8%E0%B8%82
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B9%8C%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%9B%E0%B8%81%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%AA%E0%B9%88%E0%B8%A7%E0%B8%99%E0%B8%97%E0%B9%89%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%96%E0%B8%B4%E0%B9%88%E0%B8%99
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%A0%E0%B8%B4%E0%B8%AA%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%98%E0%B8%B4%E0%B9%8C_%E0%B9%80%E0%B8%A7%E0%B8%8A%E0%B8%8A%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%B5%E0%B8%A7%E0%B8%B0
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9E.%E0%B8%A8._2552
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จัดสรรงบประมาณภายใต้ แผนปฏิบัติการไทยเข้มแข็ง 2555 เพื่อยกระดับสถานีอนามัย หรือ

ศูนย์สุขภาพชุมชนให้เป็นโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบล 

โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบลเป็นสถานบริการทางสาธารณสุขเป็นหน่วยงานที่อยู่

ภายใต้กระทรวงสาธารณสุข สังกัดสำนักงานสาธารณสุขจังหวัด และสำนักงานสาธารณสุข

อำเภอ ซึ่งให้บริการด้านการรักษาพยาบาล งานควบคุมป้องกันโรค งานส่งเสริมสุขภาพ ที่

เกี่ยวข้องกับประชาชนในเขตรับผิดชอบ ตั้งแต่เกิดจนตาย เดิมเรียกว่า สุขศาลา มาเปลี่ยนเป็น 

สถานีอนามัย และปัจจุบัน เปลี่ยนเป็น ศูนย์สุขภาพชุมชน ตำบลๆ หนึ่ งจะมีจำนวนสถานี

อนามัยประมาณ 1-2 แห่ง 

สถานีอนามัยรับผิดชอบ งานบริการด้านสาธารณสุขต่าง ๆ เช่น ตรวจรักษาพยาบาล

ขั้นตน้ การฝากครรภ์ การให้บริการสร้างเสริมภูมิคุมกันโรค ฉีดวัคซินเด็ก การดูแลโภชนาการ

เด็ก งานอนามัยโรงเรียน ตรวจสุขภาพเบื้องต้นสำหรับนักเรียน คัดกรองภาวะผิดปกติต่าง ๆ

เช่น เบาหวาน ความดันโลหิต คัดกรองมะเร็งปากมดลูก สำหรับหญิงวัยเจริญพันธุ์ การดูแลผู้

พิการ การดูแลวัยทำงาน การดูแลผู้สูงอายุ ตรวจสุขภาพเบื้องต้น งานฟื้นฟูสมรรถภาพ และ

อีกมากมายภาระหน้าที่ เป็นสถานที่ดูแลประชาชนด้านสุขภาพที่ดูแลประชาชนตั้งแต่อยู่ใน

ครรภ์ เกิด จนตาย 

  2.1.3.1 โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบล บ้านแม่วะ ตำบลสันดอนแก้ว 

อำเภอแม่ทะ จังหวัดลำปาง  เลขที่ แม่วะ หมู่ที่ 3 ตำบลสันดอนแก้ว  อำเภอแม่ทะ  จังหวัด

ลำปาง 

− ระยะทางระหว่างสถานบริการถึง โรงพยาบาลชุมชนแม่ทะ 25 กิโลเมตร 

− ระยะทางระหว่างสถานบริการถึง โรงพยาบาลลำปาง 50 กิโลเมตร 

− จำนวนหมู่บ้านรับผิดชอบ 9 หมู ่ 

− หมู่บ้าน  ประชากรในเขตรับผดิชอบ 3,976 คน 

− หลังคาเรือนรับผิดชอบ 1,212 หลังคาเรือน 

 2.1.4 การตรวจสุขภาพผูสู้งอายุ 

 วัยสูงอายุ หรือ วัยชรา หมายถึง มนุษย์ที่มีอายุอยู่ในช่วงปลายของชีวิต นิยามของ

ผ ู ้ ส ู งอาย ุ  แตกต ่างก ันออกไป ข ึ ้ นอย ู ่ ก ับว ่ ามองผ ่ านความร ู ้ สาขาใด เ ช่ น ทาง

ชีววิทยา ประชากรศาสตร์ การจ้างงาน และทางสังคมวิทยา เป็นต้น สำหรับประเทศไทย ตาม

กฎหมายกำหนดไว้ว่าผู้สูงอายุคือบุคคลที่มีอายุตั้งแต่ 60 ปีขึ้นไป ในขณะที่ ประเทศพัฒนา

แล้ว ส่วนใหญ่จะมีสัดส่วนผู้สูงอายุต่อประชากรทั้งประเทศสูงกว่าประเทศกำลังพัฒนา 

https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%98%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%93%E0%B8%AA%E0%B8%B8%E0%B8%82
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A1%E0%B8%99%E0%B8%B8%E0%B8%A9%E0%B8%A2%E0%B9%8C
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%8A%E0%B8%B5%E0%B8%A7%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%8A%E0%B8%B2%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%A8%E0%B8%B2%E0%B8%AA%E0%B8%95%E0%B8%A3%E0%B9%8C
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AA%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B8%A1%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%A8%E0%B9%84%E0%B8%97%E0%B8%A2
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%A8%E0%B8%9E%E0%B8%B1%E0%B8%92%E0%B8%99%E0%B8%B2%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B9%89%E0%B8%A7
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%A8%E0%B8%9E%E0%B8%B1%E0%B8%92%E0%B8%99%E0%B8%B2%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B9%89%E0%B8%A7
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%A8%E0%B8%81%E0%B8%B3%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%9E%E0%B8%B1%E0%B8%92%E0%B8%99%E0%B8%B2


13 
 

 

  2.1.4.1 การเปลี่ยนแปลงทางร่างกาย 

− การสูญเสียฟัน 

− ผวิหนังเหี่ยวย่นเพิ่มขึน้ 

− สีผมเปลี่ยนเป็นสีเทา หรอืสีขาวหรอื เรียกว่า ผมหงอก 

− ความสามารถในการมองเห็นลดลง 

− การรับรู้ทางเสียงลดลง 

− ร่างกายเคลื่อนไหวได้นอ้ยลง และใช้เวลามากขึ้น 

− การใชค้วามจำน้อยลง 

− ความตอ้งการทางเพศลดลง หรอืหมดไป 

− ความเสื่อมสภาพทรุดโทรมทางร่างกายและอวัยวะภายในร่างกาย 

เป็นเหตุให้ตอ้งเสียชีวิตในที่สุด (ขึน้อยู่กับกาลเวลา และสภาพร่างกาย

ของแต่ละคน) 

2.1.4.2 ดัชนบีาร์เธลเอดีแอล (Barthel ADL index)  

        การจำแนกกลุ่มผู้สูงอายุเพื่อให้เหมาะสมกับการดำเนินงานดูแลส่งเสริมสุขภาพผู้สูงอายุ

ระยะยาวครอบคลุมกลุ่มเป้าหมายตามกลุ่มศักยภาพ   กรมอนามัย   กระทรวงสาธารณสุข

ร่วมกับภาคีเครือข่ายและผู้ทรงคุณวุฒิ  ได้ประยุกต์จากเกณฑ์การประเมินความสามารถใน

การประกอบกิจวัตรประจำวัน  ดัชนีบาร์เธลเอดีแอล (Barthel  ADL index) ซึ่งมีคะแนนเต็ม  

20 คะแนน ดังนี้ 

        ผู้สูงอายุกลุ่มที่ 1  ผู้สูงอายุที่พึ่งตนเองได้ ช่วยเหลือผู้อื่น ชุมชนและสังคมได้ (กลุ่มติด

สังคม) มีผลรวมคะแนน ADL   ตั้งแต่  12  คะแนนขึน้ไป 

         ผู้สูงอายุกลุ่มที่ 2  ผู้สูงอายุที่ดูแลตนเองได้บ้าง      ช่วยเหลือตนเองได้บ้าง (กลุ่มติด

บ้าน) มีผลรวมคะแนน ADL  อยู่ในช่วง  5 – 11 คะแนน 

        ผู้สูงอายุกลุ่มที่ 3   ผู้สูงอายุกลุ่มที่พึ่งตนเองไม่ได้ ช่วยเหลือตนเองไม่ได้ พิการ หรือ

ทุพพลภาพ (กลุ่มตดิเตียง) มผีลรวมคะแนน ADL อยู่ในช่วง 0 -4 คะแนน 

 2.1.5 ความหมายของการตัง้ครรภ์ 

 การตั้งครรภ์ คือ การเจริญของลูกตั้งแต่หนึ่ง ที่เรียก เอ็มบริโอหรือทารกในครรภ์ ใน

มดลูกของหญิง เป็นชื่อสามัญของการตั้งครรภ์ในมนุษย์ การตั้งครรภ์แฝดเกี่ยวข้องกับการมี

เอ็มบริโอหรือตัวอ่อนมากกว่าหนึ่งในการตั้งครรภ์ครั้งเดียว เช่น  ฝาแฝด การคลอดปกติเกิด

ราว 38 สัปดาห์หลังการเริ่มตั้งท้อง หรือ 40 สัปดาห์หลังเริ่มระยะมีประจำเดือนปกติครั ้ง

https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%80%E0%B8%AD%E0%B9%87%E0%B8%A1%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B9%82%E0%B8%AD
https://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%97%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%81%E0%B9%83%E0%B8%99%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A0%E0%B9%8C&action=edit&redlink=1
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A1%E0%B8%94%E0%B8%A5%E0%B8%B9%E0%B8%81
https://th.wikipedia.org/w/index.php?title=Gestation&action=edit&redlink=1
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A1%E0%B8%99%E0%B8%B8%E0%B8%A9%E0%B8%A2%E0%B9%8C
https://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%95%E0%B8%B1%E0%B9%89%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A0%E0%B9%8C%E0%B9%81%E0%B8%9D%E0%B8%94&action=edit&redlink=1
https://th.wikipedia.org/w/index.php?title=Twin&action=edit&redlink=1
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%84%E0%B8%A5%E0%B8%AD%E0%B8%94
https://th.wikipedia.org/w/index.php?title=Conception&action=edit&redlink=1
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สุดท้ายในหญิงซึ่งมีความยาวรอบประจำเดือนสี่สัปดาห์ การร่วมเพศหรือเทคโนโลยีช่วยเจริญ

พันธุ์ทำให้เกิดการเริ่มตั้งท้อง 

เอ็มบริโอเป็นลูกที่กำลังเจริญในช่วง 8 สัปดาห์แรกหลังเริ่มตั้งท้อง จากนั้นใช้คำว่า 

ทารกในครรภ์ จนกระทั่งคลอด นิยามทางการแพทย์หรือกฎหมายของหลายสังคมมีว่า การ

ตั้งครรภ์ของมนุษย์แบ่งเป็น 3 ไตรมาสเพื่อง่ายต่อการอ้างอิงช่วงการเจริญก่อนเกิด ไตรมาส

แรกมีความเสี่ยงการแท้งเอง (การตายธรรมชาติของตัวอ่อนหรือทารกในครรภ์) สูงสุด ในไตร

มาสที่สองเริ่มเฝ้าสังเกตและวินิจฉัยการเจรญิของทารกในครรภ์ได้ง่ายขึ้น ไตรมาสที่สามมีการ

เจริญของทารกในครรภ์เพิ่มและการเจริญของแหล่งสะสมไขมันของทารกในครรภ์[3] จุดความ

อยู่รอดได้ของทารกในครรภ์ (point of fetal viability) หรือจุดเวลาที่ทารกในครรภ์สามารถ

ดำรงชีวิตได้นอกมดลูก ปกติตรงกับปลายไตรมาสที่ 2 หรือต้นไตรมาสที่ 3 ทารกที่คลอดก่อน

จุดนี้มคีวามเสี่ยงสูงต่อภาวะทางการแพทย์หรอืตาย  

 

2.2 ทฤษฎีท่ีเกี่ยวข้อง 

 ในการพัฒนาระบบได้มีการศึกษาและรวบรวมข้อมูลจากแหล่งข้อมูลต่าง ๆ โดยข้อมูล 

ดังกล่าวเป็นสารสนเทศที่จะนำมาพัฒนาโครงการให้สำเร็จลุล่วงไปได้ด้วยดี โดยผู้จัดทำได้

รวบรวมองค์ความรู้ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการ

ข้อมูลใบอนุญาตประกอบกิจการ เทศบาลเมืองเขลางค์นคร จังหวัดลำปาง บนเว็บ

แอพพลิเคชั่นมดีังต่อไปนี้ 

 2.2.1 ทฤษฏีในการพัฒนาเว็บไซต์ 

  2.2.1.1 เว็บไซต์ (Website, Web site หรอื Site)  

 เว็บไซต์ (Website, Web site หรือ Site) หมายถึง หน้าเว็บเพจหลายหน้า ซึ่งเชื่อมโยง

กันผ่านทางไฮเปอร์ลิงก์ ส่วนใหญ่จัดทำขึ้นเพื่อนำเสนอข้อมูลผ่านคอมพิวเตอร์ โดยถูกจัดเก็บ

ไว้ในเวิลด์ไวด์เว็บ หน้าแรกของเว็บไซต์ที่เก็บไว้ที่ชื่อหลักจะเรียกว่า โฮมเพจเว็บไซต์โดยทั่วไป

จะให้บริการต่อผู้ใช้ฟรี แต่ในขณะเดียวกันบางเว็บไซต์จำเป็นต้องมีการสมัครสมาชิกและเสีย

ค่าบริการเพื่อที่จะดูข้อมูล ในเว็บไซต์นั้น ซึ่งได้แก่ข้อมูลทางวิชาการ ข้อมูลตลาดหลักทรัพย์ 

หรือข้อมูลสื่อต่างๆ ผู้ทำเว็บไซต์มีหลากหลายระดับ ตั้งแต่สร้างเว็บไซต์ส่วนตัว จนถึงระดับ

เว็บไซต์สำหรับธุรกิจหรือองค์กรต่างๆ การเรียกดูเว็บไซต์โดยทั่วไปนิยมเรียกดูผ่านซอฟต์แวร์

ในลักษณะของ เว็บเบราว์เซอร์ 

 

https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A3%E0%B8%AD%E0%B8%9A%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%88%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%94%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%99
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B9%88%E0%B8%A7%E0%B8%A1%E0%B9%80%E0%B8%9E%E0%B8%A8
https://th.wikipedia.org/w/index.php?title=Prenatal_development&action=edit&redlink=1
https://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B9%81%E0%B8%97%E0%B9%89%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%AD%E0%B8%87&action=edit&redlink=1
https://th.wikipedia.org/w/index.php?title=Adipose_tissue&action=edit&redlink=1
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%95%E0%B8%B1%E0%B9%89%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A0%E0%B9%8C#cite_note-3
https://th.wikipedia.org/w/index.php?title=Point_of_fetal_viability&action=edit&redlink=1
https://th.wikipedia.org/w/index.php?title=Point_of_fetal_viability&action=edit&redlink=1
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  2.2.1.2 อินเทอร์เน็ต (Internet) 

 อินเทอร์เน็ต (Internet) หมายถึง เครือข่ายคอมพิวเตอร์ขนาดใหญ่ ที่มีการเชื่อมต่อ

ระหว่างเครือข่ายหลายๆ เครือข่ายทั่วโลก โดยใช้ภาษาที่ใช้สื่อสารกันระหว่างคอมพิวเตอร์ที่

เรียกว่า โพรโทคอล (Protocol) ผู้ใช้เครือข่ายนี้สามารถสื่อสารถึงกันได้ในหลายๆ ทาง เช่น 

อีเมล เว็บบอร์ด และสามารถสืบค้นข้อมูลและข่าวสารต่างๆ รวมทั้งคัดลอกแฟ้มข้อมูลและ

โปรแกรมมาใช้ได้ 

 อินเทอร์เน็ตในประเทศไทยเริ่มขึ้นเมื่อปี พ.ศ.2530 โดยการเชื่อมต่อมินิคอมพิวเตอร์

ของมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ และสถาบันเทคโนโลยีแห่งเอเชีย (AIT) ไปยังมหาวิทยาลัย

เมลเบิร์น ประเทศออสเตรเลีย แต่ในครั้งนั้นยังเป็นการ เชื่อมต่อโดยผ่านสายโทรศัพท์ ซึ่ง

สามารถส่งข้อมูลได้ช้าและไม่เป็นการถาวร จนกระทั ่งในปี พ.ศ.2535 ศูนย์เทคโนโลยี

อิเล็กทรอนิกส์และคอมพิวเตอร์แห่งชาติ (NECTEC) ได้ทำการเชื ่อมต่อคอมพิวเตอร์กับ

มหาวิทยาลัย 6 แห่ง ได้แก่ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, สถาบันเทคโนโลยีแห่งเอเชีย (AIT) 

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์, ศูนย์เทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกส์ และคอมพิวเตอร์แห่งชาติ 

(NECTEC), มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ และมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ เข้าด้วยกันเรียกว่า 

"เครือข่ายไทยสาร”  

 ปัจจุบัน จำนวนผู้ใช้อินเทอร์เน็ตทั่วโลกโดยประมาณ 2.095 พันล้านคน หรือ 30.2% 

ของประชากรทั่วโลก (ข้อมูล ณ เดือน มีนาคม 2554) โดยเมื่อเปรียบเทียบในทวีปต่างๆ พบว่า

ทวีปที่มีผู้ใช้อินเทอร์เน็ตมากที่สุดคือ เอเชีย โดยคิดเป็น 44.0% ของผู้ใช้อินเทอร์เน็ตทั้งหมด 

และประเทศที่มีประชากรผู้ใช้อินเทอร์เน็ตมากที่สุดคือประเทศจีน คิดเป็นจำนวน 384 ล้านคน 

หากเปรียบเทียบจำนวนผูใ้ช้อนิเทอร์เน็ตกับจำนวนประชากรรวม พบว่าทวีปอเมริกาเหนือมี

สัดส่วนผู้ใช้ต่อประชากรสูงที่สุดคือ 78.3% รองลงมาได้แก่ 

ทวีปออสเตรเลีย 60.1% และ ทวีปยุโรป คิดเป็น 58.3% ตามลำดับ 

  2.2.1.3 ภาษาจาวาสครปิต์ (JavaScript)  

 JavaScript คือ ภาษาคอมพิวเตอร์สำหรับการเขียนโปรแกรมบนระบบอินเทอร์เน็ต ที่

กำลังได้รับความนิยมอย่างสูง JavaScript เป็น ภาษาสคริปต์เชิงวัตถุ (ที่เรียกกันว่า "สคริปต์" 

(script) ซึ่งในการสร้างและพัฒนาเว็บไซต์ (ใช่ร่วมกับ HTML) เพื่อให้เว็บไซต์ดูมีการเคลื่อนไหว 

สามารถตอบสนองผู้ใช้งานได้มากขึ้น ซึ่งมีวิธีการทำงานในลักษณะ "แปลความและดำเนินงาน

ไปทีละคำสั่ง" (interpret) หรือเรียกว่า อ็อบเจ็กโอเรียลเต็ด (Object Oriented Programming) ที่

มเีป้าหมายในการ ออกแบบและพัฒนาโปรแกรมในระบบอินเทอร์เน็ต สำหรับผูเ้ขียนด้วยภาษา 
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HTML สามารถทำงานข้ามแพลตฟอร์มได้ โดยทำงานร่วมกับ ภาษา HTML และภาษา Java ได้

ทั้งทางฝ่ังไคลเอนต์ (Client) และ ทางฝ่ังเซิร์ฟเวอร์ (Server) 

 JavaScript ถูกพัฒนาขึ้นโดยเน็ตสเคปคอมมิวนิเคชันส์ (Netscape Communications 

Corporation) โดยใช้ชื่อว่า Live Script ออกมาพร้อมกับ Netscape Navigator 2.0 เพื่อใช้สร้าง

เว็บเพจโดยติดต่อกับเซิร์ฟเวอร์แบบ Live Wire ต่อมาเน็ตสเคปจึงได้ร่วมมือกับ   บริษัทซันไม

โครซิสเต็มส์ปรับปรุงระบบของบราวเซอร์เพื่อใหส้ามารถติดต่อใช้งานกับภาษาจาวาได้ และได้

ปรับปรุง Live Script ใหม่เมื่อ ปี 2538 แล้วตั้งชื่อใหม่ว่า JavaScript JavaScript สามารถทำให้

การสร้างเว็บเพจมีลูกเล่น ต่าง ๆ มากมาย และยังสามารถโต้ตอบกับผู้ใช้ได้อย่างทันที เช่น 

การใชเ้มาส์คลิก หรอื การกรอกข้อความในฟอร์มเป็นต้น 

 เนื่องจาก JavaScript ช่วยให้ผู้พัฒนา สามารถสร้างเว็บเพจได้ตรงกับความต้องการ 

และมีความน่าสนใจมากขึ้น ประกอบกับเป็นภาษาเปิด ที่ใครก็สามารถนำไปใช้ได้ดังนั้นจึงได้รับ

ความนิยมเป็นอย่างสูง มีการใช้งานอย่างกว้างขวาง รวมทั้งได้ถูกกำหนดให้เป็นมาตรฐานโดย 

ECMA การทำงานของ JavaScript จะต้องมีการแปลความคำสั่ง ซึ่งขั้นตอนนี้จะถูกจัดการโดย

บราวเซอร์ (เรียกว่าเป็น client-side script) ดังนั้น JavaScript จึงสามารถทำงานได้ เฉพาะบน

บราวเซอร์ที่สนับสนุน ซึ่งปัจจุบันบราวเซอร์เกือบทั้งหมด สนับสนุน JavaScript แล้ว อย่างไรก็

ดี สิง่ที่ต้องระวังคือ JavaScript มีการพัฒนาเป็นเวอร์ชั่นใหม ่ๆ ออกมาด้วย (ปัจจุบันคือรุ่น 1.5) 

ดังนั้น ถ้านำโค้ดของเวอร์ชั่นใหม่ ไปรันบนบราวเซอร์รุ่นเก่าที่ยังไม่สนับสนุน อาจจะทำให้เกิด 

error ได้ 

  2.2.1.4 โปรแกรมฐานข้อมูล (MySQL)  

 เป็นระบบจัดการฐานข้อมูลเชิงสัมพันธ์ (Relational Database Management System) 

โดยใช้ภาษา SQL แม้ว่า MySQL เป็นซอฟต์แวร์โอเพนซอร์ส แต่แตกต่างจากซอฟต์แวร์โอเพน

ซอร์สทั่วไป โดยมีการพัฒนาภายใต้บริษัท MySQL AB ในประเทศสวีเดน โดยจัดการ MySQL 

ทั้งในแบบที่ให้ใช้ฟรี และแบบที่ใช้ในเชิงธุรกิจระบบจัดการฐานข้อมูล MySQL เหมาะกับธุรกิจ

ขนาดเล็กและขนาดกลาง และไม่จำเป็นต้องสิ้นเปลืองงบประมาณจำนวนมากไปกับการซื้อ

ระบบจัดการฐานข้อมูล และในปัจจุบัน 

 MySQL ได้เพิ่มเติมคุณสมบัติที่สำคัญคือการแระมวลผลแบบ Transactions รวมถึง

รองรับการใช ้Stored Procedures และ Triggers แล้ว 

 2.2.1.5 โปรแกรมจัดการฐานขอ้มูล (phpMyAdmin)  

 เป็นสคริปต์ติดต่อฐานข้อมูลที่สร้างโดยภาษาพีเอชพี ซึ่งใช้จัดการฐานข้อมูล MySQL 

ผ่านเว็บเบราว์เซอร์ โดยสามารถที่จะทำการสร้างฐานข้อมูลใหม่ หรือทำการสร้างตารางใหม่ 
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และยังมีฟังก์ชันที่ใช้สำหรับการทดสอบการสืบค้นข้อมูลด้วยภาษา SQL พร้อมกันนั้น ยัง

สามารถทำการ insert delete update หรือแม้กระทั่งใช้ คำสั่งต่างๆ เหมือนกับกันการใช้ภาษา 

SQL ในการสร้างตารางขอ้มูล 

 ในส่วนของการแสดงผลหน้าแรกเมื่อเข้าสู่หน้าแสดงผล จะแสดงรุ่นของพีเอชพีมาย

แอดมินที่ใช้งานอยู่ พร้อมทั้งสามารถที่จะจัดการกับรหัสอักขระที่ใช้ในการเก็บข้อมูลฝั่งเมนู

ด้านซ้ายจะแสดงข้อมูลของฐานข้อมูลปัจจุบัน (DATABASE NAME) และเมื่อทำการเลือกแล้ว

จะแสดงโครงสร้างของ ตารางขอ้มูล 

  2.2.1.6 ภาษาพีเอชพ ี(PHP) 

 พีเอชพี (PHP) คือ ภาษาคอมพิวเตอร์ในลักษณะเซิร์ฟเวอร์-ไซด์ สคริปต์ โดยลิขสิทธิ์

อยู ่ในลักษณะโอเพนซอร์ส ภาษาพีเอชพีใช้สำหรับจัดทำเว็บไซต์ และแสดงผลออกมาใน

รูปแบบ HTML โดยมีรากฐานโครงสร้างคำสั่งมาจากภาษา ภาษาซี ภาษาจาวา และ ภาษา

เพิร์ล ซึ่ง ภาษาพีเอชพี นั้นง่ายต่อการเรียนรู้ ซึ่งเป้าหมายหลักของภาษานี้ คือให้นักพัฒนา

เว็บไซต์สามารถเขียน เว็บเพจ ที่มคีวามตอบโต้ได้อย่างรวดเร็ว 

การแสดงผลของพีเอชพี จะปรากฏในลักษณะHTML ซึ่งจะไม่แสดงคำสั่งที่ผู้ใชเ้ขียน ซึ่ง

เป็นลักษณะเด่นที่พีเอชพีแตกต่างจากภาษาในลักษณะไคลเอนต์-ไซด์ สคริปต์ เช่น ภาษาจาวา

สคริปต์ ที่ผู้ชมเว็บไซต์สามารถอ่าน ดูและคัดลอกคำสั่งไปใช้เองได้ นอกจากนี้พีเอชพียังเป็น

ภาษาที่เรียนรู้และเริ่มต้นได้ไม่ยาก โดยมีเครื่องมือช่วยเหลือและคู่มือที่สามารถหาอ่านได้ฟรี

บนอินเทอร์เน็ต ความสามารถการประมวลผลหลักของพีเอชพี ได้แก่ การสร้างเนือ้หาอัตโนมัติ

จ ัดการคำส ั ่ ง  การอ ่านข ้อม ูลจากผ ู ้ ใช ้และประมวลผล การอ ่านข ้อม ูลจากดาต ้า

เบส ความสามารถจัดการกับคุกกี้ ซึ่งทำงานเช่นเดียวกับโปรแกรมในลักษณะCGI คุณสมบัติ

อื่นเช่น การประมวลผลตามบรรทัดคำสั่ง (command line scripting) ทำให้ผู้เขียนโปรแกรม

สร้างสคริปต์พีเอชพ ีทำงานผ่านพีเอชพี พาร์เซอร์ (PHP parser) โดยไม่ตอ้งผ่านเซิร์ฟเวอร์หรือ

เบราว์เซอร์ ซึ ่งมีลักษณะเหมือนกับ Cron (ใน ยูนิกซ์หรือลีนุกซ์) หรือ Task Scheduler (ใน

วินโดวส์) สคริปต์เหล่านีส้ามารถนำไปใช้ในแบบ Simple text processing tasks ได้ 

        การแสดงผลของพีเอชพี ถึงแม้ว่าจุดประสงค์หลักใช้ในการแสดงผล  HTML แต่ยัง

สามารถสร้าง XHTML หรือ XML ได้ นอกจากนี้สามารถทำงานร่วมกับคำสั่งเสริมต่างๆ ซึ่ง

สามารถแสดงผลข้อมูลหลัก PDF แฟลช (โดยใช้ libswf และ Ming) พีเอชพีมีความสามารถ

อย่างมากในการทำงานเป็นประมวลผลข้อความ จาก POSIX Extended หรอื รูปแบบ Perl ทั่วไป 

เ พ ื ่ อ แป ล ง เ ป ็ น เ อ ก ส าร  XML ใ น ก า ร แป ล งแล ะ เ ข ้ า ส ู ่ เ อ ก ส า ร  XML เ ร า ร อ ง รั บ

มาตรฐาน  SAX และ  DOM สามารถใช ้ร ูปแบบ  XSLT ของเราเพ ื ่อแปลงเอกสาร  XML 

http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A0%E0%B8%B2%E0%B8%A9%E0%B8%B2%E0%B8%84%E0%B8%AD%E0%B8%A1%E0%B8%9E%E0%B8%B4%E0%B8%A7%E0%B9%80%E0%B8%95%E0%B8%AD%E0%B8%A3%E0%B9%8C
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%80%E0%B8%8B%E0%B8%B4%E0%B8%A3%E0%B9%8C%E0%B8%9F%E0%B9%80%E0%B8%A7%E0%B8%AD%E0%B8%A3%E0%B9%8C-%E0%B9%84%E0%B8%8B%E0%B8%94%E0%B9%8C_%E0%B8%AA%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%9B%E0%B8%95%E0%B9%8C
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%82%E0%B8%AD%E0%B9%80%E0%B8%9E%E0%B8%99%E0%B8%8B%E0%B8%AD%E0%B8%A3%E0%B9%8C%E0%B8%AA
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%80%E0%B8%A7%E0%B9%87%E0%B8%9A%E0%B9%84%E0%B8%8B%E0%B8%95%E0%B9%8C
http://th.wikipedia.org/wiki/HTML
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A0%E0%B8%B2%E0%B8%A9%E0%B8%B2%E0%B8%8B%E0%B8%B5
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A0%E0%B8%B2%E0%B8%A9%E0%B8%B2%E0%B8%88%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B2
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A0%E0%B8%B2%E0%B8%A9%E0%B8%B2%E0%B9%80%E0%B8%9E%E0%B8%B4%E0%B8%A3%E0%B9%8C%E0%B8%A5
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A0%E0%B8%B2%E0%B8%A9%E0%B8%B2%E0%B9%80%E0%B8%9E%E0%B8%B4%E0%B8%A3%E0%B9%8C%E0%B8%A5
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%80%E0%B8%A7%E0%B9%87%E0%B8%9A%E0%B9%80%E0%B8%9E%E0%B8%88
http://th.wikipedia.org/wiki/HTML
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%84%E0%B8%84%E0%B8%A5%E0%B9%80%E0%B8%AD%E0%B8%99%E0%B8%95%E0%B9%8C-%E0%B9%84%E0%B8%8B%E0%B8%94%E0%B9%8C_%E0%B8%AA%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%9B%E0%B8%95%E0%B9%8C
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A0%E0%B8%B2%E0%B8%A9%E0%B8%B2%E0%B8%88%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%AA%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%9B%E0%B8%95%E0%B9%8C
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A0%E0%B8%B2%E0%B8%A9%E0%B8%B2%E0%B8%88%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%AA%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%9B%E0%B8%95%E0%B9%8C
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%94%E0%B8%B2%E0%B8%95%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B9%80%E0%B8%9A%E0%B8%AA
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%94%E0%B8%B2%E0%B8%95%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B9%80%E0%B8%9A%E0%B8%AA
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%84%E0%B8%B8%E0%B8%81%E0%B8%81%E0%B8%B5%E0%B9%89_(%E0%B8%AD%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%AD%E0%B8%A3%E0%B9%8C%E0%B9%80%E0%B8%99%E0%B9%87%E0%B8%95)
http://th.wikipedia.org/wiki/CGI
http://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%A1%E0%B8%A7%E0%B8%A5%E0%B8%9C%E0%B8%A5%E0%B8%95%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%97%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%84%E0%B8%B3%E0%B8%AA%E0%B8%B1%E0%B9%88%E0%B8%87&action=edit&redlink=1
http://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%9E%E0%B8%B5%E0%B9%80%E0%B8%AD%E0%B8%8A%E0%B8%9E%E0%B8%B5_%E0%B8%9E%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B9%8C%E0%B9%80%E0%B8%8B%E0%B8%AD%E0%B8%A3%E0%B9%8C&action=edit&redlink=1
http://th.wikipedia.org/wiki/Cron
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A2%E0%B8%B9%E0%B8%99%E0%B8%B4%E0%B8%81%E0%B8%8B%E0%B9%8C
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A5%E0%B8%B5%E0%B8%99%E0%B8%B8%E0%B8%81%E0%B8%8B%E0%B9%8C
http://th.wikipedia.org/w/index.php?title=Task_Scheduler&action=edit&redlink=1
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B9%82%E0%B8%94%E0%B8%A7%E0%B8%AA%E0%B9%8C
http://th.wikipedia.org/wiki/XHTML
http://th.wikipedia.org/wiki/XML
http://th.wikipedia.org/wiki/PDF
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%81%E0%B8%A1%E0%B9%82%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%B5%E0%B9%80%E0%B8%94%E0%B8%B5%E0%B8%A2_%E0%B9%81%E0%B8%9F%E0%B8%A5%E0%B8%8A
http://th.wikipedia.org/wiki/SAX
http://th.wikipedia.org/wiki/Document_Object_Model
http://th.wikipedia.org/w/index.php?title=XSLT&action=edit&redlink=1
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        เมื่อใช้พีเอชพีในการทำอีคอมเมิร์ซ สามารถทำงานร่วมกับโปรแกรมอื่น เช่น Cybercash 

payment, CyberMUT, VeriSign Payflow Pro และ CCVS functions เพื่อใช้ในการสรา้งโปรแกรม

ทำธุรกรรมทางการเงนิ 

  2.2.1.7 ภาษาเอชทีเอ็มเอล (HTML) 

 HTML ย่อมาจาก Hyper Text Markup Language คือภาษาคอมพิวเตอร์ที ่ใช้ในการ

แสดงผลของเอกสารบน website หรอืที่เราเรียกกันว่าเว็บเพจ ถูกพัฒนาและกำหนดมาตรฐาน

โดยองค์กร World Wide Web Consortium (W3C) และจากการพัฒนาทางด้าน Software ของ 

Microsoft ทำให้ภาษา HTML เป็นอีกภาษาหนึ่งที ่ใช้เขียนโปรแกรมได้ หรือที่เรียกว่า  HTML 

Application  

       HTML เป็นภาษาประเภท Markup   สำหรับการการสร้างเว็บเพจ โดยใช้ภาษา HTML 

สามารถทำโดยใช้โปรแกรม Text Editor ต่าง ๆ เช่น Notepad, Editplus หรือจะอาศัยโปรแกรม

ที่เป็นเครื่องมือช่วยสร้างเว็บเพจ เช่น Microsoft FrontPage, Dream Weaver ซึ่งอำนวยความ

สะดวกในการสร้างหน้า HTML ส่วนการเรียกใช้งานหรือทดสอบการทำงานของเอกสาร HTML 

จะใช้โปรแกรม web browser เช่น IE Microsoft Internet Explorer  (IE), Mozilla Firefox, Safari, 

Opera, และ Netscape Navigator เป็นต้น 

  2.2.1.8 ซีเอสเอส (CSS) 

  CSS ย่อมาจาก Cascading Style Sheet  มักเรียกโดยย่อว่า "สไตล์ชีต" คือภาษาที่ใช้

เป็นส่วนของการจัดรูปแบบการแสดงผลเอกสาร  HTML โดยที่ CSS กำหนดกฏเกณฑ์ในการ

ระบุรูปแบบ (หรือ "Style") ของเนื้อหาในเอกสาร อันได้แก่ สีของข้อความ สีพื้นหลัง ประเภท

ตัวอักษร และการจัดวางข้อความ ซึ่งการกำหนดรูปแบบ หรอื Style นีใ้ช้หลักการของการแยก

เนื้อหาเอกสาร HTML ออกจากคำสั่งที่ใช้ในการจัดรูปแบบการแสดงผล กำหนดให้รูปแบบของ

การแสดงผลเอกสาร ไม่ขึ้นอยู่กับเนือ้หาของเอกสาร เพื่อให้ง่ายต่อการจัดรูปแบบการแสดงผล

ลัพธ์ของเอกสาร HTML โดยเฉพาะในกรณีที่มีการเปลี่ยนแปลงเนื้อหาเอกสารบ่อยครั้ง หรือ

ต้องการควบคุมให้รูปแบบการแสดงผลเอกสาร HTML มีลักษณะของความสม่ำเสมอทั่วกันทุก

หนา้เอกสารภายในเว็บไซต์เดียวกัน โดยกฏเกณฑ์ในการกำหนดรูปแบบ (Style) เอกสาร HTML 

ถ ูกเพ ิ ่ม เข ้ามาคร ั ้ งแรกใน HTML 4.0  เม ื ่อป ีพ.ศ.  2539 ในร ูปแบบของ CSS level 1 

Recommendations ท ี ่ ก ำ ห น ด โ ด ย  อ ง ค ์ ก ร  World Wide Web Consortium ห ร ื อ  W3C 

     CSS กับ HTML / XHTML นั้นทำหน้าที่คนละอย่างกัน โดย HTML / XHTML จะทำหน้าที่ใน

การวางโครงร่างเอกสารอย่างเป ็นร ูปแบบ  ถูกต้อง เข ้าใจง ่าย   ไม่เก ี ่ยวข ้องกับการ

http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%B5%E0%B8%84%E0%B8%AD%E0%B8%A1%E0%B9%80%E0%B8%A1%E0%B8%B4%E0%B8%A3%E0%B9%8C%E0%B8%8B
https://www.mindphp.com/%E0%B8%84%E0%B8%B9%E0%B9%88%E0%B8%A1%E0%B8%B7%E0%B8%AD/73-%E0%B8%84%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%AD%E0%B8%B0%E0%B9%84%E0%B8%A3/2309-markup-%E0%B8%84%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%AD%E0%B8%B0%E0%B9%84%E0%B8%A3.html
https://www.mindphp.com/%E0%B8%84%E0%B8%B9%E0%B9%88%E0%B8%A1%E0%B8%B7%E0%B8%AD/73-%E0%B8%84%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%AD%E0%B8%B0%E0%B9%84%E0%B8%A3/2234-editplus-%E0%B8%84%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%AD%E0%B8%B0%E0%B9%84%E0%B8%A3.html
https://www.mindphp.com/%E0%B8%84%E0%B8%B9%E0%B9%88%E0%B8%A1%E0%B8%B7%E0%B8%AD/73-%E0%B8%84%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%AD%E0%B8%B0%E0%B9%84%E0%B8%A3/1849-web-browser.html
https://www.mindphp.com/%E0%B8%84%E0%B8%B9%E0%B9%88%E0%B8%A1%E0%B8%B7%E0%B8%AD/73-%E0%B8%84%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%AD%E0%B8%B0%E0%B9%84%E0%B8%A3/2150-ie-microsoft-internet-explorer-%E0%B8%84%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%AD%E0%B8%B0%E0%B9%84%E0%B8%A3.html
https://www.mindphp.com/%E0%B8%84%E0%B8%B9%E0%B9%88%E0%B8%A1%E0%B8%B7%E0%B8%AD/73-%E0%B8%84%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%AD%E0%B8%B0%E0%B9%84%E0%B8%A3/2026-html-%E0%B8%84%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%AD%E0%B8%B0%E0%B9%84%E0%B8%A3.html
https://www.mindphp.com/%E0%B8%84%E0%B8%B9%E0%B9%88%E0%B8%A1%E0%B8%B7%E0%B8%AD/73-%E0%B8%84%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%AD%E0%B8%B0%E0%B9%84%E0%B8%A3/2192-xhtml-%E0%B8%84%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%AD%E0%B8%B0%E0%B9%84%E0%B8%A3.html
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แสดงผล  ส่วน CSS จะทำหน้าที่ในการตกแต่งเอกสารให้สวยงาม เรียกได้ว่า HTML /XHTML 

คือส่วน coding ส่วน  CSS คือส่วน design 

  2.2.1.9 UX / UI 

UX หรอื User Experience คือ ประสบการณ์ของผูใ้ช้งานในด้านความรู้สึกที่ตอบสนอง

ต่อการใชง้านผลิตภัณฑ์ หรอืระบบต่าง ๆ ยกตัวอย่างเช่น ความสะดวกสบาย ใช้งานง่าย ความ

สนุกสนาน จนเกิดเป็นความพึงพอใจสูงสุดหรือเกิดประสบการณ์ที่ดีของผู้ใช้งานนั่นเองฉะนั้น

ในอีกแง่นึง User experience หรือ UX มีการพัฒนามาจากผลของการปรับปรุง UI เมื ่อมี

บางอย่างให้ผู้ใช้ได้โต้ตอบกับประสบการณ์ของพวกเขา ไม่ว่าจะเป็นแง่บวก ลบ หรือเป็นกลาง 

สามารถเปลี่ยนวิธีที่ผู้ใช้รู้สึกเกี่ยวกับการโต้ตอบเหล่านั้น UX จึงเป็นจุดที่ต้องพยายามศึกษา

และทำความเข้าใจว่าผู้ใช้งานต้องการอะไร แบบไหน พอใจไหม กลุ่มเป้าหมายมีใครบ้าง มี

อะไรน่าสนใจบ้าง อย่างละเอียด เพื่อให้ตอบโจทย์กับผู้ใช้งานมากที่สุด ฉะนั้นอาจเปรียบได้ว่า 

UX คือ “ศาสตร์แห่งความพยายามเข้าใจผู้อื่นเพื่อประโยชน์อันสูงสุด”   

UI หรือ User Interface คือ ส่วนต่อประสานกับผู้ใช้งาน หรือ ส่วนที่ใช้ในการเชื่อมต่อ

กับผู้ใช้งาน กล่าวคือ ส่วนที่ให้ผู้ใช้งานสามารถโต้ตอบกับการใช้งานผลิตภัณฑ์ได้ ซึ่งจะมุ่งเน้น

ไปที่เรื่องของหน้าตา การออกแบบ และการดีไซน์ ยกตัวอย่างเช่น หน้าจอ แพลตฟอร์ม เมนู 

ฟอร์มต่าง ๆ การวางภาพ ขนาดตัวอักษร ปุ่ม แป้นพิมพ์ เสียง หรือแม้แต่แสงไฟ เป็นต้น สิ่ง

สำคัญสำหรับ UI ก็คือดีไซน์ที่ดูสะอาด สวยงาม ดึงดูดใจ อีกทั้งต้องเข้าใจง่าย ใช้งานง่าย มี

มาตรฐานและเป็นมิตรต่อผูใ้ช้งาน นอกจากนีย้ังต้องมีฟังก์ชันที่น่าสนใจ มีภาษาภาพที่ทำให้คน

เกิดความรู้สึกอยากจะใช้งาน และที่สำคัญจะต้องมีความเป็นเอกลักษณ์ โดดเด่น แต่ก็ไม่ล้น

หรือต่างมากจนเกินไป ฉะนั้นอาจเปรียบได้ว่า UI คือ “ศาสตร์แห่งความสวยความงาม” ที่จะ

มาเติมเต็มให้ UX ออกมาเป็นรูปร่างจนเกิดเป็น first impression ที่ดทีี่สุดสำหรับผูใ้ช้งานนั่นเอง 

2.2.1.10  ความหมายของ Responsive Web Design  

คือการออกแบบเว็บให้รองรับกับการใช้งานผ่านอุปกรณ์หลากหลายชนิด เช่น หน้าจอ

คอมพิวเตอร์ มือถือ สมาร์ทโฟน แทปเล็ต ซึ่งอุปกรณ์พวกนี้มีขนาดหน้าจอที่แตกต่างกัน ด้วย

ความที่ขนาดของหน้าจอมันต่างกันมาก การแสดงผลเว็บไซต์จึงต้องมีความยืดหยุ่นที ่จะ

ปรับเปลี่ยนให้เหมาะสมกับอุปกรณ์ที่เปิด 

  2.2.1.11 Management Information System (MIS) 

MIS (Management Information System) ช่วยในการขยายขอบเขตความรู้ ความเข้าใจ 

เรื่องระบบสารสนเทศเพิ่มเติม จากการเรียนปริญญาตรี โดยหลักสูตรนี้เน้นให้ผู้เรียนมีความรู้

ทางดา้นการบริหารและความรูท้างด้านไอที และสามารถประยุกต์ความรู้ทางด้านไอทีเพื่อใช้ใน
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การบริหารได้ เช่น การให้ขอ้มูลสารสนเทศ แก่ผูบ้ริหารได้รวดเร็วและมีประสิทธิภาพ โดยการ

ใช้ระบบไอทีเข้ามาช่วยในการจัดเก็บข้อมูล การประมวลผล และการออกรายงานตามความ

ต้องการของผู้บริหาร ได้รวดเร็ว ตรงตามที่ผู ้บริหารต้องการ  แนวอาชีพสำหรับผู ้สำเร็จ

การศึกษา MIS  จะเป็นตำแหน่งงานที่เกี่ยวข้องกับไอที อาจเป็นในหน่วยงานคอมพิวเตอร์

สารสนเทศ หน่วยงานวางแผนสารสนเทศ และหน่วยงานที่ทำหน้าที่สนับสนุนผู้บริหารในด้าน

สารสนเทศหรือไอทีเพื่อประกอบการตัดสินใจ นักวิเคราะห์และออกแบบระบบสารสนเทศ และ

นักบริหารที่มีความรูค้วามเข้าใจทางดา้นไอที  การมาเรียนรู้วชิาต่าง ๆ ในหลักสตูร MIS จงึเป็น

การเตรียมตัวให้พร้อมที่จะใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ในรูปแบบใหม่ ที่ก้าวหน้า ตามสังคมโลก 

นอกจากนีย้ังเป็นการเตรยีมพื้นที่สำหรับก้าวเดินไปสู่อนาคตที่มั่นคงและรุ่งเรอืงอย่างแน่นอน 

  2.2.1.12 ไคลเอนต์/เซิร์ฟเวอร์ (Client/Server Network) 

  ไคลเอนต์/เซิร์ฟเวอร์ (client/server) คือ การที่มีเครื่องผู้ให้บริการ (server) และเครื่อง

ผู้ใช้บริการ (client) เชื่อมต่อกันอยู่ และเครื่องผู้ใช้บริการได้มีการติดต่อร้องขอบริการจาก

เครื่องผู้ให้บริการ เครื่องผู้ให้บริการก็จะจัดการตามที่เครื่องผูข้อใช้บริการร้องขอ แล้วส่งข้อมูล

กลับไปให้เครือข่ายแบบ ไคลเอนต์/เซิร์ฟเวอร์ เหมาะกับระบบเครือข่ายที่ต้องการเชื่อมต่อกับ

เครื่องลูกข่ายจำนวนมาก โดยการรองรับจำนวนเครื่องลูกข่าย (Client) อาจเป็นหลักสิบหลัก

ร้อยหรือหลักพัน เพราะฉะนั้นเครื่องที่จะนำมาทำหน้าที่ให้บริการจะต้องเป็นเครื่องที ่มี 

ประสิทธิภาพสูง เนื่องจากถูกต้องออกแบบมาเพื่อทนทานต่อความผิดพลาด ( Fault Tolerance)

และต้องคอยให้บริการทรัพยากร  การให้กับเครื่องลูกข่ายตลอดเวลาโดยเครื่องที่จะนำมาทำ

เป็นเซิร์ฟเวอร์อาจเป็นคอมพิวเตอร์แบบเมนเฟรม มินิคอมพิวเตอร์ หรือไมโครคอมพิวเตอร์ก็

ได้ 

            เครือข่ายประเภทนี้จะมีเครื่องศูนย์บริการ ที่เรียกว่า เครื่องเซิร์ฟเวอร์ และมีเครื่อง

ลูกข่ายต่าง ๆ เชื่อมต่อ โดยเครือข่าย 

หนึ่งอาจมีเครื่องเซิร์ฟเวอร์มากกว่าหนึ่งตัวเชื่อมต่อภายในวงแลนเดียวกัน ซึ่งเซิร์ฟเวอร์แต่ละ

ตัวก็ทำหนา้ที่รับผดิชอบที่แตกต่างกัน เช่น 

             1)ไฟล์เซิร์ฟเวอร์ (File Server) คือ เครื่องที่ให้บริการแฟ้มข้อมูลใหแ้ก่เครื่องลูกข่าย 

             2)พรินต์เซิร์ฟเวอร์ (Print Server) คือ เครื่องที่บริการงานพิมพ์ให้แก่เครื่องลูกข่าย 

โดยบันทึกงานพิมพ์เก็บไว้ 

ในรูปแบบของสพูล (Spool) และดำเนนิการพิมพ์งานตามลำดับคิว 

             3)ดาตา้เบสเซิร์ฟเวอร์ (Database Server) คือ เครื่องที่บริการฐานข้อมูลให้แก่เครื่อง

ลูกข่าย 
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             4)เว็บเซิร์ฟเวอร์ (Web Server) คือ เครื่องที่จัดเก็บข้อมูลด้านเว็บเพจขององค์กร 

เพื่อให้ผู้ท่องอินเตอร์เน็ตสามารถ 

เข้าถึงเว็บขององค์กรได้ 

             5)เมลเซ ิร ์ฟเวอร ์  (Maill Server)  ค ือ เคร ื ่องท ี ่จ ัดเก ็บข ้อม ูลด ้านจดหมาย

อิเล็กทรอนิกส์ หรอื E-mail ที่มกีารรับส่ง 

ระหว่างกันภายในเครือข่าย 

  2.2.1.13 ความหมายของโปรโตคอล 

 โปรโตคอล คือ ข้อกำหนดหรอืข้อตกลงในการสื่อสารระหว่างคอมพิวเตอร์ หรือภาษา

สื ่อสารที ่ใช้เป ็น ภาษากลางในการสื ่อสารระหว่างคอมพิวเตอร์ด้วยกัน การที ่เครื ่อง

คอมพิวเตอร์ที่ถูกเชื่อมโยงกันไว้ในระบบจะสามารถติดต่อสื่อสารกันได้นั้น จำเป็นจะต้องมีการ

สื่อสารที่เรียกว่า โปรโตคอล (Protocol) เช่นเดียวกับคนเราที่ต้องมีภาษาพูดเพื่อให้สื่อสารเข้าใจ

กันได้  โปรโตคอลช่วยให้ระบบคอมพิวเตอร์สองระบบ ที่แตกต่างกันสามารถสื่อสารกันอย่าง

เข้าใจได้  คือขอ้ตกลงที่กำหนดเกี่ยว กับการสื่อสารระหว่างเครื่องคอมพิวเตอร์ต่างๆ ทั้งวิธีการ

ส่งและรับข้อมูล วิธีการตรวจสอบข้อผิดพลาดของการส่งและรับข้อมูล การแสดงผลข้อมูลเมื่อ

ส่งและรับกันระหว่างเครื่องสองเครื่อง ดังนั้นจะเห็นได้ว่าโปรโตคอลมีความสำคัญมากในการ

สื่อสารบนเครือข่าย หากไม่มโีปรโตคอลแล้ว การสื่อสารบนเครือข่ายจะไม่สามารถเกิดขึ้นได้ 

  2.2.1.14 การวิเคราะห์ความต้องการ (Requirement Analysis) 

การวิเคราะห์ความต้องการ เป็นการศึกษาแนวทางวิถีทางหรือแนวทางการดำเนินการ

เพื่อนำไปใช้ในการออกแบบและพัฒนาซอฟต์แวร์ โดยมีนักวิเคราะห์ระบบ (SA) เป็นผู้ทำหน้าที่

ในการวิเคราะห์ ออกแบบ และบางครั้งก็เขียนโปรแกรม นักวิเคราะห์ระบบควรมีความรู้ด้าน

เทคนิค มีทักษะด้านการวิเคราะห์ ด้านการจัดการ และการสื่อสารระหว่างบุคคล  

ความตอ้งการ (Requirement) แบ่งออกเป็น 2 ส่วน ได้แก่ 

− ความตอ้งการของผูใ้ช้ (User Requirement) 

− ความตอ้งการของระบบ (System Requirement)  

  ความต้องการของผู้ใช้ (User Requirement) เป็นสิ่งที่ผู้ใช้งานได้ให้สัมภาษณ์ หรือบอก

กล่าวเพื่อให้ทราบถึงสิ่งที่เขาต้องการ ซึ่งมักเป็นเงื่อนไข (Constraint) ในการปฏิบัติงาน และ

มักจะอยู ่ในรูปของนามธรรม (Abstract) เช่น ต้องการระบบลงทะเบียนเรียน ที ่สามารถ

ตรวจสอบเบื่องต้นว่านักศึกษาได้เรยีนผ่านวิชาก่อนหน้า (Pre-Required) มาแล้ว 

ต้องการระบบที่สามารถตรวจสอบการสำเร็จการศึกษา (ดูว่าลงทะเบียนครบตามโครงสร้าง

หลักสูตรหรอืไม่) ผูใ้ช้มีส่วนในการกำหนดความตอ้งการของระบบ สามารถจำแนกได้ ดังนี้ 

https://www.mindphp.com/%E0%B8%9A%E0%B8%97%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1/31-%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%A3%E0%B8%B9%E0%B9%89%E0%B8%97%E0%B8%B1%E0%B9%88%E0%B8%A7%E0%B9%84%E0%B8%9B/6817-requirement-analysis.html
https://www.mindphp.com/%E0%B8%84%E0%B8%B9%E0%B9%88%E0%B8%A1%E0%B8%B7%E0%B8%AD/73-%E0%B8%84%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%AD%E0%B8%B0%E0%B9%84%E0%B8%A3/4591-what-is-mrp.html
https://www.mindphp.com/%E0%B8%84%E0%B8%B9%E0%B9%88%E0%B8%A1%E0%B8%B7%E0%B8%AD/73-%E0%B8%84%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%AD%E0%B8%B0%E0%B9%84%E0%B8%A3/3618-os-%E0%B9%82%E0%B8%AD%E0%B9%80%E0%B8%AD%E0%B8%AA-%E0%B8%AB%E0%B8%A3%E0%B8%B7%E0%B8%AD-%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%9A%E0%B8%9A%E0%B8%9B%E0%B8%8F%E0%B8%B4%E0%B8%9A%E0%B8%B1%E0%B8%95%E0%B8%B4%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3-operating-system-%E0%B9%82%E0%B8%AD%E0%B9%80%E0%B8%9B%E0%B8%AD%E0%B8%A3%E0%B9%8C%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%95%E0%B8%B4%E0%B9%89%E0%B8%87-%E0%B8%8B%E0%B8%B4%E0%B8%AA%E0%B9%80%E0%B8%95%E0%B9%87%E0%B8%A1-%E0%B8%84%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%AD%E0%B8%B0%E0%B9%84%E0%B8%A3.html
https://www.mindphp.com/%E0%B8%9A%E0%B8%97%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%99%E0%B8%AD%E0%B8%AD%E0%B8%99%E0%B9%84%E0%B8%A5%E0%B8%99%E0%B9%8C/%E0%B8%AA%E0%B8%AD%E0%B8%99-php-oop/1845-abstract-class-abstract-method-php5-oop.html
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เจ้าของระบบ (System Owners/Sponsors) มสี่วนได้ส่วนเสียจากการลงทุนสร้างซอฟต์แวร์ 

ผูใ้ช้ภายใน (Internal User) ประกอบด้วย 

− End User ได้แก่ ผู้ใช้ที่ป้อนข้อมูลเข้าสู่ระบบโดยตรง ไม่จำเป็นต้องมีทักษะหรือความรู้

มาก เน้นความถูกต้องและรวดเร็วของการป้อนข้อมูลเข้าสู่ระบบ 

− Power User หมายถึง ผู้ใช้ที่มีความรู้ความชำนาญเฉพาะด้านสามารถใช้งานฟังก์ชัน

ของระบบในส่วนที่มีความซับซ้อนได้ 

− Administrators เป็นผู้ทีดู่แลและควบคุมให้ระบบสามารถดำเนินการได้อย่างราบรื่นตาม

วัตถุประสงค์ที่ตัง้ไว้ 

− Executive User ได้แก่ ผูใ้ช้ที่ตอ้งการสารสนเทศมาเพื่อการตัดสินใจและบริหารองค์กร 

แต่สามารถเข้าถึงบริการของระบบหรอืซอฟต์แวร์ในองค์กรณ์ได้ 

− ผูใ้ช้ภายนอก (External User) เป็นบุคคลภายนอกองค์กร แต่สามารถเข้าถึงบริการของ

ระบบซอฟต์แวร์ในองค์กรได้ 
 

 
 

รูปภาพท่ี  2.1 Requirement Specification 

Requirement Specification คือขอ้มูลท่าสร้างขึ้นมาระหว่างการสืบเสาะข้อเท็จจริงด้วย

การวิเคราะห์ความต้องการเพื่อให้ได้มา ซึ่งข้อกำหนดความต้องการที่ใช้อธิบายคุณสมบัติของ

ระบบ/ซอฟต์แวร์  ความตอ้งการของระบบ (System Requirement) เป็นสิ่งที่ระบบต้องการเพื่อ

ตอบสนองก ับความต ้องการของผ ู ้ ใช ้  ประกอบด ้วย ฟ ังก ์ช ันการทำงานของระบบ 

(System Functional) การใช้บริการ (Services) และเงื ่อนไขในการดำเนินการ (Operational 

Constraint)  เอกสารที่จัดเก็บความตอ้งการของระบบต้องมีความถูกต้องแม่นยำ (Precise) และ

ต้องมีการอธิบายขั้นตอนการทำงานอย่างละเอียด ซึ่งเราอาจนำมาใช้เป็นส่วนหนึ่งในการจัดทำ

สัญญาระหว่างผู้ว่าจ้างได้ความต้องการของระบบซอฟต์แวร์ แบ่งได้เป็นออกเป็น 3 ประเภท 

คือ 

https://www.mindphp.com/%E0%B8%84%E0%B8%B9%E0%B9%88%E0%B8%A1%E0%B8%B7%E0%B8%AD/73-%E0%B8%84%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%AD%E0%B8%B0%E0%B9%84%E0%B8%A3/2209-functional-analysis-%E0%B8%84%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%AD%E0%B8%B0%E0%B9%84%E0%B8%A3.html
https://www.mindphp.com/%E0%B8%84%E0%B8%B9%E0%B9%88%E0%B8%A1%E0%B8%B7%E0%B8%AD/73-%E0%B8%84%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%AD%E0%B8%B0%E0%B9%84%E0%B8%A3/2194-web-services-%E0%B8%84%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%AD%E0%B8%B0%E0%B9%84%E0%B8%A3.html
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− Functional Requirements 

− Non-Functional Requirements 

− Domain Requirements 

Functional Requirements เป็นสิ ่งที ่ระบบควรที ่จะทำ (Should Do) ซึ ่งจะขึ ้นอยู ่กับ

ประเภท ของซอฟต์แวร์ที่ต้องการพัฒนา เพื่อตอบสนองความตอ้งการของผูใ้ช้ 

ความตอ้งการจากผูใ้ช้อยู่ในลักษณะนามธรรม (Abstract) >> ต้องแปลงออกมาให้อยู่ในรูปของ

รายละเอียดฟังก์ชันการทำงานระบบ ประกอบด้วย ข้อมูลเข้า ข้อมูลออก ข้อยกเว้นต่าง ๆ และ

อื่น ๆ เช่น ผูใ้ช้ตอ้งสามารถค้นหารายละเอียดของหนังสือได้ (ISBN,ชื่อหนังสอื,ผูแ้ต่ง) 

ผูใ้ช้ตอ้งสามารถยืม – คืนหนังสอืได้ดว้ยตนเอง โดยไม่ตอ้งมบีรรณารักษ์ (RFID) 

ต้องมีระบบป้องกันการนำหนังสือออกจากห้องสมุดโดยไม่ได้รับอนุญาต 

  Non-Functional Requirements 

เป็นความต้องการที่ไม่ได้มาจากความต้องการของผู้ใช้โดยตรง แต่เป็นสิ่งที่เกี่ยวข้องกับความ

ต้องการของผู้ใช้ เช่น ความน่าเชื่อถือ ความปลอดภัย ความรวดเร็วในการตอบสนองกับผู้ใช้ 

ความสามารถในการจัดเก็บข้อมูลในปริมาณมาก Non-Functional Requirements โดยส่วนใหญ่

จะเกี่ยวข้องกับภาพรวมของระบบ ประกอบด้วย 

− Product Requirements 

− Organizational Requirements 

− External Requirements 

  Domain Requirements เป็นความต้องการของ Application ในระบบมากกว่าความ

ต้องการเฉพาะที่ได้มากจากผูใ้ช้เท่านัน้ โดยอาจเป็นฟังก์ชัน หรอืไม่ใช่ฟังก์ชันของระบบ เช่น 

ต้องสามารถเชื่อมต่อกับฐานขอ้มูลได้มากกว่า แหล่งข้อมูล (Web Services ) 

การ Download เอกสารต้องมีการระบุสิทธิ การเข้าถึงก่อน เนื่องจากมีระดับของความสำคัญ

ของเอกสาร สำหรับผู ้ใช้แต่ละคนในการสร้างเอกสาร PDF ต้องมีการ Generate รหัสผ่าน

สำหรับเปิดเอกสาร   

 

 

 

 

 

https://www.mindphp.com/%E0%B8%84%E0%B8%B9%E0%B9%88%E0%B8%A1%E0%B8%B7%E0%B8%AD/73-%E0%B8%84%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%AD%E0%B8%B0%E0%B9%84%E0%B8%A3/2603-rfid.html
https://www.mindphp.com/%E0%B8%84%E0%B8%B9%E0%B9%88%E0%B8%A1%E0%B8%B7%E0%B8%AD/73-%E0%B8%84%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%AD%E0%B8%B0%E0%B9%84%E0%B8%A3/2194-web-services-%E0%B8%84%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%AD%E0%B8%B0%E0%B9%84%E0%B8%A3.html
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2.3 เคร่ืองมือที่ใช้ในการพัฒนาระบบ 

 2.3.1 เครื่องมือที่ใช้ในการออกแบบและวิเคราะห์ระบบ 

  2.3.1.1 แผนภูมิก้างปลา (Cause-and-Effect Diagram) ปัญหาที่เกิดขึ้นจาก

การดำเนินงานทางธุรกิจถือว่าเป็นเรื่องรวมปกติ ซึ่งอาจประกอบไปด้วยปัญหาเพียงเล็กน้อย

จนกระทั้งถึงปัญหาระดับใหญ่ ถึงแม้ว่าปัญหาเหล่านั้นจะเป็นปัญหาเพียงเล็กน้อยหรือเป็น

ปัญหาใหญ่ก็ตาม ก็สมควรอย่างยิ่งที่จะต้องได้รับการแก้ไข เนื่องจากปัญหาต่าง ๆ หากได้รับ

การพอกพูนอย่างต่อเนื่องโดยไม่ได้รับการเอาใจใส่ นอกจากจะส่งผลกระทบต่อประสิทธิภาพ

โดยรวมในด้านการดำเนินงานแล้ว อาจทำให้ธุรกิจได้รับผลกระทบ และส่งผลต่อความเสียหาย

หรอืล่มสลายได้ในขณะเดียวกันหากธุรกิจใดที่สามารถจัดการกับปัญหาและแก้ไขปัญหาได้ 

ลุล่วงไปได้ด้วยดี ย่อมหมายถึงความสำเร็จในการแก้ไขปัญหา เพื่อให้ธุรกิจสามารถดำรงอยู่ 

และก้าวไปสู่ความสำเร็จตามเป้าหมาย 

 หลักการแก้ไขปัญหาที่ดี นักวิเคราะห์ระบบควรมีการกำหนดหัวข้อของปัญหาและหา

สาเหตุของปัญหาให้ได้ก่อน ซึ่งแนวทางหนึ่งที่สามารถน ามาประยุกต์ ใช้ได้เป็นอย่างดีก็คือ 

การเขียนแผนภูมิก้างปลา ซึ่งแผนภูมิก้างปลานี้สามารถเรียกได้อีกหลายชื่อด้วยกัน เช่น 

Fishbone Diagram, Cause-and-Effect Diagram หร ือ  Ishikawa Diagram โดยร ูปแบบของ

แผนภูมิก้างปลาแสดงรายละเอียดได้ดังภาพที่ 2.1 

 

     

         

           

 
 

ภาพท่ี 2.2 รูปแบบการเขียนแผนภูมกิ้างปลา (Cause-and-Effect Diagram) 
 

 2.3.1.2 แผนภาพบริบท (Context Diagram) คือ แผนภาพกระแสข้อมูลระดับบนสุดที่

แสดงภาพรวมการทำงานของระบบที่มีความสัมพันธ์กับสภาพแวดล้อมภายนอกระบบ Level-

0 Diagram คือ แผนภาพกระแสข้อมูลในระดับที่แสดงขั้นตอนการทำงานหลักทั้งหมด (Process 

หลัก) ของระบบแสดงทิศทางการไหลของ Data Flow และแสดงรายละเอียดของแหล่งจัดเก็บ
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ข้อมูล (Data Store) Level-0 Diagram เป็นการแสดงให้เห็นถึงรายละเอียดของ Process การ

ทำงาน หลักๆ ที่มอียู่ภายในภาพรวมของระบบ (Context Diagram) ว่ามีขัน้ตอนใดบ้าง 

 
ภาพท่ี 2.3  แสดงตัวอย่างแผนภาพบริบท 

 

 ระดับของแผนภาพที่แบ่งย่อยมาจาก Level-0 เรียกว่า Level-1 ซึ่งแผนภาพที่แบ่งย่อย

ในระดับถัดมาจาก Level-0 diagram จะต้องมี Process อย่างน้อย 2 Process ขึน้ไป 

 

 
 

ภาพที่ 2.4  แสดงตัวอย่างแผนภาพกระแสขอ้มูล 
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 ถ้าระบบใดมีการทำงานที่ซับซ้อนมาก นักวิเคราะห์ระบบจะไม่สามารถอธิบายการ

ทำงานทั้ง หมดได้ภายในขั้นตอนเดียวใน Context Diagram ดังนั้นในการวิเคราะห์ระบบจึง

สามารถจำแนกระบบใหญ่หนึ่งระบบออกเป็นระบบย่อย ๆ ได้หลายระบบ โดยแบ่งให้เป็นระบบ

ย่อยที่มีขนาดเล็กลงเรื ่อย ๆ จนสามารถอธิบายการทำงานได้ทั ้งหมด เรียกวิธีนี ้ว่า “การ

แบ่งย่อย” 

 การแบ่ง/แยก/ย่อยระบบและขั้นตอนการทำงานออกเป็นส่วนย่อยโดยในแต่ละขั้นตอนที่

แยก ออกมา (Subsystems) จะแสดงให้เห็นถึงรายละเอียดของการทำงานเพิ่มมากขึ้นการ

แบ่งย่อย Process นั้นสามารถแบ่งย่อยลงไปได้เรื่อย ๆ จนกระทั่งถึงระดับที่ไม่สามารถแบ่งย่อย

ได้อกีแล้ว 

 2.3.1.3  แผนภาพกระแสข้อมูล (Data Flow Diagram : DFD) แผนภาพกระแสข้อมูล  

เป็นแบบจำลองกระบวนการที่นำมาใช้กับการวิเคราะห์และออกแบบระบบเชิงโครงสร้างที่มี

การนำมา ใช้ตั้งแต่ยุคที่มีการเริ่มใช้ภาษาระดับสูงอย่างภาษาโคบอล โดยแผนภาพกระแส

ข้อมูลจะแสดงความ สัมพันธ์ระหว่างโปรเซส (Processes) กับข้อมูล (Data) ที่เกี่ยวข้อง โดย

ข้อมูลในแผนภาพจะทำให้ทราบว่า ข้อมูลมาจากไหน ข้อมูลไปที่ไหน ข้อมูลเก็บไว้ที่ใด เกิด

เหตุการณ์ใดกับข้อมูลในระหว่างทาง  

 แผนกระแสข้อมูลจะแสดงภาพรวมของระบบ และรายละเอียดเกี่ยวกับโปรเซสกับ

ข้อมูล แต่ในบางครั้ง หากต้องการกำหนดรายละเอียดที่นอกเหนือไปจากนี้ นักวิเคราะห์ระบบ

อาจจำเป็นต้องใช้เครื่องมอือื่นเข้าช่วย เช่น ข้อความสั้น ที่อ่านแลว้ง่ายต่อการทำความเขา้ใจ 

  

  วัตถุประสงค์ของแผนภาพกระแสขอ้มูล 

  - เป็นแผนภาพที่สรุปรวมข้อมูลทั้งหมดที่ได้จากการวิเคราะห์ในรูปแบบของ

การพัฒนาเชงิโครงสรา้ง 

  - เป็นข้อตกลงร่วมกันระหว่างนักวิเคราะห์ระบบกับผูใ้ช้งาน 

  - เป็นแผนภาพที่นำไปใช้ประโยชน์ต่อไปในขั้นตอนของการออกแบบระบบ 

  - เป็นแผนภาพที่ใชใ้นการอ้างองิ  หรอืเพื่อใช้สำหรับการปรับปรุงหรอืพัฒนา

ต่อในอนาคต 

  - ทราบที่มาและที่ไปของขอ้มูลที่ไหลไปยังกระบวนการต่าง ๆ 

 สัญลักษณ์ที่ใช้ในแผนภาพกระแสข้อมูล ประกอบด้วย อินพุต( Input) เอาต์พุต(Output) 

กระบวนการ(Process) และข้อมูล(Data) โดยทุก ๆ คนในทีมงานพัฒนาระบบสามารถเห็น

รูปร่างหน้าตาของระบบได้จากแผนภาพนี้  และใช้สำหรับเป็นแนวทางในการออกแบบระบบ
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และนี่ก็เป็นเหตุผลหนึ่งที่ทำให้แผนภาพกระแสข้อมูลเป็นแบบจำลองที่นิยมใช้งานจนถึงปัจจุบัน 

และจัดเป็นแผนภาพที่ดูแล้วง่ายต่อการทำความเข้าใจ  สัญลักษณ์สร้างแผนภาพกระแสข้อมูล 

(DFD Symbols - DFDs) ท ี ่น ิยมใช้เป ็นของ Gane and Sarson และ Yourdon ประกอบด้วย

สัญลักษณ์ 4 ตัว 

  - สัญลักษณ์กระบวนการ (Process) 

  - สัญลักษณ์การไหลของข้อมูล (Data Flow) 

  - สัญลักษณ์แหล่งเก็บข้อมูล (Data store) 

  - สัญลักษณ์สิ่งที่เกี่ยวข้องกับระบบ (External Entity)   

 

ตารางที่ 2.1  สัญลักษณ์ที่ใช้สำหรับการเขียนแผนภาพกระแสขอ้มูลของ Gane & Sarson 

สัญลักษณ์ ชื่อ ความหมาย 

 

Process สัญลักษณ์การประมวลผล 

 

External Entity 
สัญลักษณ์แหล่งที่มาหรอืปลายทาง

หรอืสิ่งที่อยู่ภายนอกขอบเขตระบบ 

 
 

Data Flow สัญลักษณ์กระแสขอ้มูล 

 
Data Store สัญลักษณ์ข้อมูลที่ถูกจัดเก็บ 

 

 2.3.1.4  อี-อาร์ไดอะแกรม(E-R Diagram : Entity – Relationship Diagram) เป็นโมเดล

ที่ถูกแนะนำโดย Peter Chen ในปี ค.ศ. 1976 โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อนำเสนอโครงสรา้ง

ฐานขอ้มูลในระดับแนวคิดในลักษณะของแผนภาพที่มีโครงสรา้งที่ง่ายต่อการทำความเข้าใจ ทำ

ให้สามารถเห็นภาพ รวมของเอ็นทิตีท้ั้งหมดที่มใีนระบบ รวมถึงความสัมพันธ์ระหว่างเอ็นทิตี้

เหล่านัน้ 

 องค์ประกอบของอี-อาร์ไดอะแกรมประกอบด้วย 3 ส่วนคือ เอ็นทิตี้ (Entity)   แอททริ

บิวท์ (Attribute) และความสำพันธ์ระหว่างเอ็นทิตี้ (Relationship) 

 - เอ็นทิตี้ (Entity) หมายถึง สิ่งต่าง ๆ หรอืวัตถุที่ถูกรวมเป็นข้อมูลเพื่อใช้กับระบบงานที่

กำลังพัฒนาอยู่ เอ็นทิตี้อาจเป็นสิ่งที่เป็นรูปธรรม คือ สามารถมองเห็นได้ด้วยตาและจับต้องได้ 
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หรอือยู่ในรูปของนามธรรม คือ ไม่สามารถมองเห็นได้ด้วยตา ซึ่งได้แก่ เอ็นทิตี้เชิงแนวความคิด

และเอ็นทิตี้เชิงเหตุการณ์ ตัวอย่าง เอ็นทิตี้ที่เป็นรูปธรรมของระบบทะเบียนนักศึกษา เช่น 

นักศึกษา อาจารย์ อาคารเรียน เอ็นทิตี้ที่เป็นนามธรรม เช่น วิชา คณะ การลงทะเบียน 

 - แอททริบิวท์ (Attribute) คือ ข้อมูลที่ใชอ้ธิบายคุณสมบัติหรือคุณลักษณะของแต่ละ

เอ็นทิตี้   ซึ่งเอ็นทิตี้หนึ่ง ๆ อาจประกอบด้วยแอททริบิวท์ได้มากกว่าหนึ่งแอททริบิวท์ ขึน้กับว่า

ระบบงานที่กำลังพัฒนานั้นต้องการรายละเอียดของแต่ละเอ็นทิตีม้ากหรือน้อยเพียงใด 

ตัวอย่างเช่น เอ็นทิตีข้องนักศกึษาประกอบด้วยแอททริบิวท์คือรหัสนักศึกษา ชื่อนักศึกษา คณะ

ที่สังกัด ที่อยู่เป็นต้น 

 - ความสัมพันธ์ (Relationship) คือ เอ็นทิตี้ในระบบงานหนึ่ง ๆ สามารถมีความสัมพันธ์

กับเอ็นทิตี้อื่นได้ ตัวอย่างเช่น ในระบบบุคลากร ประกอบด้วย เอ็นทิตี้พนักงาน และเอ็นทิตี้

แผนก ที่มคีวามสัมพันธ์ในลักษณะที่ว่าพนักงานแต่ละคนจะสังกัดอยู่ในแผนกใด หรอืในระบบ

การลงทะเบียน ประกอบด้วย เอ็นทิตี้ นักศึกษา และ เอ็นทิตี ้วิชา ซึ่งสัมพันธ์กันในลักษณะที่ว่า

นักศึกษาแต่ละคนจะลงทะเบียนเรียนวิชาใด โดยความสัมพันธ์ระหว่าเอ็นทิตี้จะแบ่งออกเป็น 3 

ประเภทดังนี้ 

  - ความสัมพันธ์แบบ หนึ่ง-ต่อ-หนึ่ง (one-to-one)  

  - ความสัมพันธ์แบบ หนึ่ง-ต่อ-กลุ่ม (one-to-many) 

  - ความสัมพันธ์แบบ กลุ่ม-ต่อ-กลุ่ม (many-to-many) 

ในการออกแบบได้ใชเ้ครื่องมอืสำหรับแสดงความสัมพันธ์ของข้อมูล อี-อาร์ไดอะแกรม 

ซึ่งใช้สัญลักษณ์ดังต่อไปนี้ 

 

ตารางที่ 2.2  สัญลักษณ์ความสัมพันธ์ในการออกแบบความสัมพันธ์ของขอ้มูล 

Chen Model Crow’s Foot Model ความหมาย 

1 1   หนึ่ง-ต่อ-หนึง่ (one-to-one) 

1 M   หนึ่ง-ต่อ-กลุม่ (one-to-many) 

M N   กลุ่ม-ต่อ-กลุม่ (many-to-many) 
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 2.3.1.5  พจนานุกรมข้อมูล (data dictionary) พจนานุกรมข้อมูลเป็นเครื่องมือที่ช่วยใน

การจัดเก็บรายละเอียดต่าง ๆ เกี่ยวกับข้อมูลใหเ้ป็นหมวดหมู่ ทำให้สามารถค้นหารายละเอียด

ทีต่้องการได้โดยสะดวก ตัวอย่างเช่น ผูใ้ช้อาจเก็บข้อมูลเกี่ยวกับรายงานต่าง ๆ ไว้ภายในหมวด

รายการชื่อ “Report” เป็นต้น ทั้งนี้ วัตถุประสงค์ของการจัดเก็บรายละเอียดเกี่ยวกับข้อมูลให้

เป็นหมวดหมู่ในพจนานุกรมข้อมูล คือ เพื่อให้สามารถอธิบายความหมายของข้อมูลต่าง ๆ แก่

ผูใ้ช้งานได้อย่างถูกต้องและเป็นมาตรฐานเดียวกัน 

 พจนานุกรมข้อมูล จึงเป็นสิ่งที่มีความสำคัญอย่างยิ่งต่อการจัดเก็บรายละเอียดของ

ข้อมูลไว้อย่างเป็นระบบ เนื่องจากทุกฐานข้อมูลจะมีการจัดเก็บรายละเอียดต่าง ๆ เกี่ยวกับ

ข้อมูลภายในฐานขอ้มูลซึ่งส่วนที่ใช้สำหรับจัดเก็บข้อมูลลักษณะดังกล่าว คือ พจนานุกรมข้อมูล 

หรอืเรียกอีกอย่างหนึ่งว่า System Catalog นั่นเอง 

 โครงสร้างฐานข้อมูลของระบบสารสนเทศภายใต้โปรแกรมฐานข้อมูลมายเอสคิวแอล 

(MySQL) โดยใช้ภาษาเอสคิวแอล (SQL) ในการจัดการฐานข้อมูล มีลักษณะแบบของข้อมูล 

(data type) ดังนี ้
 

ตารางท่ี 2.3 ประเภทข้อมูลชนดิจำนวนทศนยิม 

ลำดับ

ที ่
ชื่อประเภทข้อมูล แบบคิดเครื่องหมาย แบบไม่คดิเครื่องหมาย เนื้อทีเ่ก็บข้อมูล 

1 FLOAT(M,D) 

ค่า M เป็นจำนวนหลักที่

ต้องการแสดงผลและ

ค่า D คือจำนวนหลังจดุ

ทศนิยม 

-3.402823466E+38 ถงึ 

-1.175494351E-38 

0 และ 1.175494351E-38 

ถึง 3.402823466E+38 

4 byte 

2 DOUBLE(M,D) -1.

7976931348623157E+3

08 ถึง -

2.2250738585072014E

-308 

0 และ

2.2250738585072014E-

308 ถึง

1.7976931348623157E+30

8 

8 byte 

3 DECIMAL(m,d) หรือ 

NUMERIC(m,d) 

เก็นค่าเลขทศนิยมแบบ

ระบุจำนวนหลัก m ทกุ

หลักรวมจุดทศนิยม และ 

d หลักหลงัทศนิยม เช่นถา้

ต้องการเก็บค่าให้ได้มาก

ที่สุดเพียง 9999.99 ให้

กำหนดเป็น 

DECIMAL(7,2) 

เก็บค่าเลขทศนิยมแบบระบุ

จำนวนหลัก m ทกุหลกัรวม

จุดทศนิยม และ d หลกัหลงั

ทศนิยม เช่นถ้าต้องการเก็บ

ค่าให้ได้มากที่สุดเพียง 

9999.99 ให้กำหนดเป็น 

DECIMAL(7,2) 

ถ้า d = 0 ขนาดที่

เก็บคือ m+1 ไบต์ 

ถ้า d > 0 ขนาดที่

เก็บคือ m+2 ไบต ์
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ตารางที่ 2.4 ประเภทข้อมูลชนดิจำนวนเต็ม 

ลำดับที ่ ชื่อประเภทข้อมูล แบบคิดเครื่องหมาย 
แบบไม่คดิ

เครื่องหมาย 
เก็บข้อมูล 

1 TINYINT(M) -128 ถึง127 0 ถึง 255 1 byte 

2 SMALLINT(M) -32768 ถึง 32767 0 ถึง 65535 2 byte 

3 MEDIUMINT(M) -8388608 ถงึ 8388607 0 ถึง16777215 3 byte 

4 INT(M)หรือ

INTEGER(M) 

-2147483648 ถึง 

2147483647 

0 ถึง 4294967295 4 byte 

5 BIGINT(M) -9223372036854775808 

ถึง 

9223372036854775807 

0 ถึง 

18446744073709551

615 

8 byte 

 

ตารางที่ 2.5 ประเภทข้อมูลสำหรับวันที่และเวลา 

ลำดับที ่ ชื่อประเภทข้อมูล รายละเอียด เนื้อทีเ่ก็บข้อมูล 

1 DATE ข้อมูลชนดิวันท่ี ตัง้แต่วันท่ี 1 มกราคม ค.ศ. 1000 

ถึง 31 ธันวาคม ค.ศ. 9999 การแสดงผลวันท่ีอยู่

ในรูปแบบ ‘YYYY-MM-DD’ 

3 byte 

2 TIME ข้อมูลประเภทเวลา สามารถเป็นได้ตั้งแต่ ‘-

838:59:59’ ถึง ‘838:59:59’ แสดงผลในรูปแบบ 

HH:MM:SS 

3 byte 

 

3 DATETIME ข้อมูลชนดิวันท่ีและเวลา ตัง้แต่วันท่ี 1 มกราคม 

ค.ศ. 1000 เวลา 00:00:00 ถึง 31 ธันวาคม ค.ศ. 

9999 เวลา 23:59:59 การแสดงผลวันท่ีและ

เวลาอยู่ในรูปแบบ ‘YYYY-MM-DD HH:MM:SS’ 

8 byte 

 

 

4 YEAR(2/4) ข้อมูลประเภทปี คศ. โดยสามารถเลอืกว่าจะใช้

แบบ 2 หรือ 4 หลัก ถ้าเป็น 2 หลักจะใชไ้ด้ต้ังแต่

ปี คศ 1901 ถึง 2155 ถ้าเป็น 4 หลักจะใชไ้ด้ต้ังแต่

ปี คศ 1970 ถึง 2069 

1 byte 
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ตารางที่ 2.6 แสดงประเภทข้อมูลสำหรับตัวอักษร 

ลำดับที ่
ชื่อประเภท

ข้อมูล 
รายละเอียด เนื้อทีเ่ก็บข้อมูล 

1 CHAR(M) เป็นขอ้มูลสตริงท่ีจำกัดความกวา้ง ไม่สามารถ

ปรับขนาดได้ ขนาดความกว้างเป็นได้ตัง้แต่ 1 

ถึง 255 ตัวอักษร 

ตามจำนวนตัวอักษรท่ี

ระบ ุ

2 VARCHAR(M) คล้ายกับแบบ CHAR(M) แต่สามารถปรับขนาด

ตามขอ้มูลท่ีเก็บในฟลิด์ได้ ความกว้างเป็นได้

ตัง้แต่ 1 ถึง 255 ตัวอักษร 

ขนาดข้อมูลจริง +  1 

byte 

3 TINYTEXT เป็น text ท่ีความกวา้งเป็นได้สูงสุด 255 

ตัวอักษร 

 

ขนาดข้อมูลจริง +  1 

byte 

4 TEXT เป็น text ท่ีความกวา้งเป็นได้สูงสุด 65,535 

ตัวอักษร 

ขนาดข้อมูลจริง +  2 

byte 

5 MEDIUMTEXT เป็น text ท่ีความกวา้งเป็นได้สูงสุด 16,777,215 

ตัวอักษร 

ขนาดข้อมูลจริง +  3 

byte 

6 LONGTEXT เป็น text ท่ีความกวา้งเป็นได้สูงสุด 

4,294,967,295 ตัวอักษร 

ขนาดข้อมูลจริง +  4 

byte 

7 ENUM เป็นขอ้มูลประเภทระบุเฉพาะค่าที่ตอ้งการ หรอื

ถ้าไม่มจีะให้เป็นค่า NULL สามารถกำหนดค่าได้

ถึง 65,535 ค่า 

ตามจำนวนตัวอักษรท่ี

ระบ ุ

8 SET(‘value1’,’val

ue2’,…) 

เป็นขอ้มูลประเภทเซท ประกอบด้วยขอ้มูลท่ีไม่

มคี่าหรอืมีค่าตามสมาชิกท่ีกำหนด สามารถมี

จำนวนสมาชิกได ้64 ตัว 

 

 

2.3.1.6  หลักการออกแบบเว็บไซต์ คือ การวางแผนการจัดลำดับ เนื้อหาสาระของ

เว็บไซต์ ออกเป็นหมวดหมู ่ เพื ่อจัดทำเป็นโครงสร้างในการจัดวางหน้าเว็บเพจทั ้งหมด 

เปรียบเสมอืนแผนที่ ที่ทำให้เห็นโครงสรา้งทั้งหมดของเว็บไซต์ ช่วยในนักออกแบบเว็บไซต์ไม่ให้

หลงทาง การจัดโครงสร้างของเว็บไซต์ มีจุดมุ่งหมายสำคัญคือ การที่จะทำให้ผู้เข้า เยี่ยมชม 

สามารถค้นหาข้อมูลในเว็บเพจได้อย่างเป็นระบบ ซึ่งถือว่าเป็นขั้นตอนที่สำคัญ ที่สามารถสร้าง

ความสำเร็จให้กับผู้ที่ทำหน้าที่ในการออกแบบและพัฒนาเว็บไซต์ (Webmaster) การออกแบบ

โครงสร้างหรือจัดระเบียบของข้อมูลที่ชัดเจน แยกย่อยเนือ้หาออกเป็นส่วนต่าง ๆ ที่สัมพันธ์กัน
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และให้อยู่ในมาตรฐานเดียวกัน จะช่วยให้น่าใช้งานและง่าย ต่อการเข้าอ่านเนื้อหาของผู้ใช้

เว็บไซต์ 

หลักในการออกแบบโครงสรา้งเว็บไซต์ ควรพิจารณาดังนี้ 

1) กำหนดวัตถุประสงค์ โดยพิจารณาว่าเป้าหมายของการสร้างเว็บไซต์นีท้ำเพื่ออะไร 

2) ศึกษาคุณลักษณะของผู้ที่เข้ามาใช้ว่ากลุ่มเป้าหมายใดที่ผู ้สร้างต้องการสื่อสาร 

ข้อมูลอะไรที่พวกเขาต้องการโดยขั้นตอนนีค้วรปฏิบัติควบคู่ไปกับขั้นตอนที่หนึ่ง 

3) วางแผนเกี่ยวกับการจัดรูปแบบโครงสร้างเนื้อหาสาระ การออกแบบเว็บไซต์ต้องมี

การจัดโครงสร้างหรือจัดระเบียบข้อมูลที่ชัดเจน การที่เนื้อหามี ความต่อเนื่องไปไม่สิ้นสุดหรือ

กระจายมากเกินไป อาจทำให้เกิดความสับสนต่อผู้ใช้ได้ ฉะนั้นจึงควรออกแบบให้มีลักษณะที่

ชัดเจนแยกย่อยออกเป็นส่วนต่าง ๆ จัดหมวดหมู่ในเรื่องที่สัมพันธ์กัน รวมทั้งอาจมีการแสดงให้

ผูใ้ช้เห็นแผนที่โครงสร้างเพื่อป้องกันความสับสนได้ 

4) กำหนดรายละเอียดให้กับโครงสร้าง ซึ่งพิจารณาจากวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ โดยตั้ง

เกณฑ์ในการใช้ เช่น ผู้ใช้ควรทำอะไรบ้าง จำนวนหน้าควรมีเท่าใด มีการเชื่อมโยง มากน้อย

เพียงใด 

5) หลังจากนั้นจึงทำการสร้างเว็บไซต์แล้วนำไปทดลองเพื่อหาข้อผิดพลาดและทำการ

แก้ไขปรับปรุง แล้วจึงนำเข้าสู่เครอืข่ายอินเทอร์เน็ตเป็นขั้นสุดท้าย 

2.3.1.7 องค์ประกอบที่ดขีองการออกแบบเว็บไซต์ 

1) โครงสรา้งที่ชัดเจน ผูอ้อกแบบเว็บไซต์ควรจัดโครงสร้างหรอืจัดระเบียบของข้อมูลที่

ชัดเจน แยกย่อยเนือ้หาออกเป็นส่วนต่าง ๆ ที่สัมพันธ์กันและให้อยู่ในมาตรฐานเดียวกัน จะช่วย

ให้น่าใช้งานและง่าย ต่อการอ่านเนือ้หาของผู้ใช้ 

2) การใช้งานที่ง่าย ลักษณะของเว็บที่มีการใช้งานง่ายจะช่วยให้ผู้ใช้รู้สึกสบายใจต่อ

การอ่านและสามารถทำความเข้าใจกับเนื้อหาได้อย่างเต็มที่ โดยไม่ต้องมาเสียเวลาอยู่กับการ

ทำความเข้าใจ การใช้งานที่สับสนด้วยเหตุนี้ผู้ออกแบบจึงควรกำหนดปุ่มการใช้งานที่ชัดเจน 

เหมาะสม โดยเฉพาะปุ่มควบคุมเส้นทางการเข้าสู่เนื้อหา (Navigation) ไม่ว่าจะเป็นเดินหน้า 

ถอยหลัง หากเป็นเว็บไซต์ที่มีเว็บเพจจำนวนมาก ควรจะจัดทำแผนผังของเว็บไซต์ (Site Map) 

ที่ช่วยให้ผู้ใช้ทราบว่า ตอนนี้อยู่ ณ จุดใด หรือเครื่องมือสืบค้น (Search Engine) ที่ช่วยในการ

ค้นหาหนา้ที่ที่ตอ้งการ 

3) การเชื่อมโยงที่ดี ลักษณะไฮเปอร์เท็กซ์ที่ใช้ในการเชื่อมโยง ควรอยู่ในรูปแบบที่เป็น

มาตรฐาน ทั่วไปและต้องระวังเรื่องของตำแหน่งในการเชื่อมโยง การที่จำนวนการเชื่อมโยงมาก

และกระจัดกระจายอยู่ทั่วไปในหน้าอาจก่อให้เกิดความสับสน นอกจากนี้คำที่ใช้สำหรับการ
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เชื่อมโยงจะต้องเข้าใจง่ายมีความชัดเจนและไม่สั้นจนเกินไป นอกจากนี้ในแต่ละเว็บเพจที่สร้าง

ขึ้นมาควรมี จุดเชื่อมโยงกลับมายังหน้าแรกของเว็บไซต์ที่กำลังใช้งานอยู่ด้วย ทั้งนี้เผื่อว่าผู้ใช้

เกิดหลงทาง และไม่ทราบว่าจะทำอย่างต่อไปดีจะได้มีหนทางกลับมาสู่จุดเริ่มต้นใหม่ ระวังอย่า

ให้มหีนา้ที่ไม่มกีารเชื่อมโยง (Orphan Page) เพราะจะทำให้ผู้ใชไ้ม่รู้จะทำอย่างไรต่อไป 

4) ความเหมาะสมในหน้าจอ เนื้อหาที่นำเสนอในแต่ละหน้าจอควรสั้น กระชับ และ

ทันสมัย หลีกเลี่ยงการใชห้น้าจอที่มลีักษณะการเลื่อนขึน้ลง (Scrolling) แต่ถ้าจำเป็นต้องมี ควร

จะให้ข้อมูลที่มี ความสำคัญอยู่บริเวณด้านบนสุดของหน้าจอ หลีกเลี่ยงการใช้กราฟิกด้านบน

ของหน้าจอ เพราะถึงแม้จะดูสวยงาม แต่จะทำให้ผูใ้ช้เสียเวลาในการได้รับข้อมูลที่ต้องการ แต่

หากต้องมกีารใช้ภาพประกอบก็ควรใช้เฉพาะที่มคีวามสัมพันธ์กับเนือ้หาเท่านั้น นอกจากนี้การ

ใช้รูปภาพเพื่อเป็นพื้นหลัง (Background) ไม่ควรเน้นสีสันที่ฉูดฉาดมากนัก เพราะอาจจะไปลด

ความเด่นชัดของเนื้อหาลง ควรใช้ภาพที่มีสีอ่อน ๆ ไม่สว่างจนเกินไปรวมไปถึงการใช้เทคนิค

ต่าง ๆ เช่น ภาพเคลื่อนไหว หรือตัวอักษรวิ่ง (Marquees) ซึ่งอาจจะเกิดการรบกวนการอ่านได้ 

ควรใช้เฉพาะที่จำเป็นจริง ๆ เท่านั้นตัวอักษรที่นำมาแสดงบนจอภาพควรเลือกขนาดที่อ่านง่าย 

ไม่มีสีสนัและลวดลายมากเกินไป 

5) ความรวดเร็ว ความรวดเร็วเป็นสิ่งสำคัญประการหนึ่งที่ส่งผลต่อการเรียนรู้ ผู้ใช้จะ

เกิดอาการเบื่อหน่ายและหมดความสนใจกับเว็บที่ใช้เวลาในการแสดงผลนาน สาเหตุสำคัญที่

จะทำให้การแสดงผลนานคือการใช้ภาพกราฟิกหรือภาพเคลื่อนไหว ซึ่งแม้ว่าจะช่วยดึงดู ด

ความสนใจได้ด ี ฉะนั ้นในการออกแบบจึงควรหลีกเล ี ่ยงการใช้ภาพขนาดใหญ่ หรือ

ภาพเคลื่อนไหวที่ไม่จำเป็น และพยายามใช้กราฟิกแทนตัวอักษรธรรมดาให้น้อยที่สุด โดยไม่

ควรใช้มากเกินกว่า 2 – 3 บรรทัดในแต่ละหนา้จอ 

 

2.4 วรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง 

 สมพล สุขเจริญพงษ์ , กสมล ชนะสุข (2558) ได้ทำการวิจัยเรื่องการพัฒนาระบบ

ฐานข้อมูลของจังหวัดนครปฐม นำคอมพิวเตอร์ใช ้ร ่วมกับอินเทอร์เน็ตมีผลต่อความ

เจริญก้าวหน้าของทุก ๆ สังคม เพื่อเป็นการพัฒนาระบบเศรษฐกิจจึงได้มีการนำเทคโนโลยี

อินเทอร์เน็ตเข้ามาร่วมกับข้อมูลข่าวสารและเทคโนโลยีสารสนเทศซึ่ งเทคโนโลยีได้มี

ความสำคัญมากขึ้น เว็บไซต์ถือว่าเป็นเทคโนโลยีอย่างหนึ่งที่ใช้การติดต่อสื่อสาร ใช้ในการ

ปฏิบัติงาน ซึ่งปัจจุบันการปฏิบัติด้านต่าง ๆ ต้องอาศัยเทคโนโลยีและเว็บไซต์เข้ามาเกี่ยวข้อง 

โดยปฏิบัติงานต่าง ๆผ่านเว็บไซต์และเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ทำให้การปฏิบัติงานเป็นไปอย่าง

สะดวกและรวดเร็วมากยิ่งขึน้ และทำการพัฒนาระบบฐานขอ้มูลกลางที่เป็นมาตรฐานเดียว 
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จากการศึกษาบทความดังกล่าว ทางผู้จัดทำเห็นว่า การจัดเก็บข้อมูลจำนวนมาก ๆลง

ในฐานข้อมูล โดยเก็บข้อมูลแบ่งตามประเภททำให้ง่ายต่อการค้นหาข้อมูล และข้อมูลมีความ

ปลอดภัยและความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึน้ รวมทั้งยังได้ข้อมูลที่มคีวามถูกต้อง 

ปรีชญา ชัยสิงห์ , อุดมสิทธิ์ จีรสิทธิ์กุล , กมลพร วรรณฤทธิ์ (2561) ได้ทำการวิจัย

เรื่อง การพัฒนาระบบสารสนเทศติดตามตัวตามรอยทางคลินิก (Clinical Tracer) ผู้ป่วยโรค

ซึมเศร้า หน่วยตรวจโรคจิตเวชศาสตร์ โรงพยาบาลศิริราช ได้ทำการนำระบบสารสนเทศ มา

ช่วยในการตดิตามตัวตามรอยทางคลินกิ (Clinical Tracer) ผู้ป่วยโรคซึมเศร้าที่จัดเก็บในรูปแบบ

เอกสาร สามารถเพิ่ม ประสิทธิภาพในการดูแลและติดตามผู้ป่วยโรคซึมเศร้าได้โดยระบบ

สารสนเทศที่พัฒนาขึ้นมีความปลอดภัย ใช้งานง่าย ประมวล คะแนนการประเมินได้ถูกต้อง 

รวดเร็ว และมีระบบการรายงานวันนัดหมาย หลังจากพัฒนาระบบและทดลองใช้จริง พบว่า 

ระบบสามารถช่วยให้การติดตามผู้ป่วยได้สะดวกขึ้น และประมวลผลลัพธ์การรักษาได้รวดเร็ว 

ความพึงพอใจของผู้ใช้ระบบ ทั้งด้าน ความต้องการของผู้ใช้ระบบ ด้านความถูกต้องในการ

ทำงานของระบบ ด้านความง่ายในการใช้งานของระบบและด้านการรักษา ความปลอดภัยของ

ระบบ อยู่ในระดับพึงพอใจมาก 

จากการศึกษาบทความดังกล่าว ทางผู้จัดทำเห็นว่า การนำเอาระบบสารสนเทศมาใช้

ในการเก็บข้อมูล แทนการจัดเก็บเอกสารแบบเดิม ทำให้ข้อมูลเป็นระบบ ครบถ้วน สามารถ

ค้นหาข้อมูลได้ง่าย การติดตามผู้ป่วยมีความสำคัญต่อการรักษาและการออกรายงานการนัด

หมายหลังการตรวจสุข ระบบสารสนเทศที่เรานำมาพัฒนาจะมีประโยชน์ต่อหน่วยงานและ

สะดวกรวดเร็ว และแม่นยำมากนิ่งขึ้น 

สุมาลี อินไชย (2559) ได้ทำการวิจัยเรื่อง ประสิทธิผลของการพัฒนาระบบบันทึก

ข้อมูลผู้ป่วยนอกในโปรแกรม HOSXP PCU โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบลบ้านน้ำกิ การ

บันทึกข้อมูลในระบบบริการสุขภาพ หากมีความครบถ้วน ถูกต้องจะเกิดประโยชน์ต่อประชาชน 

สถานพยาบาลและกระทรวงสาธารณสุข การใช้ประโยชน์จากข้อมูลการให้บริการสุขภาพต่อ

ประชาชน สามารถนำมาใช้ประโยชน์ได้ 5 ด้านดังนี้ 1) ใช้เพื่อการดูแลรักษาสุขภาพประชาชน

อย่างมีคุณภาพ 2)ใช้เพื่อวิเคราะห์สถานภาพปัญหาเพื่อหาโอกาสพัฒนา 3) ใช้เป็นหลักฐาน

ทางกฎหมายเป็นข้อมูลอ้างองิให้ประชาชนนำไปใช้ประโยชน์ 4) ใชเ้บิกค่ารักษาพยาบาลกลับมา

เป็นรายได้ของสถานพยาบาล โดยกองทุนประกัน สุขภาพต่าง ๆ และ5) ใช้ส่งรายงานให้กับ

สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดเพื่อส่งต่อให้กระทรวงสาธารณสุข รายงานตัวชีวัด และผลการ

ดำเนนิงานของสถานพยาบาล จงึถือว่าข้อมูลมีความสำคัญอย่างยิ่งหากข้อมูลนี้มีคุณภาพ เช่น 

มีข้อมูลไม่ครบถ้วนหรือมีข้อมูลที่ผิดพลาดจำนวนมาก ก็จะไม่สามารถนำไปใช้ประโยชน์ได้ 
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ตามที่ควรจะเป็น ผู้ที่เกี่ยวข้องทุกระดับต้องเข้าใจความสำคัญและมีหน้าที่บันทึกข้อมูลให้มี

คุณภาพ มีระบบตรวจสอบคุณภาพข้อมูลและมีกลไกควบคุมคุณภาพข้อมูลให้มคีุณภาพสูงสุด 

จากการศึกษาบทความดังกล่าว การจัดเก็บข้อมูลลงในฐานข้อมูลให้ครบถ้วนจะมา

ประโยชน์ต่อผู้มาใช้บริการ และการออกรายงานต่าง ๆมีความสำคัญทั้งต่อผู้มาใช้บริการและ

สถานพยาบาล ทำให้มคีวามน่าเชื่อถือมากยิ่งขึน้ 

ไตรรัตน์ ใบศร (2559) ได้ทำการวิจัยเรื่อง ระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการข้อมูล

ประชากรในเขตรับผิดชอบ ของโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบล อำเภอเดิมบางนางบวช   

ระบบสารสนเทศในหน่วยงานสาธารณสุขในปัจจุบัน ได้มบีทบาทและมีความสำคัญเพิ่มมากขึ้น 

ทั้งในโรงพยาบาลศูนย์ โรงพยาบาลชุมชน โรงพยาบาลทั่วไป รวมถึงโรงพยาบาลส่งเสริม

สุขภาพตำบล กล่าวคือ มีการใชร้ะบบสารสนเทศทั้งใน รูปแบบของฐานข้อมูล การใช้โปรแกรม

เพื่อการจัดการชุด คำสั่ง เพื่อประมวลผลและวิเคราะห์การทำงานของบุคลากร สาธารณสุข 

ระบบสารสนเทศจงึนับว่าเป็นหัวใจของ การบริหารหน่วยงานสาธารณสุขเป็นอย่างยิ่ง ซึ่งการที่

จะ บริหารจัดการหน่วยงานสาธารณสุขให้บรรลุวัตถุประสงค์นั้น บุคลากรสาธารณสุขทั่วทั้ง

หน่วยงานและผู้บริหารจะต้องใช้ ระบบสารสนเทศที่มีความเหมาะสม หากหน่วยงานใดขาด 

การนำระบบสารสนเทศที ่มีประสิทธิภาพมาบริหารจัดการ หน่วยงานนั ้นจะมีผลทำให้

ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานด้าน ระบบสารสนเทศมีการปฏิบัติงานที่ช้า ส่งผลให้การ

ดำเนนิงานที่ ประสิทธิภาพไม่เหมาะสมนั้นมีผลมาสู่ผู้รับบริการ 

จากการศึกษาบทความดังกล่าว ผู้จัดทำเห็นว่า การบันทึกข้อมูลโดยใช้โปรแกรมใน

การช่วยบันทึกข้อมมูล มีความสะดวกรวดเร็ว และแม่นยำการการเก็บข้อมูลเป็นเอกสาร 

สะดวกต่อการประเมินผลและการออกรายงาน และมีความปลอดภัยของขอ้มูลมากยิ่งขึน้ 

เจษฎา สุขชาต (2559):การพัฒนาเว็บไซต์ที่รองรับการใช้งานบนทุกขนาดของหน้าจอ

อุปกรณ์ สำหรับระบบบริหารยุทธศาสตร์(Implementing Responsive Web Design for Strategic 

Management System) คณะกรรมการควบคุมงานนิพนธ์: สุรางคนา ธรรมลิขิต , Ph.D., 105 

หน้า. ปี พ.ศ. 2559. บทคดัยอ่ ภาษาไทย ปรากฏการณ์ที่เรียกวา่ “Bring Your Own Device” 

(BYOD) หมายถึงการที่องค์กรอนุญาต ให้บุคลากรสามารถใช้อุปกรณ์ส่วนตัว เช่น สมาร์ทโฟน 

แท็บเล็ตและเครื่องแลปท็อปมาใช้ทำงาน และเข้าถึงระบบสารสนเทศขององค์กร การออกแบบ

เว็บไซต์ที่รองรับการใช้งานบนทุกขนาดของ หน้าจออุปกรณ์ (RWD) เป็นการออกแบบเว็บไซต์

เพื่อให้การแสดงผลข้อมูลบนเว็บไซต์สามารถปรับขนาดการแสดงได้อย่างเหมาะสมกับขนาด

ของหนา้จออุปกรณ์ที่มีหลากหลายขนาด  งานนิพนธ์นี้นำเสนอวิธีการออกแบบเว็บในรูปแบบ 

RWD และใช้ระบบบริหารยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยบูรพาเป็นกรณีศึกษา ขอบเขตของงาน
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นิพนธ์ประกอบด้วย (1) ศึกษาเทคนิคของ RWD (2) วิเคราะห์ความต้องการของผู ้ใช้งาน

(3)ออกแบบระบบเชื่อมต่อกับผู้ใช้งานโดยใช้หลักการออกแบบให้รองรับกับหน้าจอขนาดเล็ก

ก่อนแล้วค่อย ๆ ขยายใหร้องรับกับหนา้จอขนาดใหญ่(Mobile-first) (4)พัฒนาระบบ และ(5) 

ประเมินผลการใช้ระบบโดยวิธีการประชุมสนทนากลุ่มผลการศึกษาพบวา่ การออกแบบ

เว็บไซต์ในรูปแบบ RWD มีขอ้ ดีคือ(1)ทำให้ใช้งานง่าย (2)เพิ่มประสบการณ์ที่ดีให้แก่ผู้ใช้งาน 

และ(3)ทำให้ผู้พัฒนาระบบใช้เวลาในการบำรุงรักษาระบบน้อยลง 

จากการศึกษาบทความดังกล่าว ทางผู ้จัดทำเห็นว่าแนวคิดการออกแบบเว็บไซต์ 

“Responsive Web Design” (RWD) เป็นแนวคิดการออกแบบที่สามารถปรับการแสดงผลเนื้อหา

ของเว็บไซต์ได้อย่างเหมาะสมบนอุปกรณ์ที่ขนาดหน้าจอต่างกัน ส่วนใหญ่มีความต้องการที่จะ

ใช้งานระบบสารสนเทศบนอุปกรณ์พกพาขนาดเล็กเช่น สมาร์ทโฟนหรือแท็บเล็ต โดยเห็นได้

จากการที่การใช้ไลน์แอปพลิเคชันในการติดต่อสื่อสาร มอบหมาย สั่งการและติดตามการ

ทำงาน ซึ่งระบบสารสนเทศที่ต้องการที่จะติดตามความก้าวหน้าอยู่เป็นประจำ 

 

2.5 บทสรุป 

จากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องเป็นการกล่าวถึงแนวคิด 

ทฤษฎีวรรณกรรมซึ่งบรรยายครอบคลุมเรื ่องที่จะศึกษาโดยละเอียดดังนี ้  เคร่ ืองมือที่มี

ความสำคัญและเกี่ยวข้องกับการพัฒนา ประกอบไปด้วย ฮาร์ดแวร์ ซอฟแวร์ รวมไปถึงเคร่ือง

มือที่ใช้ในการออกแบบและวิเคราะห์ระบบ ได้นำฮาร์ดแวร์มาช่วยในส่วนการ ประมวลผลโดย

หน่วยประมวลผลกลาง (CPU) มาใช้ในการประมวลผลผ่านอุปกรณ์นำเข้า ข้อมูลตามชุดคำสั่ง

ซึ่งผู้ใช้เป็นผู้ป้อนข้อมูลบนคอมพิวเตอร์แบบพกพาหน่วยความจำสำรอง (RAM) ช่วยการเขียน

และอ่านข้อมูล ฮาร์ดดสิก์ (Hard Disk) ช่วยในการเก็บบันทึกคำสั่งและ ข้อมูลหนว่ยแสดงข้อมูล 

(Output Unit) เพื่อแสดงผลลัพธ์จากการประมวลส่งไปในรูปแบบของ สัญญาณเพื่ อนำไป

แสดงผลยังอุปกรณ์แสดงผลบนสมาร์ทโฟนเพื่อทดสอบการแสดงผลของเว็บบราวเซอร์แบบ 

Responsive  

 วรรณกรรมที่เกี่ยวข้องได้ศึกษาการพัฒนาระบบฐานข้อมูลสารสนเทศเกี่ยวกับเรื่อง

ระบบฐานข้อมูลของจังหวัดนครปฐม นำคอมพิวเตอร์ใช้ร่วมกับอินเทอร์เน็ต การจัดเก็บข้อมูล

ลงในฐานข้อมูลให้ครบถ้วนจะมาประโยชน์ต่อผู้มาใช้บริการ และการออกรายงานต่าง ๆมี

ความสำคัญทั้งต่อผู้มาใช้บริการและสถานพยาบาล การบันทึกข้อมูลโดยใช้โปรแกรมในการ

ช่วยบันทึกข้อมมูล มีความสะดวกรวดเร็ว และแม่นยำการการเก็บข้อมูลเป็นเอกสาร สะดวก

ต่อการประเมนิผลและการออกรายงาน เป็นต้น 
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บทถัดไปจะเป็นการนำเสนอเกี่ยวกับการวิเคราะห์ปัญหาสำหรับระบบที่กำลังจะ 

พัฒนาขึ้นโดยการกำหนดหัวข้อของปัญหาและสาเหตุของปัญหาระบบเดิมให้ได้ก่อน จากนั้น 

จึงจะดำเนินการวิเคราะห์และออกแบบระบบเชิงโครงสร้างของระบบงานใหม่โดยใช้แผนภาพ 

กระแสข้อมูล (Data Flow Diagram : DFD) เป็นเครื ่องมือในการวิเคราะห์และออกแบบ 

ระบบงาน เพื่อให้ได้ DFD ของระบบงานใหม่ 
 


